Altalanos Szerzédési Feltételek
1. Altalanos rendelkezések

1.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az Adevinta Classified Media
Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga a
Cg. 01-09-926009 cégjegyzékszamon; székhelye: 1134 Budapest, Vaci Ut 49. Ill. emelet, adészama:
14918618-2-41; elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu; a tovabbiakban:
Uzemeltetd) altal izemeltetett www.hasznaltauto.hu, www.szalonauto.hu internetes lapokon,
valamint a Hasznaltautd mobil alkalmazason keresztll (a tovabbiakban egylttesen: Weboldalak;
kilon-kuldon: Weboldal) elérheté informacios tarsadalommal 6sszefliiggd és kapcsolodo
szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatas, tobb Szolgaltatasra vonatkozéan Szolgaltatasok)
igénybevételének és a Weboldalak hasznalatanak feltételeit tartalmazza. A Weboldalak hasznalata,
az azokon elérheté barmely szolgaltatas igénybevétele kizardlag a jelen ASZF-nek megfeleléen
térténhet, és a Weboldalakon talalhaté szolgaltatasokat igénybevevékre az ASZF rendelkezései
kotelezéen alkalmazandoak.

1.2. Jelen ASZF szempontjabdl felhasznalé minden olyan személy, aki megtekinti valamely
Weboldalt, illetve aki hirdetést helyez el, aki terméket kinal eladasra, vagy aki termék megvételére
ajanlatot tesz, azaz hirdetésre jelentkezik (a tovabbiakban: Felhasznalo). A Felhasznaldk kozott az
alabbi kategériakat kiildnbozteti meg Uzemeltet6 a jelen ASZF-ben:

o Keresked6: Azon Felhasznald, aki Keresked6 Felhasznaloként hatarozza meg magat az
admin fiokjaba trténé elsd belépését kdvetden az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolé 2008. évi
XLVII. térvény (Fttv.) 7. § (5) bekezdés f) pontjaban foglaltak szerint kereskedének
mindsiti magat és az altala hirdetett terméket az Fttv. szerinti kereskeddként kinalja
értékesitésre. Uzemelteté a magukat kereskedének mindsité Felhasznalok hirdetései
tekintetében megjeleniti a Weboldalon a Felhasznald keresked6 minéségét egy
“Kereskedés” feliratl cimke elhelyezésével. A magukat Kereskedének min8sité
Felhasznaldk ezen minésitéssel egyben arrdl is nyilatkoznak, hogy a fogyaszto és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. Korm. rendelet
11/A. § b) pontja szerint vallalkozasnak min8sulnek.

e Maganszemély Felhasznalo: Olyan hirdetést feladé Felhasznalo, aki nem mingsiti magat
Kereskeddnek.

e Egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkez6 Felhasznald: Olyan Keresked6 vagy
Maganszemély Felhasznald, aki Uzemeltetével egyedi megrendel8lap alairasaval, egyedi
hirdetési szerzédést kotott Uzemeltetd Szolgaltatasainak igénybevételére.

e Egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkez6 Felhasznald: Olyan Keresked6 vagy
Maganszemély Felhasznald, aki az Uzemelteté Szolgaltatasait egyedi megrendelSlap
alairasa nélkil, a Weboldalon regisztralt fiokjaban rendelkezésre allo alkalmazasok
segitségével rendeli meg Uzemeltetétél.

1.3. Uzemeltet6 hirdetési helyet biztosit Felhasznaldi részére termékeik hirdetésére, illetve a
hirdetéshez kapcsolddd egyéb szolgaltatasokat nyujt a Weboldalakon keresztul elérhetd
adatbazisokban, illetve keresd rendszerben. A mobil alkalmazasban a hasznaltauto.hu internetes
oldalon elérhets egyes funkcidk nem vagy korlatozott médon érhetéek el, ezekre a jelen ASZF
rendelkezései értelemszerlien alkalmazandok.
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1.4. Jelen ASZF tartalmazza a Weboldalakon igénybe vehetd Szolgaltatasokra vonatkozoéan a
Felhasznaldkat megillets, illetéleg terhels alapvets jogokat és kdtelezettségeket. Jelen ASZF a
Weboldalakat érintdé valamennyi hirdetési- és egyéb szerz6désre (tovabbiakban: hirdetési
szerzédés) iranyado, feltéve, hogy Uzemelteté és Felhasznald irasbeli megallapodasa ettdl eltéréen
nem rendelkezik.

1.5. A Weboldalakon elérhetd Szolgaltatasokat kizarolag 18. életévet betdltott cselekvéképes
természetes személynek, illetéleg gazdalkodd szervezetnek mindsiilé Felhasznald veheti igénybe. A
Szolgaltatas igénybevételével, igy kilondsen, de nem kizarélagosan a regisztracioval, illetve a
Szolgaltatas megrendelésével a Felhasznalo elismeri, hogy teljes cselekvéképességgel és
jogképességgel rendelkezd, 18. életévét betdltott természetes személy, vagy olyan gazdalkodo
szervezet, amely nevében a képviseletére jogosult képviseldje jar el, valds és helyes adatok
megadasaval. A Kereskedd Felhasznaldk az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1150 szamu
rendelete alapjan Gzleti felhasznaléonak mindsiinek.

1.6. A Felhasznal6 a Weboldalak barmelyike hasznalatanak megkezdésével rautald magatartassal,
illetve a regisztracio soran, tovabba a Szolgaltatasok megrendelése soran tett kifejezett
nyilatkozattal elfogadja és magara nézve kételezének ismeri el a jelen ASZF rendelkezéseit,
tovabba kotelezettséget vallal az ASZF betartasara. A Weboldalakat minden Felhasznalé kizarélag a
sajat kockazatara és felel6sségére, illetdleg a jelen ASZF rendelkezéseit és a vonatkozo jogszabalyi
eldirasokat betartva jogszerlien hasznalhatja.

1.7. A Felhaszndl6 a regisztracio soran kifejezetten tudomasul veszi, hogy Uzemeltetd a
Felhasznal¢ altal megadott személyes adatokat, a Weboldalak, vagy az adott Weboldal mobil
applikacio hasznalata soran begydijtétt felhasznaloi adatokat (példaul meglatogatott weboldalak
listaja, technikai adatok, a Weboldal Felhasznalo altal tértéené felhasznalasara vonatkozé
informaciok, valamint esetlegesen harmadik személyektdl beszerzett felhasznaloi informaciok)
rogziti és Uzemelteté Adatvédelmi tajékoztatdjaban — amely Adatvédelmi tajékoztatd a
Weboldalakon elérhetd — meghatarozott modon és célokra felhasznalja.

1.8. Az admin.hasznaltauto.hu linken (illet6éleg a www.hasznaltauto.hu weboldalon a Belépés link
megnyitasa utan elérhet6 Belépés az adminba linken keresztil), a felhasznalonév, vagy e-mail és a
jelsz6 megadasat kdvetéen megnyilé adminisztracios fellilet felhasznalasi joga személyre sz06l6,
arra kizardlag a Felhasznalé torvényes képviselbje, illetve a Felhasznald egyedi szerz6désben
meghatarozott és az Uzemeltets felé el6zetesen bejelentett kapcsolattartd személy jogosult. Az
adminisztracios fellleten elérhet6 funkcionak az emlitett feltételeknek nem megfelel6 harmadik
személy altali hasznalata tilos. Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval akként nyilatkozik, és
szavatol azért, hogy az emlitett feltételeknek eleget tesz.

1.9. Felhasznal¢ altal a Weboldalakon elérhetévé tett valamennyi olyan szolgaltatas és funkcio
vonatkozasaban, amely felhasznalonévvel és jelszoval egyedileg hozzaférhetd, a felhasznalas joga
kizarolag az Uzemeltet6vel jogviszonyban all6, vagy felé bejelentett Felhasznalo altal hasznalhato, a
Felhasznalé hozzaférést mas személynek nem biztosithat.

1.10. Uzemeltetével jogviszonyban allo valamennyi Felhasznalo koteles a kozte és az Uzemeltetd
kozott fennalld jogviszony soran tudomasara jutott vagy szamara hozzaférhetéveé valo, az
Uzemeltet6 Uzletit titkat képez6 informaciot védeni, azokat a vonatkozo jogszabalyok szerint,
bizalmasan kezelni.
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1.11. A jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadé. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Térvénykonyv, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1150 szamu rendelete és az
egyéb hatalyos jogszabalyok vonatkozo rendelkezései az iranyadok.

1.12. Uzemeltet6 jogosult a jelen ASZF modositasara. Az ASZF-et érinté jévébeni modositasokat
Uzemelteté a honlap felhasznalasi feltételeket vagy ASZF és jogi nyilatkozatot tartalmazo részén
kdzzéteszi és a valtozasra felhasznalok figyelmét felhivja. Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot
arra, hogy az alabbiakban részletezett esetekben idérél idére egészben vagy részben egyoldalian
modositsa a Szolgaltatasok tartalmat és dijat, a Szolgaltatasok igénybevételének feltételeit, a
hirdetések kdzzétételének idétartamat. Uzemelteté a modositasrél a nyitéoldalon, a Weboldalak
felhasznalasi feltételeket tartalmazoé részén tajékoztatja a Maganszemély Felhasznaléit, valamint a
Keresked6 Felhasznalok tekintetében a mddositas hatalyba 1épését megel6z6en 15 nappal, e-mail
formajaban tajékoztatja a Kereskedd Felhasznalait.

1.13. A moédositas idépontjat kévetéen a Felhasznalé barmely Szolgaltatas hasznélataval, illetve
megrendelésével egyben elfogadja az ASZF médositasat is.

1.14. Uzemeltetd egyoldali modositasra jogosult killéndsen a jogszabalyi kdrnyezet megvaltozasa
esetén, az Uj szolgaltatasok bevezetése, vagy a mar meglévé Szolgaltatasok minéségének
biztositasa céljabdl, az adatbazis minéségének biztositasa, vagy a hirdetés tartalmara vonatkozé
alapfeltételek javitasara szolgalo intézkedések megtétele céljabdl, vagy amennyiben azt gazdasagi,
mdszaki, illetve egyéb kortlményekben bekdvetkezett Ienyeges valtozas indokolja. Amennyiben
Felhasznalé a médositott ASZF vagy dijak mellett nem kivanja tovabb igénybe venni Uzemeltetd
Szolgaltatasat, jogviszonyat jogosult megsziintetni az ASZF rendelkezései szerint.

1.15. Az ASZF médositasardl torténs tajékoztatast kovetden a Kereskedd Felhasznalé jogosult a
szerz6dését az Uzemeltetéhdz intézett irasbeli nyilatkozatban 15 napos felmondasi idével
felmondani. Amennyiben a Keresked6 nem él a modositas esetén részére biztositott 15 napos
felmondasi joggal, és a Szolgaltatasokat az ASZF modositasat kdvetéen valtozatlanul hasznalja,
akkor a Keresked6 ezzel elfogadja az ASZF médositott tartalmat. Amennyiben a 15 napos
felmondasi id6szakon belll a Keresked6 Szolgaltatasok igénybevételével Uj hirdetést jelentet meg,
akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy Kereskedé eldllt a felmondasatdél és a tovabbiakban a médositott
ASZF feltételeit elfogadja magara nézve kotelezének. A modositas esetére biztositott 15 napos
felmondasi id6 nem alkalmazandd, amennyiben Uzemeltetére olyan jogi vagy szabalyozasi
kotelezettség harul, amely szerint szerz6dési feltételeit oly modon kell médositania, amely nem teszi
lehetévé szamara az emlitett felmondasi id6 betartasat; vagy ha Uzemeltetének rendkiviili jelleggel
kell modositania szerzddeési feltételeit valamely elére nem lathaté és kiiszobon allé veszélyre
reagalva, hogy védelmezze a Szolgaltatasokat, a fogyasztdkat vagy a Felhasznaldkat csalassal,
rosszindulatu szoftverekkel, kéretlen Uzenetekkel, adatvédelmi incidensekkel vagy egyéb
kiberbiztonsagi kockazatokkal szemben.

1.16. Az ASZF mddositasai csak a hatalybalépésiiket kdvetéen alkalmazandoak, visszamenéleges
hatallyal nem alkalmazandok a Felhasznalo és az Uzemeltetd kdzotti szerzédésre, kivéve, ha jogi
vagy szabalyozasi kotelezettségbdl fakad a modositas, vagy a modositas a Felhasznalora elényds.
A moédositas hatalyba lépését kdvetden feladott aprohirdetésekre és létrejovd szerzé6désekre a
maodositott feltételek iranyadok.



1.17. A megrendel6lap alairasaval megrendelt Szolgaltatasok kivételével a Szolgaltatasok
vonatkozasaban a Felhasznald és Uzemeltetd kdzott online szerzédés jon létre, amely nem minésiil
irasbeli szerzédésnek. Uzemeltetd jogosult meghatarozott Szolgaltatasok tekintetében irasbeli
szerz8déses format meghatarozni a Szolgaltatas igénybevétele feltételeként, amely irasbeli
megallapodasban a szerz6dé felek a jelen ASZF rendelkezéseitsl eltéréen is rendelkezhetnek. A
szerz6déskotés nyelve kizarolag a magyar. Az online szerzédést Uzemelteté nem rogziti, igy az a
szerz8déskotést kovetéen nem érhetd el. Az online szerzddés létrejottét az elektronikusan elmentett
hirdetési adatok és az igénybe vett Szolgaltatasokra vonatkoz6 adatok igazoljak. A Felhasznal¢ altal
a Weboldalra feltoltott tartalmat a Felhasznalo koteles archivalni.

1.18. A Keresked§ hirdeték a Weboldalon meghirdetett jarmliveiket az Fttv. szerinti kereskedésként,
tovabba a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolé 45/2014.
Korm. rendelet szerinti vallalkozasként kinaljak értékesitésre. Keresked6 felhasznalé felel azért,
hogy a hirdetésben vagy a fogyaszténak mindsilé vevé Maganszemély Felhasznalonak irt
visszajelzésében eleget tegyen a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl szolo 45/2014. Korm. rendelet altal megkévetelt fogyasztoi jogokra vonatkozé
tajékoztatasnak a fogyasztonak mindsulé Maganszemély Felhasznaldk felé. A fogyasztonak
mindsuldé Maganszemély Felhasznaldk a megvasarolt jarmlvel kapcsolatos fogyasztoi jogaikat a
hirdetésben megjeldlt jarmuivet értékesitd Kereskeddvel, mint vallalkozassal szemben
érvényesithetik.

2. A Weboldalak hasznalatanak feltételei és jogi védelme

2.1. A Weboldalak hasznalatba vétele kizarélag a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételeknek
megfelel6 formaban és a jogszabalyi rendelkezéseket maradéktalanul betarté médon torténhet.

2.2. Adatbazis kizardlagos felhasznalasi joga: A Weboldalakon keresztll elérheté adatbazis
elééllitdja és fenntartdja az Uzemeltetd, igy kizardlag Uzemeltetd rendelkezik engedéllyel az
adatbazis felhasznalasara, valamint arra, hogy harmadik személynek az adatbazis tekintetében
felhasznalasi engedélyt adjon. A szerz6i jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.) 84/A. § (1)
bekezdése alapjan az adatbazis eléallitéjanak hozzajarulasa alapjan lehet az adatbazisbol masolni
vagy nyilvanossaghoz kozvetiteni, az engedély nélkili kimasolas illetéleg megjelentetés jogellenes
cselekmeény. Uzemelteté nem engedélyezi az altala eléallitott adatbazis egészének vagy annak
barmely részének mas weboldalon, vagy egyéb maédon torténd barmilyen (zleti célu felhasznalasat.

2.3. A szerzdbi jogok dsszessége és az adatbazis el6allitojanak védelmét megilletd jogok, tovabba a
fentiek szerint megszerzett felhasznalasi jog jogosultja Uzemelteté. A Weboldalak barmely
elemének, tartalmanak engedély nélkili felhasznalasa, igy kiléndsen, de nem kizardlagosan
masolasa, médositasa vagy Ujboli kdzzététele — Uzemeltets kifejezetten erre iranyuld felhasznalasi
engedélye nélkil — polgari jogi és blintetéjogi felelésséget von maga utan. Uzemelteté minden jogi
eszkozt igénybe vesz és fellép a jogellenes cselekményekkel szemben. A Weboldalakon elérhetd
adatbazis egésze vagy része nem hasznalhato fel és nem hasznosithaté Uzemelteté el6zetes
irasbeli engedélye nélkil, igy kilénosen tilos a Weboldalak, az azokon elérhetd adatbazis egészét,
barmely részét felhasznalni, sokszorositani, masolni, Gjrakdzolni, terjeszteni, kivéve, ha Uzemeltets
egyértelmiien és kifejezetten ehhez kiilon hozzajarul. Uzemeltetd a Weboldalak tartalmanak barmely
részét vagy egészét barmikor, elézetes értesités nélkil médosithatja vagy visszavonhatja.



2.4. Felhasznald a Weboldalakon Uzemelteté éltal nyujtott Szolgaltatas megrendelésével egyben
hozzajarul ahhoz, hogy Uzemeltet6 a Felhasznalé éltal szolgaltatott, jogvédelem alatt 4llé elemeket
(igy kiiléndsen bizonyos esetekben a hirdetés szévegét, a csatolt képeket) Uzemeltetd ellenérték
fizetése nélkll, a Weboldalakon elérhetd szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges és hasznos
mértékben és korben felhasznalja, beleértve a masolas, tdbbszordzes, tarolas, kozzététel,
terjesztés, illetve a szikséges mértékil atdolgozas jogat, valamint harmadik személy részére torténd
felhasznalasi jog engedését is idébeli és foldrajzi (terileti) korlatozas nélkil. A felhasznalasi jog
kizarolagos, Uzemeltet6 jogosult azt tovabbadni harmadik személy részére. Felhasznalé az
elébbiekre valo tekintettel csak az altala készitett, vagy olyan egyéb anyagokat adhat at, amely
kapcsan a kizarélagos felhasznalasi jogokkal rendelkezik.

2.5. Megengedett felhasznalas: Felhasznalo a Weboldal hasznalatanak megkezdésével rautalo
magatartassal elfogadja magara nézve kotelezének, hogy az adott Weboldalt és az azon keresztil
elérhetd adatbazist, tartalmat kizarolag az alabbi nem kereskedelmi jellegl magancélokra
hasznalhatja: i. Weboldal megtekintése; ii. Felhasznal6 termékeinek és szolgaltatasainak
hirdetésére; iii. hirdetéshez kapcsolddo egyéb, az Uzemeltetd altal nyuijtott szolgaltatas
igénybevételére; iv. online navigalas mas honlapokra az adott Weboldalon elhelyezett linkeken
keresztil; v. a Weboldalon alkalmasint rendelkezésre bocsatott egyéb funkcidk hasznalata.

2.6. Automatizalt rendszerek vagy automatikus szoftverek altal a Weboldalakrél elérheté adatok,
adatbazisok kereskedelmi célu adatgyljtéshez (»screenscraping«) torténd felhasznalasa tilos. E
tilalom nem vonatkozik azokra az esetekre, amelyekben harmadik személyek olyan irasbeli
felnasznalasi szerzddést kotottek kdzvetleniil az UzemeltetSvel, amely ezt a tipust adatgydjtést
harmadik személyek szamara kizarélagosan lehetévé teszi.

2.7. A Weboldalakon igénybe vehetd szolgaltatas barmely eleme és annak egésze, tovabba a
Weboldalon az Uzemeltet altal elérhetévé tett minden tartalom (beleértve az egyes felhasznaloi
hirdetéseket, a honlap arculatat, tartalmanak, adatbazisanak 6sszevalogatasat, elrendezését és
megjelenitését, ott elérhetd szoftvereket, forraskddot, logot is) szerzéi (ideértve szomszédos és
kapcsolddo) jogi védelem — és bizonyos esetekben — iparjogvédelem, blntetd jogi, illetéleg polgari
jogi védelem alatt all. Uzemelteté minden jogi eszkozt igénybe vesz és fellép a jogellenes
cselekményekkel szemben.

2.8. A hasznaltautd.hu sz66sszetétel és logd, tovabba a szalonauté.hu logé a Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatala nyilvantartasaban az Uzemelteté javara lajstromozott védjegy. A hasznaltauto.hu
€s a szalonauto.hu az ISZT altal bejegyzett domain név, amelyeknek kizarélagos jogosultja
Uzemelteté. Ezen jogvédett szédsszetételek vagy hozza hasonld megjeldlés harmadik személyek
altal torténé barmilyen hasznalata Uzemeltetd jogat sérti. Uzemeltetd az esetleges jogsértés esetén
kész annak elharitasa és karanak megtéritése érdekében minden sziikséges jogi Iépést megtenni.

3. Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé altalanos rendelkezések

3.1. Uzemeltet6 hirdetési helyet biztosit Felhasznaloi részére hasznalt, valamint Uj-, teszt- vagy
bemutaté jarmUveik és egyéb, pl. banner reklamjaik (tovabbiakban: hirdetés) folyamatos
hirdetésére a Weboldalakon levé adatbazisban, illetéleg keresé rendszerben. Uzemeltetd altal
ingyenesen biztositott internetes adminisztrator felllet hasznalataval Felhasznald helyezi el
jarmihirdetéseit. A Felhasznalo altal elhelyezett képeket Uzemelteté jogosult elektronikus vizjellel
ellatni.



3.2. A Weboldalak megtekintése és az azon torténd keresés ingyenesen és regisztracio nélkdl
torténik. A Weboldalakon nyujtott egyes Szolgaltatasok regisztraciot kovetéen ingyenesen, mig mas
Szolgaltatasok visszterhesen érhetéek el.

3.3. Felhasznal6 hirdet6 kijelenti és szavatolja, hogy a hirdetés tekintetében a hatalyos
jogszabalyokat betartja, az harmadik személy jogait nem sérti, tovabba Felhasznald hirdet6
hozzajarul ahhoz, hogy az Uzemeltet6 a hirdetését nyilvanossaghoz kdzvetitse, a hirdetésben
esetlegesen megadott személyes adatokat felhasznalja. Felhasznald hirdeté felel azért, hogy a
hirdetésben megadott személyes adat tekintetében rendelkezik az érintett személyek
hozzajarulasaval.

3.4. Uzemeltet6 altal kinalt aktualis hirdetési csomagok és egyéb kiegészitd Szolgaltatasok jelen
ASZF-ben vagy Weboldalakon keriilnek feltiintetésre, amely utébbi esetben azok a jelen ASZF
allando, elvalaszthatatlan részét képezik. Felhasznal6 hirdet6 altal igénybe vehetd kedvezményekrdl
Uzemelteté ad felvilagositast.

3.5. Visszterhes szolgaltatasok esetén Uzemeltetd koteles évi 99%-os rendelkezésre allas mellett
szerz8désben vallalt Szolgaltatasainak biztositasara. A rendelkezésre allas szamitasaba nem
tartoznak bele a harmadik fél hataskorébe tartozé szolgaltatasok, valamint az el6re bejelentett
karbantartasok.

Szerz6d6 felek a kozottlk létrejott irasbeli hirdetési szerz6désben hatarozzak meg a hirdetési
szerz8dés id6beli hatalyat, megsziinését, a hirdetések kdzzétételét, a hirdetési dij megfizetését, az
Uzemeltet6 éltal nyujtott konkrét engedmények feltételeit, valamint minden olyan kérdést, amelyet
barmelyik fél Iényegesnek mindsit.

3.6. Uzemeltet6 a Szolgaltatasaihoz szorosan kapcsolddo, tajékoztatéd lizeneteket kiild a
Felhasznaldk e-mail cimére (rendszerlizenet), a Szolgaltatas teljesitésének részekeént.

3.7. A Felhasznalo a hirdetésfeladas soran kifejezetten tudomasul veszi, hogy a hirdetés feladas
céljara szolgalo rlapon kételez6en megadandé adatok nélkiil Felhasznalé hirdetését Uzemeltetd
nem teszi k6zzé a Weboldalon, és a hirdetésfeladas soran nem lehet e nélkil a kdvetkezd mezdre
Iépni. A kotelez6en megadando hirdetési adatokat a hirdetésfeladas céljara szolgalo Grlapon piros *
jelzi.

3.8. Uzemeltet6 Szolgaltatasainak igénybevételéhez a Felhasznaldknak olyan bongészé
alkalmazassal kell rendelkeznilik, amelyet a Weboldal tamogat. A jelenlegi tamogatott bongészék a
kovetkez6k: Chrome, Firefox, Edge utoljara kiadott és azt megel6z8 verzidi, Safari legutolsé
verzidja, tovabba minden olyan Magyarorszagon elérhet§ bongészd alkalmazas, amelyeknek a
StatCounter alapjan Magyarorszagon legalabb 1%-os piaci részesedése van a nyilvanos
magyarorszagi trendek alapjan.

3.9. A hirdetésekben szerepld arak — igy a vev6 altal ténylegesen fizetend6, altalanos forgalmi adot
és egyéb kotelez6 terheket is tartalmazo ar — jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld feltlintetése a
hirdetést feladd Felhasznalo kotelessége és felel6ssége.

3.10. A keresési funkciohoz kapcsolédoan Uzemeltetd linkrél elérheté formaban kdzzéteszi azt a
leirast, amely tartalmazza a talalati listaban megjelené hirdetések rangsorolasanak altalanos



szempontjait. A hirdetést feladé Felhasznaldknak lehet8ségiik van fizetni a jelen ASZF 5. pontjaban
meghatarozott Szolgaltatasok igénybevételével azért, hogy ezen rangsorolashoz képest a
hirdetésiik eléresorolva, kiemelve jelenjen meg, amely tényt Uzemeltetd a hirdetésen vilagos kék “K”
jelzéssel lat el. Amennyiben a Felhasznalo rakattint a “K” jelzésre, akkor megjelenik szamara egy
pop-up Uzenet, ami tajékoztatja a “K” jel pontos jelentésérdl Felhasznalot.

4. Ingyenes szolgaltatasok

4.1. Uzemelteténél egy egységes regisztracios rendszer miikddik, mely az Uzemeltet6 altal
mikodtetett barmely Weboldalrél elérhetd. Amennyiben Felhasznald hirdeté Uzemeltetd barmely
Weboldalan mar regisztralta magat, az az e-mail cim és jelsz6 a tébbi Weboldalon, illetéleg a
www.autonavigator.hu, www.autoalkatresz.hu weboldalakon is érvényes, mig a www.jofogas.hu
weboldal tekintetében nem érvényes.

4.2. Ha Egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkezd Felhasznald hirdeté a Weboldalak kozl
barmelyik oldalon regisztral, akkor a regisztraciot kdvetéen 1 darab ingyenes hasznalt jarmi
hirdetést jogosult elhelyezni a www.hasznaltauto.hu honlapon.

4.3. A regisztracié soran az adatok kitoltésekor figyelni kell az adatok pontos és valésagnak
megfelelé megadasara. Kotelez6en megadandd adatok esetén a formai ellenérzés automatikusan
megtorténik. Az adatok kitdltése utan fontos a megadott adatokat ellenérizni és jovahagyni. Ezt
kovetben kerllhet sor a regisztracio elektronikus tovabbitasara.

4.4. Uzemeltet6 a regisztracio soran aktivacios linket kiild elektronikus levél formajaban a megadott
email cimre, melyre kattintva Felhasznald hirdetd fejezi be a regisztraciot. Az aktivacios linkre
kattintasra a Felhasznalénak az elektronikus levélben szereplé hataridd all rendelkezésére,
amennyiben elmulasztja ezt a hataridét, akkor az aktivacios linken keresztil mar nem tudja befejezni
a regisztraciot és Uj regisztraciot kell inditania. Sikeres regisztracio esetén Uzemeltet6 a lehetd
legrévidebb idén beldl, de legkésdbb 48 6ran belll biztositja az 1 db hirdetés elhelyezésének
lehet6ségét. Amennyiben erre a visszaigazolasra (adminisztracios fellletének megjelenése) a
regisztracio elkuldésétdl szamitott legkésébb 48 éran belll nem kerll sor, Felhasznald hirdeté
mentesull az ajanlati kdtdttség aldl. A regisztracié és annak visszaigazolasa akkor tekinthet6 az
Uzemeltetéhdz, illetve a Felhasznald hirdetéhéz megérkezettnek, amikor az szamara
hozzaférhetévé valik.

4.5. A regisztracio elektronikus aton tértént megkuildésével és annak Uzemeltet6 altali
visszaigazolasaval felek k6zott a szerzddés rautald magatartassal jon létre. A megkotott szerz8dés
nem mindsul irasban megkotott szerz6désnek. Szerzddéskotésre kizardlag magyar nyelven van
lehetbség.

Uzemeltetd a regisztracio tartalmat elektronikus formaban rogziti és tarolja. Regisztralt Felhasznald
a rogzitett és tarolt adatokhoz az adminisztracios felliletén férhet hozza és a regisztracio soran
megadott adatait barmikor jogosult megvaltoztatni (kivéve regisztracios e-mail cim), illetve
regisztraciojat ezen a linken keresztiil elérhetd fellleten tudja tordlni. Felhasznald jogosult és
egyben koételes a megvaltozott adatait a rendszerben mdédositani, hogy a feltoltétt adatai a
valésagnak megfelel6ek, pontosak és idészerliek legyenek.


http://www.autonavigator.hu/
http://www.autoalkatresz.hu/
http://www.jofogas.hu/
http://www.hasznaltauto.hu/
https://privacy.hasznaltauto.hu/login/deletion

4.6. Amennyiben kétséget kizardlag megallapithatd, hogy a Felhasznalé altal megadott adatok nem
felelnek meg a valésagnak, akkor Uzemelteté minden tovabbi értesités nélkiil jogosult toréini a
regisztraciot. Kizarhaté minden olyan Felhasznald, aki ismételten megtéveszt, hamis vagy a
valéosagnak mas okbol nem megfeleld adatokat ad meg. llyen esetekben Felhasznald semmilyen
megtéritési igénnyel nem élhet, azonban koteles lesz az Uzemeltets ezzel kapcsolatban felmertilt
karat, sérelemdij igényét megtériteni.

4.7. A Felhasznalo és az Uzemeltetd kdzott hatarozott idére létrejott jogviszony legkésdbb a
szerz6dés targya szerinti Szolgaltatasra megallapitott hatarozott id6 elteltével szlinik meg.

4.8. Felhasznalok hirdetésenként 12 darab képet, 12 darab kép formatumu dokumentumot és 1 db
PDF dokumentumot tolthetnek fel a hirdetett jarmire vonatkozdan, amelyek kizarolag az alabbi
dokumentumokrol készllt masolatok lehetnek: Gépjarm allapotlap; Hatdésagi igazolas a
kilométerodra allasarol; Szervizkonyv; Szerviz szamla. A feltoltott képeken a felhasznalo feltoltés el6tt
koteles toroini vagy kitakarni a személyes adatokat, Gizleti- vagy egyéb titkot tartalmazo informaciot.
A 12 darab képbdl 6 darab jelenhet meg ingyenesen, mig a tébbi 6 kép megjelentetéséért a
Weboldalon kdzzétett arlistaban foglalt ellenérték megfizetése ellenében van lehetdsége a
Felhasznalénak. Egyedi hirdetési szerzédéssel nem rendelkezd Felhasznald hirdeték esetében az
ellenérték megfizetése mellett feltdlthetd tovabbi 6 kép megjelenitése a jelen ASZF 5.1.1. b)
pontjaban szabalyozott turbo képek Szolgaltatas igénybevételével lehetséges. Az 1 db PDF
dokumentum megjelentetése a 12 db kép formatumu dokumentum mellett ingyenesen torténik a
hirdetésben. A jelen szakaszban foglalt feltételekkel ellentétesen feltoltétt dokumentumokat az
Uzemelteté haladéktalanul térdlni jogosult.

4.9. Az ASZF-nek megfeleld hirdetéseket Uzemeltetd a feladasra szolgalé gomb nem szerzédétt
partnernek mindsulé Felhasznald altal torténd hasznalatat kovetden a lehetd legrévidebb idén beldl,
legfeljebb 48 6ran belll kozzéteszi és egy honap idétartamra elérhetévé teszi a Felhasznalo altal
hasznalt adott Weboldalon. Felhasznald az altala feltoltott hirdetést barmikor szabadon torélheti,
illetéleg a hirdetési id6t 1 vagy 2 héttel ingyenesen meghosszabbithatja a lejarat el6tti egy hétben
kildott e-mailek segitségével.

4.10. Autévadasz és Hirdetésfigyel6 ingyenes Szolgaltatasra vonatkozé rendelkezések:
Felhasznal6 jogosult arra, hogy ingyenesen igénybe vegye Uzemelteté Autévadasz és
Hirdetésfigyeld szolgaltatasat, amelynek beallitasa esetén a megadott paraméterek alapjan
Felhasznal6 részére napi e-mail értesitét kild Uzemelteté a megfeleld hirdetésekrél. Felhasznalo ezt
a beallitast barmikor jogosult torélni, illetéleg Uzemelteté az Autdvadasz Szolgaltatasban beallitott
hirdetés beallitast 1 (egy) év és 2 (kett6) hét utan automatikusan torli.

5. Ellenérték megfizetése ellenében igénybe vehet6 Szolgaltatasok
5.1. Egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkezé Felhasznal6kra vonatkozé rendelkezések

5.1.1. Egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkezd Felhasznaldknak lehetéségiik van arra, hogy
amennyiben a hirdetésfeladas az adott Weboldalon elérheté a szamukra, akkor ellenérték fejében
kérjék a hirdetésik kiemelését az adott Weboldalon a hirdetés kiemelésre meghatarozott alabbi
feltételekkel:



a) Talalati listas kiemelés (El6re rendezés a talalati listaban): A talalati listas kiemelési Szolgaltatas
igénybevétele esetén az adott hirdetés a felhasznaldi keresések (szlrések) talalati listajaban — a
tobbi, ilyen kiemeléssel nem rendelkezd hirdetéshez képest — elére sorolva jelenik meg. Egy adott
idészakban barmikor, barmennyi hirdetésre megrendelhet6 a kiemelés. A kiemelt hirdetések kozotti
sorrendezést az aktudlis keresés soran beallitott rendezés hatarozza meg. A Szolgaltatds minimum
1 hétre rendelhet6 meg.

b) Turbd képek: A turbd képek Szolgaltatas alapjan Felhasznalo jogosult a hirdetésében 12 db HD
min6ségl képet megjeleniteni és mindegyikhez képalairast rendelni. A szolgaltatas hirdetésenként
vehet6 igénybe és annak torléséig él.

c) Kiemelés cimlapra: Kiemelés cimlapra Szolgaltatas alapjan az adott hirdetés a megvasarolt
id6szakra bekerul a kiemelt hirdetések kézé a féoldalon. A Szolgaltatas minimum 1 (egy) napra
rendelhetd meg.

d) Akcios ar kiemelése: A Szolgaltatas igénybevételével az adott hirdetés akcids ara "Akcios”
megjeldléssel jelenik meg a listazasban és a hirdetés adatlapon. A Szolgaltatas minimum 1 hétre
rendelhetd meg.

e) Kiemelés kerettel: a Szolgaltatas igénybevétele esetén az adott hirdetés a talalati listaban
megkulonbodztetett, kiemelt kerettel jelenik meg a valasztott id6szak végeéig. A Szolgaltatas minimum
1 hétre rendelhet6 meg.

5.1.2. Uzemeltet fenntartja a jogot arra, hogy egy adott Felhasznaldval szemben a Kereskedé
Felhasznaldkra iranyadd ASZF 5.2. pontja szerinti szerzédéses feltételeket alkalmazza, és az ilyen
Felhasznaléval szemben a jelen ASZF-nek a Kereskedé Felhasznaldkra irdnyadd rendelkezéseit
alkalmazza. Amennyiben egy Maganszemély Felhasznaldnak a Weboldalon kozzétett hirdetéseinek
szama egy naptari évben meghaladja az 5 db hirdetést, akkor az ilyen Felhasznalo a 6. hirdetés
feladasatol kezd6déen a Kereskedd Felhasznaldkra iranyadd szabalyok szerint tehet k6zzé hirdetést
a Weboldalon. A jelen pont alapjan Kereskedd Felhasznaldkra iranyadd szerzddési feltételek alapjan
hirdet6 Maganszemély Felhasznalé (i) az adott naptari év hatralévd részében az Uj hirdetései és
Szolgaltatas megrendelései utan az adott naptari év hatralévd részében a Kereskedd
Felhasznaldkra vonatkozoan az adott naptari évben el6irt dijakat kételes megfizetni Uzemeltetének,
valamint (ii) az adott naptari évben korabban ingyenesen feladott hirdetései és Maganszemély
Felhasznaldként medfizetett ellenérték megfizetésével igénybe vett Szolgaltatasai utan is koteles
medfizetni a Kereskedd Felhasznaldkra vonatkozéan az adott naptari évben el6irt dijaknak
megfelel6 dijkilonbozetet.

5.2. Egyedi hirdetési szerzédéssel rendelkez6 Felhasznal6kra vonatkozé szabalyok

5.2.1. A Keresked®d, illetve a Maganszemély Felhasznalok a megrendelblap
(https://lwww.hasznaltauto.hu/megrendelolap/hasznalt) kitdltésével és alairasaval — ellenérték
megfizetése ellenében igénybe vehetd Szolgaltatasokra iranyuld — hirdetési szerz6dés megkotését
kezdeményezhetik Uzemeltetével. Amennyiben a Felhasznald altal alairt megrendeldlap megérkezik
Uzemeltetéhdz, akkor Uzemeltet6 és Felhasznalo kdzétt hirdetési szerzédés jon létre a megrendelt
Szolgaltatasra, azonban a hirdetési szerz6dés csak akkor Iép hatalyba, ha Uzemeltetd azt alairja és
az alairt megrendelblap visszakuldésével visszaigazolja. Az ily mdédon Iétrejott szerzédés irasbeli
szerz6désnek mindsil. Szerz6dé felek a kozottlk létrejott irasbeli hirdetési szerzé6désben



hatarozzak meg a hirdetési szerz6dés idébeli hatalyat, megsziinését, a hirdetések kozzétételét, a
hirdetési dij megfizetését, Uzemeltets, mint az adott Weboldal iizemeltetdje altal nydjtott konkrét
engedmeények feltételeit, valamint minden olyan kérdést, amelyet barmelyik fél lényegesnek mindsit.
A Felhasznal6 és az Uzemeltetd kozott Iétrejott hirdetési szerz6désben nem szabalyozott
kérdésekben egyebekben a jelen ASZF rendelkezései az iranyadok. Uzemelteté a nem természetes
személy Felhasznalo hirdetdk esetében azok adatait az e-cégjegyzék cégadatbazisban vagy mas, a
Felhasznaldra vonatkozo nyilvantartasban ellenérzi, és ha valami nem egyezik, Uzemelteté felveszi
a potencialis partnerrel a kapcsolatot és egyeztet vele az eltérésrél. Késébbiekben, ha Felhasznalo
barmit médositani szeretne (akar székhely modosul, akar postazasi cim stb, tehat barmilyen adat),
abban az esetben van lehetésége egy mddositd adatlapot kitélteni és elkiildeni Uzemeltetének, amit
az adminon belil taldinak meg a Felhasznalék. Uzemeltetd altal alairt szerzédéseket e-mail
formajaban kapjak meg a Felhasznalok. Uzemelteté nem tarolja a szerz6déseket Felhasznaldk
szamara elérhetd fellleten, igy csak az e-mailek kdz6tt tudjak visszakeresni a szerzédéseket.

5.2.3. Az egyedi hirdetési szerz8déssel rendelkez6 Felhasznalok az alabbi Szolgaltatasokat
vasarolhatjak meg hirdetésenként:

5.2.3.1. Talalati listas kiemelés (ElGre rendezés a talalati listaban): A talalati listas kiemelési
Szolgaltatas igénybevétele esetén az adott hirdetés a felhasznaloi keresések (sziirések) talalati
listajaban — a tobbi, ilyen kiemeléssel nem rendelkezd hirdetéshez képest — elére sorolva jelenik
meg. Egy adott id6szakban barmikor, barmennyi hirdetésre megrendelhetd a kiemelés. A kiemelt
hirdetések kdzotti sorrendezést az aktualis keresés soran beallitott rendezés hatarozza meg. A
talalati listas kiemelés Szolgaltatas minimum 1 hétre rendelheté meg.

5.2.3.2. Kiemelés cimlapra: Kiemelés cimlapra Szolgaltatas alapjan az adott hirdetés a megvasarolt
id8szakra bekerul a kiemelt hirdetések kdzé a f6oldalon. A kiemelés cimlapra Szolgaltatas minimum
1 (egy) napra rendelheté meg.

5.2.3.3. Akcids ar kiemelése: Az akcids ar kiemelése Szolgaltatas igénybevételével az adott hirdetés
akcios ara "Akcios” megjeldléssel jelenik meg a listazasban, a hirdetés adatlapon és a kiemelt
hirdetések kozott a féoldalon. Az akcids ar kiemelése Szolgaltatas minimum 1 hétre rendelheté meg.

5.2.3.4. Kiemelés kerettel: A kiemelés kerettel Szolgaltatas igénybevétele esetén az adott hirdetés a
talalati listdban megkulonboztetett, kiemelt kerettel jelenik meg a valasztott idészak veégéig. A
kiemelés kerettel Szolgaltatas minimum 1 hétre rendelheté meg.

5.2.3.5. Okos video: Az okos video szolgaltatas a hirdetéshez feltdltott képekbdl automatikusan egy
animalt videodt general. Az okos vide6 szolgaltatast hirdetésenként kilon meg kell rendelni. Az okos
video szolgaltatas a megjeldlt hirdetés tekintetében a megrendeléstdl szamitott 30 napig él.

5.2.3.6. Garancialis hirdetés: A garancialis kiemelés egy kilon szerzodéskotéssel megrendelhetd
kiemelési lehet6ség, amely kizardlag egyedi hirdetési szerzédéssel rendelkezé Felhasznaldknak
erhet6 el. Célja, hogy azon jarmiiveket kiemelje a talalati lista oldalon, amelyek a markakereskedés
altal biztositott garancialis programban részt vesznek. A kiemelési lehetéség a szerz8déskotés utan
nem egy hirdetésre, hanem az egész fidkra érvényes kilon dij megdfizetése ellenében. A garancialis
kiemelést egy ,Garancialis” megjeldlés jelzi, amelynek megjelenitése és a hozza tartozé beallitasok
a hirdetésfeladas folyamata alatt, az egyes jarmivekhez tartozé hirdetésfeladasi fellleten érhet6 el.


https://drive.google.com/file/d/1Z28uyvAd89G8iJQOyzs0Zv8ShaB14dxk/view?usp=sharing

5.2.4. Az egyedi hirdetési szerz8déssel rendelkez6 Felhasznalok az alabbi kedvezményes hirdetési
Szolgaltatasokat vehetik igénybe az azt lehetévé tevé Weboldalon:

5.2.4.1. Extra szolgaltatas (eXtra): Az eXtra a hirdetés kiemelések és a tébbletszolgaltatasok
igénybevételéhez nélkildzhetetlen adminisztracios rendszer, mely a jarmihirdetési alapszolgaltatas
elvalaszthatatlan része. Az eXtra igénybevételének alapvet6 feltétele a Felhasznald hirdetének az
Uzemeltetével hatalyban 1évd jarmiihirdetési szerzédése. Felhasznald hirdeté a jarmihirdetési
szerz6dés megkotésével lesz jogosult az eXtra igénybevételére. Az eXtra hasznalatara az
Uzemeltet6 éltal biztositott internetes adminisztrator feliileten keresztiil van lehetéség. A
jarmadhirdetési szerz6dés megsziinése, korlatozasa automatikusan az eXtra megsziinését,
korlatozasat eredményezi.

5.2.4.2. Hirdetésvadasz: A Hirdetésvadasz szolgaltatas lehetéséget nyujt arra, hogy a Hirdetd a
legfrissebb hirdetések kozott kereshessen 24, 12, 6, 3, 2, 1, 1/2 illetve 1/4 6ras idSintervallumokban.
A Hirdetésvadaszban elérhet6 az 6sszes egyszerl keres@oldalon megadhato feltétel.Felhasznalo
hirdet6 a Hirdetésvadasz szolgaltatast egyidejlleg kizarolag egy eszk6zon (pl. szamitdogépen, mobil
készuléken), egy munkamenetben jogosult igénybe venni. A hirdetésvadasz Szolgaltatas
igénybevételének alapvet6 feltétele a Felhasznalé hirdetének az Uzemeltetével hatalyban 1évé
jarmihirdetési szerzédése. A szolgaltatast Felhasznald hirdeté nem jogosult (tovabb)értékesiteni,
bérbe adni, valamint a szolgaltatas igénybe vétele soran tudomasara jutott adatokat harmadik fél
szamara hozzaférhetévé tenni, illetve azokkal egyéb madon visszaélni. Uzemeltetd jogosult a
szolgaltatas hasznalatat ellendrizni és a jelen bekezdésben foglaltak megsértése esetén a
szolgaltatast korlatozni. Amennyiben Uzemelteté a Hirdetésvadasz szolgaltatast korlatozza, akkor
err6l a dontés indokait tartalmazé e-mailben tajékoztatja Felhasznalét, aki ezzel szemben panasszal
élhet. Ha Uzemelteté helyt ad a panasznak, akkor visszadllitja indokolatlan késedelemmel a
Hirdetésvadasz szolgaltatast Felhasznalé szamara, de ezzel kapcsolatban semmilyen kartéritési,
fizetési kotelezettsége nincs Felhasznaléval szemben.

5.2.4.3. Ponyva-kedvezmény: Egy adott negyedéves ciklusban legalabb 25 db hirdetést megrendeld
Felhasznal6 hirdets, amennyiben az Uzemeltet6 altal részére atadott hirdetési ponyvat (molinét) a
Felhasznal6 Uzleti forgalom szamara hasznalt, Ggyfelek altal latogatott, jol lathatd helyszinén
frekventalt helyre kihelyezi és ott megfeleld allapotban fenntartja, valamint az errél készllt fényképet
a ponyva atvételekor alairt nyilatkozatban foglalt hataridében, valamint az Uzemeltetd felszolitasara
barmikor, a felszolitasban foglalt hataridén belil iroda@hasznaltauto.hu email cimre megklldi, a
hirdetési csomagjaban foglalt hirdetéseken felll havonta 10 darab ingyenes hirdetés kozzétételére
jogosult. A kedvezmény igénybevételének feltétele, hogy Felhasznal6 az erre vonatkozé
kotelezettségvallalasi nyilatkozatot alairja, valamint, hogy a ponyva (molind) kihelyezésére és
fenntartasara vonatkozo jelen pont szerinti kotelezettségét folyamatosan teljesitse. Ezt a
kedvezményt minimum negyedéves fizetési ciklusok esetében lehet igénybe venni legalabb 25
db-os csomag esetében. A teljesitést az Uzemeltetd jogosult elézetes bejelentés nélkiil ellenérizni,
és a teljesités elmaradasa esetén a kedvezményt a Felhasznalotol annak e-mailben torténd, a
dontés indokait is tartalmazo értesitése mellett azonnali hatallyal megvonni, de Felhasznalé jogosult
Uzemelteténél panaszkezelési eljarasban tisztazni az ezzel kapcsolatos tényeket. Amennyiben
Felhasznal6 panaszanak Uzemelteté helyt ad, akkor indokolatlan késedelem nélkiil visszadllitia a
kedvezményt Felhasznalénak, de Uzemeltetével szemben Felhasznalé semmilyen kartéritési vagy
egyéb igényt nem érvényesithet ezzel kapcsolatban.



5.2.4.4. TOP hirdetés kiemelés: Autd, Motor, Kishaszongépjarmii kategoriakban az adott gyartmany
és modell szerinti felhasznaloi keresések (szlirések) talalati listajaban 1 hétig a lista els6
poziciojaban jelenik meg a megrendelt hirdetés. Egy adott id6szakban csak egy hirdetésre
rendelheté meg a kiemelés, tdbb megrendelés beérkezése esetén Uzemeltetd az azonos idészakra
legkorabban beérkezett megrendelést teljesiti. Kizarélag gyartmany alapjan térténd keresés (szlirés)
esetén az adott gyartmany egyes tipusaira az érintett id6szakban megrendelt valamennyi Top
hirdetés kiemelésl hirdetés kulon, csak Top hirdetéseket tartalmazé szekcidban — amely megel6zi a
rendes talalati listat — jelenik meg szempontként a hirdetés azonosité szerinti névekvd sorrendben.
Amennyiben a Felhasznalonak k6zos hirdetési csomagra van el6fizetése, és a www.jofogas.hu
weboldalra is attoltotte a hirdetését a Jéfogas attoltés funkcio alkalmazasaval, akkor ez a
Szolgaltatas a www.jofogas.hu weboldalra feltdltétt hirdetésnél is megjelenik.

5.2.4.5. Telephelykedvezmény: Azok az egyedi hirdetési szerz8déssel rendelkez6 Kereskedd
Felhasznaldk, akik legalabb 3 telephellyel és legalabb 25, de legfeljebb 150 darabos hirdetési
csomaggal rendelkeznek jogosultak a kapcsolattartéjuknak e-mailen irt kiilén kérésre a
telephelykedvezményre. Az Ujonnan telephelykedvezményt igénylé legalabb 25 darabos, legfeljebb
150 darabos hirdetési csomaggal rendelkezé Kereskedd Felhasznaldk a 3. telephelytél kezdédéen
minden egyes telephely hirdetési csomagjahoz telephelyenként — kilon dijfizetés nélkul — plusz 15
darab bonusz helyet igényelhetnek, melyet az Uzemelteté Tarsasag manudlisan az érintett hirdetési
csomagjaikhoz rendel. A legalabb 3 telephellyel és legalabb 150 darabos hirdetési csomaggal
rendelkez6 Keresked6 Felhasznalok a telephely kedvezményt szintén a kapcsolattartojuknak irt
e-mailen igényelhetik, amelyet kévetéen az Uzemeltetd egyedi megallapodas keretében biztosit az
ilyen Felhasznaloknak telephelykedvezményt, amely minimum plusz 15 darab bénusz helyet biztosit
a részikre telephelyenként

5.2.5. Az egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkez8 Felhasznalok az alabbi havidijas tobblet
Szolgaltatasokat vehetik igénybe:

5.2.5.1. HD képek: A szolgaltatas bekapcsolasa utan a hirdeté Felhasznalo sajat hirdetéseihez
feltoltott képei nagy méretben, HD mindségben is megtekinthetéek lesznek a Felhasznaldk szamara.

5.2.5.2. 12 kép: A szolgaltatas igénybevételével a 6 darab alap kép helyett 12 képet tolthet fel a
hirdetd Felhasznal6 a hirdetéseihez. A szolgaltatast barmikor lemondhatja a targy hé végével a
Felhasznald. A lemondast kévetéen Felhasznalé szamara a jelen ASZF 4.8. pontjaban biztositott 6
kép ingyenes feltdltése biztositott. Amennyiben Felhasznalé rendelkezik extra szolgaltatassal, akkor
barmikor aktivalhatja a 12 kép szolgaltatast az extra keret terhére, amennyiben az extra keretén
rendelkezik az ehhez szliikséges fedezetet biztositd 6sszeggel.

5.2.5.3. 30 kép: Amennyiben az egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkezé Felhasznalo elbfizetett az
extra szolgaltatasra, akkor ennek keretén belll jogosult igénybe venni a 30 kép szolgaltatast. A 30
kép szolgaltatas igénybevételével a 6 darab alap kép helyett 30 képet tolthet fel a Hirdet6 a
hirdetéseihez. A szolgaltatast barmikor lemondhatja a targy ho végével a Felhasznalé. A lemondast
kévetden Felhasznalé szamara a jelen ASZF 4.8. pontjaban biztositott 6 kép ingyenes feltdltése
biztositott. Amennyiben Felhasznalod rendelkezik extra szolgaltatassal, akkor barmikor aktivalhatja a
30 kép szolgaltatast az extra keret terhére, amennyiben az extra keretén rendelkezik az ehhez
szukséges fedezetet biztosité 6sszeggel. Amennyiben 12 kép szolgaltatasrol kivan a Felhasznalé 30
kép szolgaltatasra attérni, akkor ezt barmikor megteheti, amely esetben a 12 kép szolgaltatas
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el6fizetése megszinik, ezzel egyidejlleg a 30 kép szolgaltatas aktivalodik, és ebben az esetben
Uzemelteté a kifizetett, de a 12 kép szolgéltatas lejarataig fel nem hasznalt szolgaltatasi idészakra
juté dijat nem tériti vissza Felhasznalonak, Annak értéke nem szamit bele a 30 kép szolgaltatas
dijaba. Amennyiben a Felhasznald 30 kép szolgaltatasrol kivan 12 kép szolgaltatasra attérni, akkor
ezt barmikor megteheti kilon dij fizetése nélkil, amely esetben a szolgaltatas lejarataig a 30 kép
megjelenitési lehetésége megsziinik, és helyette 12 kép megjelenitésére lesz lehetésége
Felhasznaldnak, de a 30 kép és a 12 kép szolgaltatasai kozotti dijkilonbdzet nem jar vissza
Felhasznalénak, annak beszamitasara sem jogosult Felhasznald Uzemeltetével szemben

5.2.5.4. Képalairas: A szolgaltatas lehetdvé teszi, hogy az adott hirdetéshez feltdltott képeit a hirdetd
Felhasznald szdveges képalairassal lassa el.

5.2.5.5. HD képnézegetd: HD képnézegetd szolgaltatasunk lehetévé teszi a hirdeté Felhasznalo
szamara, hogy a Hasznaltaut6.hu oldalon minden olyan hirdetés képeit nagy méretben, HD
min&ségben tekinthesse meg, amelyhez megfeleld méretl képek vannak feltdltve. A képeket tehat
pontosan ugy bongészheti a Felhasznald, mintha a hirdetés feladoja megrendelte volna a HD képek
szolgaltatast.

5.2.5.6. Logo megjelenitése a talalati listaban: A szolgaltatas bekapcsolasa utan a hirdetd
Felhasznalé az admin fiokban feltoltott logdja megjelenik a keresések talalati listaban, a Hirdetd
Osszes hirdetése mellett.

5.3. Az ajanlorendszerek atlathatésaga

A Weboldalon a hirdetések alapértelmezett rendezési sorrendje a hirdetések megjelenésének
idépontjatdl figg. A talalati lista elején a legfrissebb hirdetések szerepelnek, amelyet az idérendben
késébb megjelent hirdetések kovetnek, a talalati lista végén pedig a legrégebben megjelent
hirdetések lathatok.

A hirdetések alapértelmezett rendezési sorrendjét az 5.2. pont szerinti kiemelt hirdetések
befolyasoljak. A Felhasznalonak lehetésége van dijfizetés, vagy a Weboldalon elérheté mas fizetési
megoldas hasznalataval olyan kiemelést vasarolni, ami a hirdetést elérébb sorolhatja az adott talalati
lista oldalon. Alapértelmezett rendezési sorrend alkalmazasa esetén, amennyiben a talalati lista
tartalmaz ilyen hirdetéseket, azok az alapértelmezett lista elején— szintén megjelenés szerinti
sorrendben — kertlnek feltiintetésre. A Felhasznaloknak lehetségik van a talalati lista oldalon az
egyéni preferenciaknak megfelelé rendezési sorrend kialakitasara és a talalatokat rendezhetik
ennek megfeleléen marka, évjarat, vételar, vagy tavolsag szerinti ndévekvd, vagy csokkend
sorrendbe is. Erre a talalati lista oldal jobb felsé sarkaban elhelyezett “Rendezés” funkciét
hasznalhatjak, amely esetben a kiemelések — a TOP hirdetés kiemelés kivételével — nem lesznek
hatassal a sorrendre.

A kiemelt hirdetéseket K ikon jel6li a hirdetés jobb alsé sarkaban.
igy valtoztatjak meg a kiemelések a lista sorrendjét alapértelmezett rendezéskor.

1. TOP hirdetés kiemelés:



Ez a kiemelés tipus csak az Autd, Motor és Kishaszongépjarmi kategoriakban jelenhet meg. Ha a

Kizarolag gyartmany alapjan torténé keresés (szlirés) esetén az adott gyartmany egyes tipusaira az
érintett id6szakban megrendelt valamennyi TOP hirdetés kiemelésl hirdetés megjelenik a feladas
idépontja szerinti sorrendben a talalati lista els6 helyein.

2. Garancialis kiemelés + El6re rendezés

A TOP kiemelés utan kdvetkeznek azon hirdetések, amelyek rendelkeznek garancialis és el6re
rendezés kiemeléssel is.

3. Garancialis kiemelés

Ez a kiemelés a markakereskedés / kereskedés altal biztositott garancialis programban részt vevo
hirdetéseket emeli ki és a talalati lista oldalon el6re, a TOP hirdetés kiemeléssel, illetve az El6re
rendezés és garancialis kiemeléssel is rendelkezé hirdetések utan rendezi azon hirdetéseket.

4. El6re rendezés

A talalati listas kiemelés szolgaltatas igénybevétele esetén az adott hirdetés a felhasznaloi
keresések (szlrések) talalati listajaban — a tébbi, ilyen kiemeléssel nem rendelkezé hirdetéshez
képest — elére sorolva jelenik meg.

5. Nem kiemelt hirdetések
Minden egyéb hirdetés, ami nem rendelkezik a sorrendet befolyasold kiemeléssel.
6. Kiemelés cimlapra

A kiemelés cimlapra szolgaltatas igénybevételével a hirdetés a “kiemelt hirdetések” részben keril
megjelenitésre a Weboldal féoldalan. A f6oldali kiemelt hirdetések rendezési elvét a kiemelés
megvasarlasnak idépontja hatarozza meg. A rendezés a legujabb kiemelt hirdetéstdl a legrégebbi
felé halad.

A “Keretes kiemelés”, “Akcios ar kiemelés” és az “Okos vided” szolgaltatas a talalati lista sorrendjét
nem befolyasolo kiemelések. Ezen kiemelések el6fordulhatnak a fenti kiemelési lehetéségekkel
kombinalva.

6. Ellenérték megfizetésének szabalyai

6.1. Az egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkez6 Felhasznalok tekintetében alkalmazott
szabalyok

6.1.1. Az egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkez6 Felhasznalok a hirdetéseik kiemelésének
ellenértékét bankkartyas fizetéssel egyenlithetik ki az Uzemeltetd felé a szolgaltatas igénybevételét
megel6zéen.

6.1.2. Az Uzemeltetd a hirdetés elhelyezését a mindenkor hatalyos hirdetési dij ellenében biztositja.
Az egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkezd Felhasznalok szamara érvényes aktualis hirdetési



dijaink a felhasznaldi fidkba torténd belépést kdvetéen megtekinthetd “Hirdetés kiemelése” oldalon
kerilnek rogzitésre.

6.1.3. A dijakat a Felhasznal6 a Voxinfo Informatikai Fejleszt6 és Szolgaltato Kft. (székhelye: 1037
Budapest, Kiralylaki ut 132.) altal nyujtott fizetési szolgaltatasok segitségével a SimplePay (OTP
Mobil Kft.) altal biztositott fizetési fellleten egyenlitheti ki. A bankkartyaval torténd fizetés soran
felmeril6 esetleges hibakért, és esetleges téves fizetési adatok megadasaért a Tarsasag nem vallal
felel6sséget. A vasarlast megerdsité automatikus visszaigazol6 e-mailt a Tarsasag a Felhasznalo
altal megadott e-mail cimre kiildi meg. A szolgaltatasrél bévebben a https://fizetes.voxpay.hu/aszf/
linken tajékozodhat. A Voxinfo Informatikai Fejleszté és Szolgaltaté Kft. altal a
https://fizetes.voxpay.hu/rolunk/ oldalon kozzétett elérhetéségei jelenleg a kdvetkezdk: (a) cim:
1034 Budapest, Bécsi ut 100.; (b) Telefon: (06-1) 225-7603; (c) E-mail: info@voxinfo.hu.

6.1.4. A vasarlas a “Fizetés” gomb megnyomasa el6tt barmikor, kovetkezmények nélkil
megszakithato, a Felhasznal6 elallhat a kiemelés megrendelésétél. A megfizetett dijrol Uzemeltets a
sajat webugyviteli rendszerén keresztil csak bankkartyaval fizeté Felhasznaldk részére allit ki
elektronikus szamlat, melyet a Felhasznalé altal megadott e-mail cimre kild meg. A Felhasznalo
visszavonhatatlanul hozzajarul a szamla elektronikus formatumban valé kidllitasahoz. Uzemeltet a
szamviteli bizonylatokat a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169.§ (2) bekezdése alapjan 8 évig
koteles drizni.

6.1.5. Szamlamodositasi igényt Uzemeltetd maximum a szamlakibocsatas datumatol szamitott 30
napon belll fogad el.

6.1.6. Uzemeltets fenntartja maganak a jogot, hogy a Felhasznalé megrendelését indokolt esetben
visszautasitsa.

6.2. Az egyedi hirdetési szerz8déssel rendelkezé Felhasznalék tekintetében alkalmazott
szabalyok

6.2.1. Uzemeltet a hirdetés elhelyezését a mindenkor hatalyos hirdetési dij ellenében biztositja a
Felhasznaldk szamara. Jelen ASZF allando, elvalaszthatatlan részét képezd
https://www.hasznaltauto.hu/arlista oldalon kertiinek rogzitésre az aktudlis arak (tovabbiakban:
hirdetési dij).

6.2.2. Felhasznalo az altala megrendelt havi hirdetési csomagnak megfelel6 hirdetési dijat
atutalassal egy 6sszegben koteles megfizetni a targyhdnapot érinté szamla kiallitasatol szamitott 15
napon belll. Havi csomagok megrendelése esetén a megrendelt targyhdnap tekintetében
Uzemelteté utdlag, a targyhonapot kdvetd elsé munkanapjan allitja ki a szamlajat a targyhonaprol.
Negyedéves/féléves/éves csomagok megrendelése esetén Felhasznalo a hirdetési dijat el6ére, egy
Osszegben koteles megfizetni atutalassal. Negyedéves/féléves/éves csomagok megrendelése
esetén Uzemeltetd minden honap 15-e uténi elsé munkanapon allitja ki a szamlajat az adott
periodusra vonatkozéan, amelyet a szamla kiallitasatol szamitott 15 napon belil Felhasznalo koteles
kiegyenliteni. Fizetési késedelem esetén Uzemeltet6 jogosult a kdvetelés behajtasaval
koveteléskezel6t megbizni. A hirdetési dij késedelmes fizetése esetén Felhasznald hirdeté a
késedelem id6tartamara, a késedelemmel érintett naptari félév els6é napjan érvényes jegybanki
alapkamat 8 szazalékponttal novelt értékét és a behajtasi kdltségatalanyrol szélé 2016. évi IX.
torvényben meghatarozott behajtasi koltségatalanyt koteles megfizetni, amely behajtasi


https://fizetes.voxpay.hu/aszf/
https://fizetes.voxpay.hu/rolunk/
https://www.hasznaltauto.hu/arlista

koltségatalany negyven eurdnak megfelel, a Magyar Nemzeti Bank — késedelem kezd&napjan
érvényes — hivatalos deviza-kdzéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszeg.

6.2.3. Az egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkez6 Felhasznalok — amennyiben érvényes
eléfizetéssel rendelkeznek a jelen ASZF 5.2.3.1. pontjaban meghatarozott Extra szolgaltatasra — az
admin.hasznaltauto.hu linken elérheté adminisztracios felliletiikon keresztiil, az eXtra szolgaltatas
keretében elérhet eXtra Keret és eXtra Keret Plusz funkciokkal is igénybe vehetnek
Szolgaltatasokat az alabbi feltételekkel:

6.2.3.1. eXtra keret funkcio:

Az eXtra keret funkcio keretében az egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkez6 Felhasznalok az
alabbi két modon egyenlithetik ki az igénybe vett Szolgaltatasok ellenértékét:

(a) Felhasznalo altal el6re feltoliott egyenleg: egyedi hirdetési szerz6déssel rendelkez6
Felhasznaldk az adminisztracios fellletikoén belll, az eXtra funkcio részét képezd Egyenlegfeltdltés
gombra kattintassal tudjak elérni az eXtra feltdltése aloldalt. Az eXtra feltdliése aloldalon a
Felhasznaldnak lehet8sége van arra, hogy sajat maganak feltdltson egy tetszéleges 6sszeget
bankkartyas fizetéssel vagy banki atutalassal (dijbekéré generalassal). Az ily médon feltoltdtt keret
esetében a Felhasznalo el6re kifizeti az altala igénybe venni kivant Szolgaltatasok ellenértékét
Uzemeltetének. Az erre a keretre feltoltott 6sszeget Uzemelteté nyilvantartja a Felhasznalo
adminisztracios fellletén bellil, az eXtra funkcié Egyenleg (tranzakciok) aloldalan a ,Felhasznalhaté
feltéltott 6sszeg” megjeldlési sorban. Ez az 6sszeg kizardlag Szolgaltatasok igénybevételére
hasznalhato fel Felhasznalo valasztasa szerint. Egyedi hirdetési szerz8déssel rendelkezd
Felhasznal6 a keretre feltdltott, azaz elére megfizetett 6sszeg erejéig szabadon vasarolhat
Szolgaltatasokat Uzemeltet6tsl addig, amig az adminisztracios fellilet felnasznalasi jogosultsaga
fennall. Amennyiben Felhasznalé az adminisztracios fellletén keresztiil vesz igénybe egy
Szolgéltatast oly modon, hogy azt aktivalja, akkor annak ellenértékét Uzemelteté automatikusan
levonja Felhasznaldnak az adminisztracios fellletén felhasznald altal feltoltott keretként
nyilvantartott 6sszegbdl. Ha megszlnik Felhasznalé adminisztracios felliletre vonatkozo
felhasznalasi joga, akkor az altala el6re megfizetett és az adminisztracios fellleten szerepl6 keretre
feltoltott Gsszeget elvesziti, azzal kapcsolatban semmilyen igényt nem érvényesithet Uzemeltet6vel
szemben.

(b) Biztonsagi 6sszeghatar: Uzemeltetd az eXtra funkcid Egyenleg (tranzakciok) aloldalan tartja
nyilvan az adott Felhasznalé szamara Szolgaltatasok vasarlasara biztositott, Felhasznalo altal
utolag fizetendd keretdsszeget a ,Biztonsagi 6sszeghatar” sorban. A biztonsagi 0sszeghatar
dsszegét Uzemeltetd a sajat dontése alapjan biztositja azon — eXtra szolgaltatasra eléfizetett —
Felhasznaléknak Szolgéltatasok megvasarlasara, akik az Uzemeltetd Szolgaltatasait
szerz6désszerilien és a jogszabalyoknak megfeleléen hasznaljak. Amennyiben Felhasznalo
szeretné modositani a biztonsagi 6sszeghatart, akkor ezt az eXtra funkcién beliil az eXtra
keretmddositas gomb megnyomasaval elérhetd aloldalon keresztll kezdeményezheti az aloldalrél
letolthetd eXtra szolgaltatas modositdé megallapodas dokumentum kitoltésével, és az alairt
modositas Uzemeltetének torténd elkiildésével. A keretdsszeget csak felfelé lehet médositani.
Amennyiben Uzemeltetd visszaigazolja a modositast, akkor az eXtra funkciéban megemeli ezzel
egyidejlleg a Felhasznalonak biztositott biztonsagi 6sszeghatart. Felhasznalé a biztonsagi
Osszeghatar 6sszege erejéig jogosult Szolgaltatasokat igénybe venni. A biztonsagi 6sszeghatar



terhére igénybe vett Szolgaltatas ellenértékét Uzemeltets levonja a biztonsagi 6sszeghatar
rendelkezésre allo keretdésszegébdl, és a levont 6sszegrél, azaz az igénybe vett Szolgaltatas dijarol
Uzemelteté havonta utdlag szamlat bocsat ki Felhasznald szamara, amelynek 6sszegét Felhasznalo
koteles 15 napon belil kiegyenliteni. A biztonsagi 6sszeghatar keretdsszegét csak két forduldonap
kozotti idészakban lehet felhasznalni, ugyanis a forduldnap végén a beallitott biztonsagi 6sszeghatar
keretdsszege torl6dik, amennyiben azt eddig az idépontig nem hasznalta fel Felhasznalo,
ugyanakkor a forduldnapot koveté ujabb idészak kezdetén a biztonsagi 6sszeghatar keretdésszege
feltdltédik az Uzemeltetd altal meghatarozott 6sszeggel. A biztonsagi 6sszeghatar keretének
fordulénapjai kozotti idétartam: minden hénap 21. napjanak 00:00-t6l a kbvetkez6 hénap 20.
napjanak 23:59-ig terjedd id6tartam. Uzemeltetd barmikor jogosult indokolas nélkiil megsziintetni az
eXtra szolgaltatason belll a biztonsagi 6sszeghatar terhére torténd Szolgaltatas igénybevételt
barmely Felhasznaldval szemben, amely esetben Felhasznal6é az eXtra szolgaltatason belll
elérheté mas fizetési lehetéségekkel tudja kiegyenliteni az altala igénybe vett Szolgaltatasok
ellenértékét.

A Felhasznalé adminisztracios felliletén belll, az Egyenleg (tranzakciok) gomb alatt elérheté eXtra
aloldalon aggregalt formaban szerepel a ,Még felhasznalhaté” sorban a Felhasznalo altal elére
feltoltott keret Gsszegébdl, valamint az Uzemeltetd altal biztositott Biztonsagi 6sszeghatar keret
0sszegebdl még felhasznalhatd 6sszeg. Ugyancsak az el6z6 két keret 6sszegébdl felhasznalt
aggregalt 6sszeget mutatja a ,Felhasznalt 6sszeg” sorban szerepld egyenleg.

6.2.3.2. eXtra keret plusz funkcid: Az eXtra keret plusz funkcidval biztositott keretésszeg egyenlege
minden egyedi hirdetési szerzédéssel rendelkezd Felhasznalo részére elérheté az adminisztracios
fellletén az eXtra funkcid Egyenleg (tranzakciok) gombjanak megnyomasa utan megjelend eXtra
plusz aloldalan. Az eXtra keret plusz funkcio keretében az Uzemeltetd egy egyenleget biztosit,
amelyre Uzemeltetd az alabbi esetben tolt fel 6sszegeket:

— Kb6z06s csomag szolgaltatast igénybe vevé Felhasznalok esetében a téritésmentesen biztositott
Szolgéltatasok ellenértékét feltdlti Uzemeltetd az eXtra keret plusz funkcid egyenlegére.

— Amennyiben az Uzemelteté kompenzalni kivanja az eXtra szolgaltatassal rendelkez6
Felhasznalét, akkor a kompenzacié 6sszegét az eXtra keret plusz funkcié egyenlegére tolti fel
Uzemelteté.

— Amennyiben az eXtra szolgaltatassal rendelkez6 egyedi hirdetési szerzédéssel rendelkezd
Felhasznald csomagot valt és a csomagvaltas miatti dij kilénbdzet levasarlasara szerez
jogosultsagot Felhasznalé az ASZF 5.2.3.3. pontja alapjan, akkor ezen kiildnbdzet sszegét
Uzemelteté az eXtra keret plusz funkcié egyenlegre télti fel.

— Egyéb, az Uzemeltetd sajat egyoldali dontésén alapuld esetben.

Az adminisztracios felllleten az eXtra keret plusz egyenlegnek van egy aktivalasi datuma és egy
lejarati datuma, amely két id6pont k6zoétti id6tartamban jogosult Felhasznal6 az eXtra keret plusz
egyenlegen nyilvantartott 0sszegeket Szolgaltatas aktivalasara felhasznalni az eXtra keret plusz
egyenleg erejéig. Amennyiben Felhasznalé az adminisztracios fellletén keresztll vesz igénybe egy
Szolgaltatast oly modon, hogy azt aktivalja, akkor annak ellenértékét Uzemelteté automatikusan
levonja Felhasznaldénak az eXtra keret plusz egyenlegen nyilvantartott dsszegbél. A lejarati
idépontig fel nem hasznalt eXtra keret plusz egyenleg 6sszegét a lejarati id6pont utan Felhasznalé



mar nem jogosult felhasznalni Szolgaltatas igénybevételére, azzal kapcsolatban Felhasznald
semmilyen igényt nem érvényesithet Uzemeltetével szemben.

6.2.3.3. eXtra szolgaltatason beliil felhasznalhato kuponok

Az eXtra szolgaltatason belll a Felhasznal6 a fenti eXtra keret funkciéval és eXtra keret plusz
funkcioval felhasznalhat6 egyenlegein tul az eXtra kuponokat is felhasznalhat az altala igénybevett
Szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére, amennyiben a kupont bevaltja az eXtra funkcio részét
képez6 Kuponok bevaltasa gombra kattintasat kovetéen megnyild aloldalon. A Felhasznal¢ altal
bevaltott kuponok mellett az Uzemeltet6 is jogosult a Felhasznalé részére egyoldaltian kuponokat
feltdlteni az adminisztracios fellletére, amelyeket a Felhasznald a feltoltést kdvetéen Szolgaltatasok
igénybevételére hasznalhat fel. A bevaltott/feltoltott és Szolgaltatasok igénybevételére
felnasznalhaté kuponokat az Uzemeltetd a Felhasznald adminisztracios feliiletén beldil, az Egyenleg
(tranzakcidk) gomb alatt elérhetd eXtra aloldalon tartja nyilvan ,Rendelkezésre allé6 kuponok:”
megjeldléssel.

6.2.3.4. eXtra szolgaltatason beliil elérheté keretek felhasznalasanak sorrendje

Amennyiben a Felhasznalé szamara tobb kilonb6z6 egyenleg keret 0sszege és/vagy kuponok is
rendelkezésre allnak a Szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére, akkor Uzemeltet6 ezeknek az
ellenértékét az alabbi sorrendben vonja le az eXtra funkcié adminisztrativ fellletén talalhaté
egyenlegek nyilvantartasabol:

El6sz6r a kuponok dsszegét vonja le.
Ezt kdvetden az eXtra keret plusz egyenlegébdl rendelkezésre allé dsszeget vonja le.
Sorrendben harmadik helyen Uzemeltetd a Felhasznalo altal elére feltoltott egyenleg
rendelkezésre allo 6sszegét vonja le.

e Amennyiben a fenti egyenlegek kimeriltek vagy nem alltak rendelkezésre, akkor
Uzemeltet6 a biztonsagi dsszeghatar egyenlegébdl vonja le az igénybe vett
Szolgaltatasok ellenértékét.

6.2.4. A hirdetési dijjal késedelembe esés idejére Uzemeltetd jogosult kikapcsolni rendszerébél
Felhasznald hirdet6 hirdetéseit, és errdl koteles a kikapcsolassal egyidejlileg vagy azt megel6z6en
e-mailen vagy admin Gzenetben vagy irasban értesiteni Felhasznalot megjeldlve a kikapcsolashoz
vezetd indokokat, korilményeket, a kikapcsolas id6tartamat. Felhasznald az ily médon kiesett
hirdetési idére semmilyen kartéritési vagy barmilyen egyéb megtéritési, visszafizetési igénnyel nem
élhet. Felhasznalo jogosult a kikapcsolassal kapcsolatos tényeket, indokokat az Uzemeltetéhdz
benyujtott panasz keretében tisztazni. Amennyiben Felhasznald a kikapcsolast kdvetéen 8 napon
bellll nem fizeti meg a hirdetési dij tartozasanak 6sszegét Uzemeltetének és ezen id6tartam alatt
panasszal sem él a kikapcsolas ellen, akkor Uzemeltet6 jogosult felmondani a Felhasznaléval kétott
szerz8deéseét.

6.2.5. A hirdetési csomag honap kdzbeni megrendelése esetén az elsé torthonap hirdetési dija a
szolgaltatasnyujtas megkezdésének napjatol esedékes az adott honap végéig. A hirdetési csomag
honap kdzbeni megsziinése esetén az utolsé térthdnap hirdetési dija az adott hénap elsé napjatdl a
szolgaltatasnyujtas megsziintetésének napjaig esedékes. A torthdnapra vonatkozo napidij 6sszege
az alabbiak szerint kerul kiszamitasra: a havidij harmincad része (napidij = havidij / 30 ).



6.2.6. Uzemeltets az alabbiakban részletezett esetekben jogosult idérél idére egészben vagy
részben egyoldalian médositani hirdetési csomagjainak tartalmat és dijat, errél azonban legalabb
15 nappal a tervezett médositas hatalyba lépése el6tt az admin fellleten, e-mail formajaban vagy
irasban tajékoztatni kdteles Felhasznald hirdetdit. Elére kifizetett szolgaltatasnak azonban sem
tartalma, sem dija nem maédosithaté Uzemeltetd részérél egyoldaltan.

6.2.7. Uzemeltets egyoldali médositasra jogosult amennyiben:

az utols6 modositas o6ta eltelt id6 alatt a fogyasztéi arindex valtozasa,
a jogszabalyi kornyezet megvaltozasa,
az Uj szolgaltatasok bevezetése vagy a mar meglévék megfeleld minéségének
biztositasa,

e vagy a gazdasagi, mdszaki illetve egyéb koriiményekben bekdvetkezett Iényeges
valtozas ezt indokolja.

6.2.8. Amennyiben Felhasznald hirdeté a modositott hirdetési csomagok és dijak mellett nem
kivanja tovabb igénybe venni Uzemeltet6 szolgaltatasat, akkor a modositas targyaban megkildott
értesités kézhezvételét kovetd 15 napon belll — értesités elmaradasa esetén pedig a
tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belll — azonnali hatalyu felmondasra jogosult.

6.2.9. A hirdetési csomagok és dijak modositasa elfogadasanak mindsul, amennyiben Felhasznald
hirdetd rautalé magatartasaval a Szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi.

6.2.10. Uzemelteté valasztasa szerint a fizetési késedelemrdl, illetve fizetési felszdlitasrdl, a hirdetés
torlésérdl, elérhetetlenné tételérdl, valamint a hirdetési csomagjainak tartalmat és/vagy dijat érint6
valtozasokrdl jogosult a hirdetd Felhasznalot vagy az admin fellletén elérhetd, Gzenetek cimszo
alatt vagy pedig e-mail formajaban tajékoztatni.

6.3. A jelen ASZF alapjan mind az egyedi hirdetési szerz6déssel nem rendelkezd, mind az
azzal rendelkez6 valamennyi Felhasznal6 tekintetében az elszamolas, szamlazas és kifizetés
pénzneme a forint (HUF).

7. Felel6sség

7.1. A Weboldalak tartalma kizardlag tajékoztato jellegli, annak barminema igénybevétele
valamennyi Felhasznal6 sajat kockazata és felel6ssége.

7.2. Uzemelteté nem garantalja a Weboldalakon talalhaté funkcidk hiba- és zavarmentes miikddését
és ezen zavarok azonnali kijavitasat, valamint a Weboldalak vagy annak elérését biztositd szerver
virusmentességét. Uzemelteté azonban minden téle telhetét elkdvet a virusmentesség és az
esetlegesen felmertl6 zavarok miel6bbi elharitasa érdekében.

7.3. Uzemeltet6 a Weboldalak és annak részei megtekintésébdl, lementésébdl vagy
elérhetetlenségébdl, illetve a Weboldalak és Szolgaltatasai elvarttdl eltéré miikodésébdl,
megvaltozasabdl, leallasabdl, az adatok torlésébdl vagy elvesztésébdl, a Szolgaltatas
korlatozasabdl vagy kizarasbol eredd barmilyen kar megtéritését kizarja.



7.4. Uzemelteté nem felel8s az abbdl szarmazé karért, hogy a Felhasznalé adatai védelmérél nem
gondoskodott megfelel6en, pl. jelszava kdnnyen megfejthet vagy azt harmadik személy
tudomasara hozta.

7.5. A Weboldalakon elhelyezett linkkel hivatkozott, harmadik személy altal Gzemeltetett kils6
weboldalak tartalmaért az Uzemeltetét semmiféle felelésség nem terheli.

7.6. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy Uzemelteté nem felel a Felhasznalo altal rendelkezésre
bocsatott vagy a Weboldalakon elhelyezett adatokért, kepekeért, hirdetésekért, informaciokeért stb.
(tovabbiakban: tartalom), azok valddisagaért, tovabba Uzemeltet6 a Felhasznalé altal a Weboldalak
hasznalataval harmadik személyeknek okozott jogsérelemért, illetve karért, sérelemdij igényért
felel6sséget nem vallal.

7.7. Felhasznalo altal elhelyezett vagy rendelkezésre bocsatott tartalmat Uzemeltetd jogosult, de
nem koételes ellenérizni, a tartalomért Uzemelteté semmilyen felelésséget nem vallal. Amennyiben
azonban Uzemeltetd tudomaséra jut, hogy a kbzzétett vagy rendelkezésre bocsatott tartalom
Uzemelteté vagy harmadik személy jogat vagy jogos érdekét, illetve hatalyos jogszabalyt sért,
jogosult a kérdéses tartalmat eltavolitani és tartalom kézzétevéjétdl illetve rendelkezésre
bocsatojatol felmerdlt karanak, sérelemdij igényének megtéritését kdvetelni.

7.8. A Felhasznalo a Szolgaltatasok hasznalatanak megkezdésével tudomasul veszi, hogy
Weboldalakra altala felt6ltétt informaciok, anyagok, szévegek, képek és adatok tartalmaért és
jogszeriiségéért felelésséggel tartozik. Uzemeltetd a Weboldalak (izemeltetését az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolé a 2001. évi CVIII. térvény (Elkertv.) rendelkezéseinek megfeleléen végzi.
Uzemelteté jogosult a Weboldalakra feltoltott hirdetést egyoldaltan, haladéktalanul és indokolas
nélkul eltavolitani, végs6 soron a Felhasznalo fidkjat torélni, amennyiben barmely Weboldalra
feltdltétt tartalom a jelen ASZF-be vagy jogszabalyba (itkozik. Uzemeltets a jogszabalyban
meghatarozott hataridében intézkedik minden olyan hirdetés eltavolitasarol, amelyre vonatkozéan
az Elkertv. rendelkezéseinek megfeleléen bejelentést kap. Uzemelteté a vonatkozé és mindenkor
hatalyos jogszabalyi keretek k6zott miikddik egyutt a hatdésagokkal a jogsértést elkdvetd személyek
felelésségre vonasa érdekében. A Felhasznaldk a jogseértd informaciokkal kapcsolatos panaszaikat
az Ugyfélszolgalat elérhetéségein (ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu) jelezhetik. Amennyiben azt
észleli, hogy a szerz6i jogi torvény altal védett szerz6i miivén, eléadasan, hangfelvételén, misoran,
audiovizualis mivén, adatbazisan fennallo jogat, vagy védjegyét a Weblapon megjelend informacié
sérti, ugy az Elkertv. értelmében teljes bizonyitd erejli maganokiratba vagy kdzokiratba foglalt
értesitésével felhivhatja Uzemeltetét a jogat sérté tartalmu informacio eltavolitasara. A jogsértd
tartalom eltavolitasarol Uzemeltet6 a dontés indokait tartalmazo e-mailben értesiti Felhasznalot.
Uzemeltetd kizarja a felelésségét minden abbdl ereds karért, ha tordlte a Felhasznalé jelen ASZF
rendelkezéseibe Utk6z6 magatartasa vagy barmely jogszabaly megsértése miatt a Felhasznalo altal
a Weboldalakra/Weboldalra feltdltétt barmilyen tartalmat, vagy megakadalyozta tovabbi ASZF-be
Utkdzd tevékenysegeét.

7.9. Felhasznalo altal rendelkezésre bocsatott vagy kdzzétett tartalomeért, a tartalom altal okozott
vagy az azzal 6sszefliggésben felmerilt mindennem( karét, jogsérelemért, sérelemdij igényért
kizarolag Felhasznalé tartozik felelésséggel. Amennyiben harmadik személy igényt érvényesit, vagy



barmely hatosag eljarast indit, Felhasznald kotelezettséget vallal az ezzel kapcsolatban
Uzemelteténél felmeriild valamennyi koltség, sérelemdij igény, kar, elmaradt haszon megtéritésére.

7.10. Mivel az internet nyitott és nem tekinthet6 biztonsagos halézatnak, ezért Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy az azon tovabbitott adatok megsemmisilése, késedelmes megérkezése vagy
barmely mas egyéb hiba folytan keletkezd karok tekintetében az Uzemeltets kartéritési felelésségét
kizarja.

7.11. Uzemeltetd a Weboldalakon a Felhasznaldk altal kozzétett tartalmat, tovabba a hirdetéssel
kapcsolatban a Felhasznalok kdzétti kommunikaciot jogosult, de nem kételes ellenérizni. Uzemeltetd
nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetdve tett tartalmat, tovabba
nem koteles olyan tényeket vagy koriiményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység
folytatasara utalnak.

7.12. Az Elkertv. értelmében Uzemelteté Szolgaltatasait igénybevevé Felhasznalé éltal
rendelkezésre bocsatott informaciok, tartalom tekintetében Felhasznalé minéstil szolgaltatonak.

7.13. Uzemelteté jogosult megtenni a Felhasznalo felelésségre vonasahoz szilkséges Iépéseket.
Uzemelteté a hatalyos jogszabalyok szerint egyuttm(ikddik a hatésagokkal a felelésségre vonas
érdekében.

7.14. Uzemelteté nem avatkozik bele a Felhasznalok kozti jogvitakba, barmilyen vita kialakulasakor
a Felhasznalo koteles mentesiteni Uzemeltetd mindennem( igénytdl, kbveteléstdl és kartérités aldl.
Uzemelteté nem vallal felelésséget a Felhasznaldk altal a Weboldalakra feltdltétt felhivasokkal,
ajanlatokkal, tovabba az ezek alapjan Iétrejové szerz6désekkel kapcsolatban, igy kiléndsen a
termékek minéségéért, biztonsagaért, jogszabalyi megfeleléségéért, a termékek ellenbrzéséért, a
Felhasznalé teljesitéséért. Az eladott termékek kiszallitasa, atadasa és a pénzugyi teljesités
Uzemeltetétél fliggetlentl, a Felhasznalok megallapodasanak megfeleléen zajlik le. Uzemeltetd
egyuttmikodé partnerei utjan lehetéséget teremthet a Felhasznalok kdzotti Ugyletek teljesitésének
elémozditasara. A Weboldalakon keresztul elérhetd, egylttmikodd partnerek altal biztositott
szolgaltatasokat a Felhasznalo sajat felelésségére, a partnerszolgaltato altal nyujtott feltételek
szerint veszi igénybe és elismeri, hogy Uzemelteté nem felel e szolgaltatok altal nyuijtott
szolgaltatasokeért.

Amennyiben a Felhasznalé magatartasa kdvetkeztében vagy azzal 6sszefiiggésben harmadik
személy vagy barmely hatdsdg illetve birosag Uzemeltetével szemben barmilyen igényt tamaszt
illetve eljarast indit, a Felhasznal6 kételes minden az Uzemeltetd altal megkovetelt intézkedést
megtenni és Uzemeltetének megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely
Uzemeltetét a Felhasznalod barmely jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefliggésben éri,
tovabba koételes Uzemelteté helyett kozvetlendl helytallni ilyen igény vonatkozasaban.

7.15. Felhasznalo kijelenti, hogy a Szolgaltatas igénybevétele soran megadott adatai a valésagnak
megfelelnek. Uzemeltetd kizarja felel6sségét a Szolgaltatas igénybevétele soran megadott téves,
hibas vagy hamis adatok vagy e-mail cim megadasabdl ered6 karért, valamint a hirdetésben
kozzétett tartalomért (pl.: eliras, tévedés joganak fenntartasa).

7.16. Felhasznalé vallalja, hogy minden, az Uzemeltetd altal megkévetelt intézkedést megtesz az
Uzemeltetd j6 hirnevének megdvasa érdekében.



7.17. Felhivjuk a figyelmét, hogy a hirdetés feladasa kapcsan, a hirdetett gépjarmi alvazszamanak a
hirdetésfeladasi Grlapon erre kijelolt mez&ben torténd megadasa esetén a hirdetd lehetéséget ad
arra a hirdetést bongész6 latogatok részére, hogy a hirdetett gépjarmi vonatkozasaban, annak
eredetére, mlszaki allapotara, és egyéb, jogi statuszara vonatkozé informaciokat a
www.carvertical.hu weboldalon elérhetd nemzetkdzi, vagy a www.totalcar.hu weboldalon elérhetd
auto-el6élet adatokat atadd szolgaltatasbdl, kdzvetlendl lekérje. A Carvertical, illetve a TotalCar
szolgaltatas az Uzemeltet6tél és egymastdl fliggetlen, harmadik személyek nyujtjak, sajat
weboldalukon. Az Uzemeltet6 ezen szolgaltatas kapcsan felelésséget nem vallal. A hirdeté partner
felelésséget vallal az Uzemeltetd felé azért, hogy az éltala hirdetett gépjarmii természetes személy
tulajdonosatol (amennyiben ilyennel rendelkezik) megfelel6 jogalappal rendelkezik ahhoz, hogy a
gépjarmi hirdetése kapcsan személyes adatnak mindsilé adatokat kezelje, azokat a Weboldalon
elérhetd Szolgaltatas igénybevétele soran a jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, igy kiléndsen az
alvazszamra vonatkoz6 adatkezelése megfelel az Adatvédelmi Tajékoztaté feltételeinek.

7.18. Az Adatvédelmi Tajékoztatd szerint a Tarsasag méri a Felhasznaldk aktivitasat. Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy kizarolag Felhasznalo feleléssége az, hogy a Weboldalt honnan, milyen
eszkozrdl nyitja meg, hasznalja azt, igy Felhasznalo sajat feleléssége, ha nem anonim ablakban
nyitja meg a Weboldalt, amikor nem a sajat gépét, eszk6zét hasznalja a Weboldalra belépéshez, és
emiatt a Felhasznalo aktivitasarol a Tarsasag nem pontos adatokat gy(jt 6ssze, ami miatt a
Felhasznalé szamara nem kivant, sért6 tartalom is megjelenik hirdetésként a Felhasznal6 gépén
vagy eszkozeén, vagy ilyen tartalmu hirlevelet kap. A Tarsasag kizarja minden felel6sségét azokért a
karokeért, igenyekeért, amelyek a Felhasznalét azaltal érhetik, ha a Weboldalt nem anonim ablakban
nyitia meg a Weboldalt, amikor nem a sajat gépét, eszk6zét hasznalja a Weboldalra belépéshez.

8. Hirdetési alapfeltételek, Szolgaltatas nyujtasanak megtagadasa, hirdetések torlése,
korlatozasa

8.1. Tilos masik aukcios vagy hirdetési oldalra mutaté linket elhelyezni a hirdetésben.
8.2. A Weboldalakon megjelené hirdetéseknek magyar nyelvi valtozatot tartalmazniuk kell.

8.3. A hirdetésben szerepl6 képeknek a hirdetett jarmire kell vonatkozniuk. Pecséttel, mas hirdetési
oldalak emblémajaval, nevével, vizjelével ellatott képek nem csatolhatok a hirdetéshez. Nem
tolthetdk fel olyan képek, amelyeken a termék elforgatva szerepel. Uzemelteté jogosult a
Felhasznaldk altal a hirdetéseikhez feltdltott kepet a logojaval ellatni. Mas Felhasznald hirdeték,
vagy barmely harmadik személy képeit beleegyezésik nélkil tilos hasznalni. Ugyanez vonatkozik az
internetrdl letdltott kataldogusképekre is, melyeket csak abban az esetben lehet hasznalni, ha maga a
Felhasznalé hirdet6 rendelkezik a szerzdi jogokkal. Nem tdltheték fel olyan képek sem, amelyek
mozaik képeket tartalmaznak olyan modon, hogy egy kép helyére legalabb két képet szerkesztenek
Ossze.

8.4. Egy Felhasznald hirdet6 egyidejlileg egy adott jarmiirél egy hirdetést helyezhet el az adott
Weboldalon. A régi hirdetés kitorlését kovetéen adhato fel ugyanarra a jarmire vonatkozé masik
hirdetés. Tilos tébb Felhasznalo hirdetdéi profil [étrehozasa ennek kikerllésére.

8.5. Uzemeltets kozizlést- vagy jogszabalyt, mas személy jogos érdekét sértd, valamint az adott
Weboldal strukturajaba nem ill§ adatokat, informaciokat, képeket, fajlokat, illetve megtéveszto,
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hamis vagy a valésagnak mas okbdl nem megfeleld, vagy bujtatott reklamot tartalmazo hirdetéseket
jogosult torolni rendszerebdl.

8.6. Uzemeltet6 a www.hasznaltauto.hu honlap esetében jogosult tovabbé az alabbi pontok
barmelyikének megsértése, megvaldsulasa esetén tordini a hirdetést, vagy a megfelel kategéridba
athelyezni, amennyiben:

(a) Felhasznalo egyidejiileg egy adott jarmiirél toébb hirdetést is elhelyez, vagy egy hirdetésben tobb
jarmavet hirdet.

(b) Felhasznald a hasznalt jarm(ivek hirdetései kdzott Uj-, teszt- vagy bemutatéjarma hirdetést
helyez el. (llyen jarmlvek kizarélag www.szalonauto.hu-s felhasznalénévvel és jelszéval
hirdethet6ek meg.)

(c) Felhasznald nem jarmi vagy jarmUfelépitmény hirdetést helyez el. (pl.: jarmalkatrész, tartozék,
gumiabroncs, felni, szerszam, szolgaltatas, csere, ingatlan, haztartasi gép, ékszer, kdnyv, szoftver,
vagy egyeb termék, él6 allat, cégek, vallalkozasok stb.)

(d) Felhasznalé jarmii bontasra egyben, jarmi darabokban, jarm{ alkatrésznek vagy bontott jarmi
hirdetést helyez el.

(e) Felhasznalo a hirdetést nem a megfelel6 jarmi-kategoériaban helyezi el.

(f) Felhasznalo a jarmivekrdl készllt képeket utdlagosan manipulalja, példaul a képeken vagy
koraldtte barmilyen keretet, feliratot, abrat vagy reklamot helyez el.

(9) Felhasznalé a hirdetéshez kapcsolddoan feltdltétt dokumentumok kdzott a jelen ASZF altal meg
nem engedett képet tolt fel, vagy azok személyes adatot vagy egyéb olyan informaciét tartalmaznak,
amelynek felhasznalasara a Felhasznald nem jogosult.

(h) Felhasznald a hirdetésben mas internetes oldalra valé utalast, hivatkozast helyez el.

(i) Ingyenesen hirdeté maganszemély két- vagy tobb hirdetést egyidejlleg barmilyen formaban
helyez el.

(j) A Weboldalon csak magyar nyelven lehet hirdetni. A hirdetésnek a hirdetett jarmivet kell leirnia.
(k) A hirdetés valotlan, megtévesztd adatokat tartalmaz.
(I) A hirdetéssel kapcsolatos, vélelmezhetéen jogellenes magatartas jut Uzemelteté tudoméasara.

(m) Felhasznalo kizarja a felel6sségeét a hirdetésben kdzzétett tartalomeért (pl.: eliras, tévedés
joganak fenntartasa).

8.7. Uzemeltet6 a www.szalonauto.hu honlap esetében jogosult tovabba az alabbi pontok
barmelyikének megsértése, megvaldsulasa esetén térolni a hirdetést, vagy a megfelel kategoriaba
athelyezni, amennyiben:

(a) Felhasznalo egyidejiileg egy adott jarmiirél toébb hirdetést is elhelyez, vagy egy hirdetésben tobb
jarmdvet hirdet.
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(b) Felhasznalo az uj-, teszt- vagy bemutatéjarmiivek hirdetései kdzott hasznalt jarmi hirdetést
helyez el. (llyen jarmUvek kizarélag www.hasznaltauto.hu-s felhasznalonévvel és jelszoval
hirdethetéek meg.)

(c) Felhasznalb nem uj-, teszt- vagy bemutatéjarma jarmi vagy jarmifelépitmény hirdetést helyez el.
(pl.: jarmialkatrész, tartozék, gumiabroncs, felni, szerszam, szolgaltatas, csere, ingatlan, haztartasi
gép, ékszer, kdnyv, szoftver, vagy egyéb termék, él6 allat, cégek, vallalkozasok stb.)

(d) Felhasznalo jarmi bontasra egyben, jarml darabokban, jarmi alkatrésznek vagy bontott jarmi
hirdetést helyez el.

(e) Felhasznalé a hirdetést nem a megfeleld jarmi-kategoriaban helyezi el.

(f) Felhasznalo a jarmivekrél készilt képeket utdlagosan manipulalja, példaul a képeken vagy
korilotte barmilyen keretet, feliratot, abrat vagy reklamot helyez el.

(g) Felhasznalo a hirdetésben mas internetes oldalra valé utalast, hivatkozast helyez el.

(h) A Weboldalon csak magyar nyelven lehet hirdetni. A hirdetésnek a hirdetett jarmivet kell leirnia.
(i) A hirdetés valotlan, megtéveszt6 adatokat tartalmaz.

(i) A hirdetéssel kapcsolatos, vélelmezhetéen jogellenes magatartas jut Uzemelteté tudomasara.

(k) Felhasznald hirdetd kizarja a felelésségét a hirdetésben kozzétett tartalomért (pl.: eliras, tévedés
joganak fenntartasa).

8.8. A Weboldalra tilos azon tartalom, hirdetés feltoltése, amely

jogszabalyba Utkdzik, vagy jogellenes tevékenységet hirdet;

blncselekményt vagy szabalysértést valdsit meg;

joerkolcsbe Gtkdzik vagy sérti a vonatkozo etikai normakat (ideértve kilonésen a Magyar
Reklametikai Kodex normait);

e jogellenes, vagy jogellenes magatartassal kapcsolatos, vagy jo erkolcsbe Uitk6z6
cselekményre hiv fel vagy arra buzdit;

e masok jogat vagy jogos érdekeét sérti, igy kiléndsen, ha védjegyoltalomba Utkozik, ha
szellemi alkotashoz fliz6d6 jogok illetve egyéb szerzdi és szomszédos, illetve
szemelyhez fiz6d6 jogok sérelmét okozza vagy okozhatja;
megtévesztd informaciot tartalmaz;

Uzemelteté azt az altala képviselt etikai erkolcsi alapelvekkel ellentétesnek tartja;
vagy a fentiek gyanuja felmerilhet.

8.9. Uzemeltet6 jogosult a Szolgaltatas nyujtasanak megtagadasara és a Felhasznalot kizarni a
Weblapon elérhet6é Szolgaltatasok nyujtasabol (a Felhasznalé fiokjanak tiltasaval vagy torlésével,
illetve hirdetésének torlésével) akkor is, ha a Felhasznalé Uzemeltetd megitélése szerint nem
rendeltetésszerlien hasznalja valamely Weboldalt, illetve nem rendeltetésszerlien veszi igénybe
Uzemelteté éltal nyujtott Szolgaltatast, igy kiilondsen, ha:

e a Felhasznald hatdésagi engedélykoteles tevékenységet kivan az oldal kdzvetitésével
végezni anelkll, hogy erre jogosult volna;



e a Felhasznalo kereskedelmi forgalomba nem hozhaté termékeket kinal eladasra, illetve
olyan terméket ajanl fel, melynek forgalmazasa blincselekményt vagy szabalysértést
valdsit meg, vagy annak hirdetése vagy forgalmazasa bejelentéshez vagy engedélyhez
kotott;

e a Felhasznald jelen ASZF rendelkezéseibe, jogszabalyba iitkdzéen vagy tisztességtelen
célokra hasznalja a Weboldalt/Weboldalakat vagy a Szolgaltatast;

e a Felhasznal6 a Weboldalon olyan tartalmat tesz k6zzé vagy olyan tartalomra hivatkozik,
illetve olyan modon hasznélja a Weboldalt, hogy az Uzemelteté (vagy cégcsoportjanak)
jogait, jo hirnevét, lzleti érdekeit, altalanos megitélését, igy kiléndsen termékeinek vagy
szolgaltatasainak megitélését sérti vagy sértheti;

e a Felhasznalo a Weboldalt, illetve a Szolgaltatast olyan médon hasznalja, hogy azzal
harmadik személyek jogat, jogos érdekét sérti vagy sértheti;

e a Felhasznald barmilyen olyan alkalmazast vagy programot hasznal, amellyel a Weboldal
modosithato, vagy amely egyébként veszélyezteti a Szolgaltatas rendeltetésszeri
mikddtetését;

e a Felhasznalo olyan rendszert vagy megoldast hasznal, amely a Szolgaltatas
jogszabalyokba Utk6z6 modon torténd felhasznalast, vagy a Weboldal Gzemletetéséhez
hasznalt szerverek ledllasat célozza, teszi lehetévé vagy eredményezi;

e vagy a fentiek gyanuja felmerul.

8.10. Tilos a feladott hirdetés olyan modon térténdé modositasa vagy szerkesztése, amely a
hirdetésben szerepl6 termék targyara tekintettel tartalmilag Uj hirdetés feladasanak mindsuine.

8.11. Uzemeltets a felelésségét a jelen ASZF 8. pontja szerinti dontések miatti torlésekért kizarja,
Felhasznalé semmilyen kartéritési vagy barmilyen egyéb megtéritési, visszafizetési igénnyel nem
élhet.

8.12. Uzemeltet fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerinti
Szolgaltatas nyujtasanak megtagadasaval érintett Felhasznald IP cimérél érkezd ismételt
regisztraciot megtagadja, illetve a mar Iétrejott ismételt regisztraciot torolje, felé a Szolgaltatas
nyujtasat a jovében megtagadja. A Kereskedd Felhasznalot errél a dontésérél Uzemeltet e-mailben
30 nappal korabban értesiti.

8.13. El6z6ek ismételt megsértése, megvaldsulasa esetén Uzemeltetd az érintett Felhasznald
tekintetében korlatozhatja a hirdetések elhelyezését. llyen esetekben a Felhasznald hirdetd
semmilyen kartéritési vagy barmilyen egyéb megtéritési, visszafizetési igénnyel nem élhet, azonban
koteles lesz Uzemeltet6 ezzel kapcsolatban felmertilt karat megtériteni.

8.14. Nem megfeleld hirdetés, tartalom bejelentése

Amennyiben a Felhasznalo észleli, hogy valamely a Weboldalon elérhet6 hirdetés nem megfeleléen
lett feladva, vagy jogellenes, lehet6sége van az adott hirdetés bejelentésére a Tarsasag felé a
hirdetésnél erre a célra elhelyezett ,Probléma a hirdetéssel” gomb megnyomasaval megjelené
bejelentési formon keresztil. A Felhasznalo — a hiba jellege szerint — az egyes hirdetések kapcsan
kulonbozé kategériakban tehet bejelentést:

e Nem megfelel6 telefonszam
e Okmanyok jellege vagy érvényessége nem megfeleld



Ajtok szama nem megfeleld

A képek nem a hirdetésben szerepl6 jarmrél késziltek
Nem megfeleld felszereltség

Nem megfeleld ar

A kivitel hibasan van megadva

Nem megfelel6 kategoriaban van a hirdetés

A képek utdlag szerkesztettek

Eladva vagy foglalozva

Kilométerora allas nem megfeleld

Jogellenes tartalom

A Felhasznalé a Weboldalon elérhet6 egyéb, jogellenesnek feltételezett tartalom észlelése esetén a
Tarsasag Ugyfélszolgalata részére tehet bejelentést.

A Felhasznalé a jogellenes hirdetés, tartalom bejelentése soran koteles megadni nevét és/vagy
e-mail cimét, kivéve, ha a bejelentés a 2011/93/EU iranyelv 3—7. cikkében megjeldlt
blincselekményre vonatkozik. A név, illetve az e-mail cim megadasanak elmaradasa nem
eredményezi a bejelentés mell6zését, annak kivizsgalasat azonban megakadalyozhatja.

A Tarsasag a bejelentések kézhezvételét automatikusan visszaigazolja a bejelentéshez kapcsolt
esetszam megkulldésével. A Tarsasag a bejelentést annak kézhezvételétél szamitott 30 napon belll
érdemben megvizsgalja és megvalaszolja, illetve megteszi a szlkséges intézkedéseket a bejelentés
megalapozottsaga esetén az abban foglaltak orvoslasa érdekében.

8.15. Tartalommoderalas

A Tarsasag sajat kezdeményezésre, vagy bejelentés alapjan végez hirdetés moderaciot. A
Tarsasag a hirdetés moderaciot manualisan (emberi felllvizsgalat utjan) végzi egyrészt a hirdetés
megjelenését kdvetben az egyedi szerzédéssel nem rendelkez8 Felhasznaldk tekintetében,
masrészt valamennyi Felhasznaldnak a bizonyos sziiréfeltételeknek megfelel6 hirdetései is
ellenérzésre kerltlhetnek. A Weboldalon kdzzétett hirdetés utélagos moderacidjara emellett a
Felhasznaldk altali bejelentések és a hatdsagi megkeresések alapjan kerdl sor.

A moderacio soran a hirdetés tartalmi és formai elemeinek ellenérzése mellett a felhasznaloi fiok f6
paraméterei is ellen6rzésre kerllnek. Amennyiben megallapitasra kerll, hogy a hirdetés jelen
Felhasznalasi Feltételekbe Utkdzik vagy jogellenes, a Tarsasag az alabbi intézkedésekrdl donthet:
hirdetés torlése, felhasznaloi fiok tiltasa vagy torlése, vagy intézkedés elvégzésére nem kertil sor.

Azok a hirdetések, amelyek az ASZF-be (itkdznek, vagy jogellenesek azonnali térlésre keriilnek. A
hirdetések formai vagy tartalmi hibai esetében a Felhasznal6 e-mailben tajékoztatasra kertl az
észlelt hibardl és 72 ora all rendelkezésére a hirdetés modositasara vagy pontositasara,
amennyiben azonban nem torténik meg a szikséges modositas, a hirdetés 72 ora leteltét kdvetden
torlésre kerdl.

Amennyiben az ellenérzés soran a felhasznaloi fiok kapcsan valamilyen szabalytalansag kertil
beazonositasra, vagy a felhasznaloi magatartas korabbi csalassal kapcsolatos mintazatnak felel
meg, ugy a fiok kapcsan a szolgaltatas korlatozasara keril sor az alabbiak szerint:



a. Telefonszam feketelistara tétele nem hivatalos, engedély nélkil mikédé kereskedd (nepper),
szolgaltatassal visszaél6k vagy a szamlat nem kiegyenlit§ partnerek esetén. A feketelistan szerepld
felhasznalok nem tudnak Uj hirdetést feladni, de a fiokhoz hozzaférnek.

b. Felhasznaldi fiok tiltasa: csalo, illetve korabbi csalassal kapcsolatos mintazatba ill6 felhasznaloi
magatartas beazonositasa esetén a fiok tiltasra kerul.

A Tarsasag a hirdetés moderacidja esetén dontésérdl, intézkedésérdl és ennek okardl irasban
tajékoztatja a hirdeté Felhasznalot. A Tarsasag emellett, amennyiben valamely Felhasznald
bejelentésére jart el, irasban tajékoztatja a bejelentést tevé Felhasznalot a dontésérdl.

A Felhasznald a Tarsasag tartalommoderalassal kapcsolatos dontésével szemben annak
kézhezvételét kdvetd 6 hdnapon beliil panaszt nyujthat be a Tarsasag Ugyfélszolgalatara. A
panaszban a Tarsasag kifogasolt dontésére (hirdetéskod feltlintetésével) sziikséges hivatkozni
annak megjeldlésével, hogy a Tarsasag dontéseét milyen okbdl kifogasolja. A Tarsasag a panasz
kivizsgalasa és az arrol valé dontés meghozatala soran a jelen Szabalyzat ,Panaszkezelés,
ugyfélszolgalat” fejezetében foglaltak szerint jar el.

Amennyiben a panasz megalapozott, a Tarsasag a panasznak helyt adva megvaltoztatja a dontéset,
amelynek eredményeként a dontés visszavonasara, vagy a dontés szerinti korlatozé intézkedés
modositasara kerillhet sor. Amennyiben a panasz nem megalapozott, a Tarsasag a panaszt
elutasitva helybenhagyja a korabbi dontését.

A Tarsasag panasz kapcsan hozott dontésével szemben tovabbi panasz benyujtasara nincs
lehet6ség. A dontéssel érintett hirdetd Felhasznald jogosult a valasztasa szerinti tanusitott peren
kivili vitarendezési testlilethez fordulni a dontéssel kapcsolatos jogvitak rendezése céljabdl,
amelyeket a Tarsasag részére benyujtott panasz révén nem sikerilt rendezni. A peren kivdli
vitarendezési testlletek listajat a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag elndke altal vezetett
kozhiteles nyilvantartas tartalmazza. A fogyasztonak mingsulé Felhasznalok emellett a jelen
Szabalyzat ,Panaszkezelés, Ugyfélszolgalat” fejezete szerinti szervekhez fordulhat jogorvoslatért.

A Tarsasag felfiggeszti azon Felhasznaldk felhasznaloi fiokjat, akik gyakran bocsatanak
rendelkezésre nyilvanvaldan jogellenes tartalmat. A Tarsasag felfiiggeszti a jogellenes hirdetésre,
tartalomra vonatkozd bejelentések, és a bejelentések alapjan hozott dontésekkel szembeni
panaszok kivizsgalasat azon Felhasznaldk esetében, akik gyakran tesznek nyilvanvaléan
megalapozatlan bejelentéseket vagy panaszokat. A Tarsasag a nyilvanvaldan jogellenes tartalom,
illetve nyilvanvaléan megalapozatlan bejelentés, panasz észlelésekor, dontésében tajékoztatja a
Felhasznalét a Szolgaltatas nyujtasanak felfliggesztésérdl, illetve a bejelentések, panaszok
kivizsgalasanak besziintetésérdl, ennek idétartamardl. Azt, hogy az intézkedés alapjaul szolgald
gyakori kozzététel esete fennall-e, a Tarsasag minden esetben egyedileg mérlegeli és dont rola,
figyelemmel tébbek kozott a Felhasznald altal kozzétett jogellenes tartalom, megalapozatlan
bejelentés, panasz szamossagara, az egyes tartalmak rendelkezésre bocsatasa kozott eltelt idére, a
tartalommoderalasra vagy panaszra vonatkozo dontés, illetve a bejelentéssel kapcsolatos
tajékoztatas kézhezvételét kovetd és a dontés alapjaul szolgald tggyel azonos, vagy ahhoz
nagymeértékben hasonld kérilmények ismételt felmertlését.

9. Adatvédelem



Uzemelteté adatvédelmi tajékoztatoja itt érheté el.
10. A szerz6dés megsziinése

10.1. Szerz8d6 felek altal irasban létrejott szerz6dések megsziinése kérdésében elsésorban az
abban foglaltak az iranyadok.

10.2. Ingyenesen hirdeté Felhasznalo részérdl regisztracioval létrejott 1 darab ingyenes hirdetés
elhelyezését biztositd szerz6dések esetében a szerz6dés a regisztracio torlésével megszinik.

illetve tordlni.
11. Elallas és felmondas joga
11.1. Fogyaszto Felhasznalokra vonatkozé rendelkezések

11.1.1. A jogszabaly szerint fogyasztonak min8sulé Felhasznald a fogyaszto és vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014 (1. 26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban:
Kormanyrendelet) értelmében, a Kormanyrendelet 20.§ szerinti, indokolas nélkiili elallasi és
felmondas joggal rendelkezik a Szolgaltatasok vonatkozasaban. Az eléllas és felmondas joga
vonatkozasaban a jelen pont szerinti Felhasznaldn a tovabbiakban kizardlag a jogszabalyok szerinti
fogyasztdénak mindsulé felhasznalo értendd. A Szolgaltatasok nyujtasara meghatarozott, a
Szolgéltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé hataridéket Uzemelteté abban az esetben képes
betartani, ha a Szolgaltatast igénybe vevd Felhasznald a Szolgaltatas kifizetését megel6zben tett,
kilon nyilatkozattal kifejezetten igényli és hozzajarul ahhoz, hogy Uzemelteté az igénybe vett
szolgaltatas nyujtasat a jelen ASZF szerint, a Kormanyrendelet 20.§ (2) bekezdés b) pont szerinti
idétartam (14 nap) lejartat megel6z8en kezdje meg, azzal, hogy az igénybe vett szolgaltatas
teljesitésének megkezdését kovetéen a Felhasznalot a szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
megkotésének idépontjatol szamitott 14 napon beldl elallasi jog nem, de indokolas nélkdili
felmondasi jog illeti meg a szerzédés fennallasa alatt, a Szolgaltatas egészének teljesitéséig,
amelyet kdvetéen a Felhasznalod a felmondasi jogat elvesziti.

11.1.2. A fogyaszt6 Felhasznalé az elallasi, vagy felmondasi jogat a jelen ASZF mellékletében
meghatarozott nyilatkozat-minta felhasznalasaval, vagy az erre vonatkozo egyértelmii nyilatkozata
utjan gyakorolhatja, amelyet kételes eljuttatni Uzemeltetd jelen ASZF 12. pontjaban meghatarozott
postacimére vagy elektronikus levelezési cimére. Az elallasi, illetve felmondasi jog gyakorlasa
hataridében torténik, ha azt a Felhasznald az el6z6 bekezdésben foglalt hataridében elkildi. A
Felhasznalét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi vagy felmondasi jogat a jelen bekezdésben
foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

11.1.3. A Felhasznalé jelen pont szerinti joganak gyakorlasa esetén Uzemeltet6 haladéktalanul, de
legkésébb a nyilatkozat Uzemeltet6 altal térténd kézhezvételétdl szamitott 14 napon beldil
Uzemeltet6 visszatériti a Felhasznalo altal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatast, ideértve a
teljesitéssel 6sszefliggésben felmerlilt koltségeket is. A visszatérités soran Uzemeltets az eredeti
Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha az eredeti
tgylet soran alkalmazott fizetési moéd Felhasznalo tekintetében nem alkalmazhato, vagy ha a


https://adatvedelem.hasznaltauto.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

Felhasznalé mas fizetési mad igénybevételéhez kifejezett hozzajarulasat adja, de a fogyasztot ebbdl
adodoan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.

11.1.4. A felmondasi jog gyakorlasa esetén a megszlinés idépontjaig nyujtott Szolgaltatasért jard
ellenértékre Uzemeltets jogosult, az ellenérték azon része, amely meghaladja a ténylegesen nydijtott
Szolgaltatas értekét, a Felhasznald részére visszatéritésre kerll. Az elszamolas soran a
Felhasznal¢ altal aranyosan fizetendd 6sszeget az ellenszolgaltatas adoval novelt teljes 6sszege
alapjan kell kiszamitani. Ha azonban a Felhasznalo bizonyitja, hogy a teljes 6sszeg tulzottan magas,
az aranyos 0sszeget a szerz8dés megsziinésének idépontjaig teljesitett Szolgaltatasok piaci értéke
alapjan kell kiszamitani. A piaci érték megallapitasanal az azonos tevékenységet végzé
vallalkozasok azonos szolgaltatasanak a szerz6dés megkotésének idépontja szerinti ellenértékét
kell figyelembe venni. A Felhasznalo a jelen bekezdés szerint koteles megtériteni Uzemeltetd
ésszer(i koltségeit, ha Uzemeltetd a teljesitést a Felhasznald kifejezett, elézetes kérésére kezdte
meg, és a teljesités megkezdését kovetéen gyakorolja a felmondasi jogat.

11.1.5. Uzemeltetd a jelen ASZF, illetéleg a jogszabalyban meghatarozott esetben jogosult fogyaszté
Felhasznaléval szemben felmondasra.

11.2. Keresked6 Felhasznaldkra vonatkozo rendelkezések

11.2.1. Uzemeltetd jogosult a Kereskedd Felhasznaléval fennallé szerzédése rendkiviili
felmondassal torténé egyoldali megsziintetésére, amennyiben Felhasznal6 szerz6désszegést vagy
jogszabalysértést szerz8désszegést kdvet el, és 3 napon belil nem tesz eleget Uzemeltetd
szerz8désszegeés, jogszabalysértés orvoslasara vonatkozo e-mailen kuldott felszélitasanak, vagy
jogvitat kezdeményez Uzemeltetével szemben vagy a felszolitast kdvetden ismétiédéen jogellenes
vagy szerz8désbe Utkoz6 tartalmat tesz kozzé.

11.2.2. Uzemeltetd jogosult a Kereskedd Felhasznaléval fennallé szerzédése felmondasara a jelen
ASZF-ben és a jogszabalyban meghatarozott esetekben is.

11.2.3. Uzemeltetd a fenti 11.2.1. és 11.2.3. pontokban meghatarozott esetek barmelyikében jogosult
a Keresked6 Felhasznaldval fennallé szerz8dését 30 napos felmondasi idével felmondani.
Kereskedd Felhasznalo jogosult panasszal élni a felmondas ellen, amelyet Uzemeltetd a
panaszkezelésére vonatkozo szabalyai szerint kivizsgal, de az a felmondasi hataridére nincsen
halaszt6 hatallyal. Ha Uzemeltet6 a panasznak helyt ad, akkor a felmondasat visszavonja, és
indokolatlan késedelem nélkul visszaallitia Kereskedd Felhasznalé mindazon jogait, amelyek a
felmondas hatalyossa valasat megel6zéen megillették Felhasznalot. Uzemelteté a felmondast
e-mailen kozli a Kereskedd Felhasznaldval, amelyben megjeldli a felmondashoz vezet6 konkrét
tényeket, kordlményeket, beleértve a szerz6désszegd, jogszabalysérté magatartas rovid leirasat,
valamint a harmadik személyek altali bejelentések tartalmat is, a felmondas szerzédéses indokat és
a Keresked6 Felhasznaloval fennallo szerz6dés megsziinésének idépontjat, a felmondas elleni
panasz lehetéségét. Kereskedd Felhasznaldval fennalld szerz6dés megsziinésének napjaval
valamennyi, Uzemeltet6 és Keresked® Felhasznald kozotti jogviszony megsziinik, és Uzemeltetd
nem koteles helytallni semmilyen, a megsziinésbdl eredd, vagy amiatt felmerilé koltségért és karért,
€s az abbdl ered6 minden koltség, kar, vagy hatranyos jogkdvetkezmény Keresked6 Felhasznalot
terheli. Felmondas esetén a megsziinés napjaval az aprohirdetések nem érheték el tdbbé a
Weboldalon. A jelen pont szerinti megsziintetéssel kapcsolatban okozott karokért Uzemelteté nem
tartozik felel6sséggel.



11.2.4. A jelen ASZF 11.2.3. pontjaban a felmondasra el6irt 30 napos felmondasi hataridé nem
alkalmazando, ha:

a) Uzemeltetdre olyan jogi vagy szabalyozasi kdtelezettség harul, amely szerint oly médon kell teljes
mértékben megszintetnie Szolgaltatasat, amely nem teszi lehetévé szamara e felmondast
megel6z6 30 napos orvoslasi hatarid6 betartasat; vagy

b) Uzemeltet® az uniés joggal ésszhangban all6 nemzeti jog szerinti kényszeritd indok alapjan
gyakorolja a megsztintetési jogot; vagy

c) Uzemeltet6 bizonyitani tudja, hogy az érintett Felhasznald tébb alkalommal is megsértette az
alkalmazando szerzddési feltételeket, és ez eredményezte a széban forgd szerzédés
megszuntetését.

11.2.5. Amennyiben a felmondasra el6irt 30 napos felmondasi hataridé nem alkalmazando,
Uzemeltets indokolatlan késedelem nélkiil, e-mailen kozli a Keresked® Felhasznaldval a
felmondasanak indokolasat, amelyben megjeldli a felmondashoz vezet6 konkrét tényeket,
korilményeket, beleértve a szerz6désszegd magatartas rovid leirasat, a felmondas szerz8déses
indokat és a szerz6dés megsziinésének idépontjat, a felmondas elleni panasz lehetéségét.
Uzemeltet6 nem kételes indokolni déntését, amennyiben olyan jogi vagy szabalyozasi kbtelezettség
harul ra, amelynek alapjan tartézkodnia kell a konkrét tények, kérilmények vagy a vonatkozo indok
vagy indokok kozlésétdl, vagy amennyiben bizonyitani tudja, hogy az érintett Felhasznalo tébb
alkalommal is megsértette az alkalmazando szerzédési feltételeket, és ez eredményezte a széban
forgo szerz6dés megszintetését. A jelen pont szerinti megszintetéssel kapcsolatban okozott
karokért Uzemelteté nem tartozik felelésséggel.

12. Panaszkezelés, ligyfélszolgalat

12.1. Uzemeltetd ligyfélszolgalata a Szolgaltatassal kapcsolatos panaszokat, felhasznaloi
megkereséseket az alabbi elérhetéségeken fogadja:

e clektronikus levelezési cim: ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu

12.2. Uzemeltetd a Szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszokat elsédlegesen az
ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu e-mail cimen fogadja. A panaszokat, felhasznaloi kérdéseket az
ugyfélszolgalat irasban, a Felhasznald altal megadott e-mail cimre kildétt e-mail utjan valaszolja
meg. Uzemeltet6 a székhelyén személyesen nem fogad panaszokat.

A Tarsasag a Felhasznalok szamara a kapcsolattartast a fenti elérhetéségein magyar és angol
nyelven biztositja.

12.3. Uzemeltetd kivizsgélja az dsszes, a fentiek szerint beérkez6 panaszt, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy az a lehet6 legrovidebb idén belll érdemben orvoslasra vagy
megvalaszolasra keruljon.

12.4. A fogyasztonak min8sul6é Felhasznalok panaszainak kezelésére a fogyasztovédelemrdl szold
1997. évi CLV. térvény rendelkezései iranyadok. Az Gzleti felhasznaldonak mindsuilé Felhasznalok a
fogyasztdi panaszokra vonatkozo szabalyok szerint jogosultak panaszt beterjeszteni Uzemeltetéhoz,
de az igy beterjesztett panasz nem mindsul fogyasztoi panasznak. Ha a Felhasznalé a panasz



kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, Uzemeltetd a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, és a
Felhasznaldnak legkésébb az érdemi valasszal egyidejileg megkuldi, egyebekben pedig az irasbeli
panaszra vonatkozoak szerint jar el. Az elektronikus hirkdzlési (példaul e-mailben kildott
hanglizenet) szolgéltatas felnasznalasaval k6zolt szébeli panaszt Uzemeltetd egyedi
azonositoszammal latja el.

12.5. A jegyz6konyv tartalmazza a Felhasznal6 nevét, lakcimét, a panasz eléterjesztésének helyét,
idejét, mddjat, a panasz részletes leirasat, a Felhasznalo altal bemutatott iratok, dokumentumok
jegyzékét, Uzemeltetd allaspontjat (negativ valasz esetén az indokolast), a jegyzékonyvet felvevé
személy nevét és alairasat, a keltezést (hely és id6) és a panasz egyedi azonositészamat,
amennyiben azt széban vagy elektronikus hirkdzlési szolgaltatas utjan tették.

12.6. Az e-mailben kiildétt panaszt Uzemelteté annak beérkezését kdvetd harminc napon beliil
irasban vagy e-mailben érdemben megvalaszolja és intézkedik annak kdzlése irant. Ennél révidebb
hatarid6t jogszabaly, hosszabb hataridét térvény allapithat meg. A panaszt elutasité allaspontjat
Uzemelteté megindokolja.

12.7. Uzemeltetd a panaszrol felvett jegyz6kényvet és a valasz masolati példanyat a
fogyasztovédelmi torvény értelmében harom évig koteles megdrizni, és azt az ellenérzé
hatdsagoknak kérésiikre bemutatni. A panaszok elbiralasara Uzemeltet6 és a Felhasznalo kdzotti
jogviszony keretén belil, egyedileg kerllhet sor.

12.8. A fogyaszténak minésiilé Felhasznald panaszanak elutasitasa esetén Uzemeltetd irasos vagy
e-mailben kildott valasza indoklast tartalmaz, tovabbéa abban Uzemeltetd tajékoztatast nyuijt a
jogorvoslati lehetéségekrél, igy Uzemeltet6 a Felhasznalot irasban tajékoztatja arrol, hogy
panaszaval — annak jellege szerint — mely hatésag vagy a békéltetd testulet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatésag, illetve a
fogyasztd Felhasznal6 esetén a fogyaszto lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd
testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetéségét, valamint levelezési cimét, valamint hogy
Uzemelteté fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testileti eljarast.

Amennyiben a Felhasznalo Uzemeltetd valaszat nem tartja kielégitének, kiilbndsen az alabbi
szervekhez fordulhat jogorvoslatért:

(i) Fogyasztonak minéstilé Felhasznald — ha 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenyseégi korén
kivll es6 célok érdekében jar el a Szolgaltatasok igénybevétele soran — a terileti gazdasagi
kamarak mellett m(ikddé fliggetlen, a fogyaszté lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes,
vagy kérelme szerinti békéltetd testiilethez fordulhat, melyek hataskérébe tartozik a fogyaszté és
Uzemeltet6 kdzotti, a termék minéségével, biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok
alkalmazéasaval, a szolgaltatas minéségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitas gy (a tovabbiakban: fogyasztéi jogvita) birésagi eljarason kivuli
rendezése, és e célbol egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén
pedig az Ugyben dontés hozatala a fogyasztoi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld
érvényesitésének biztositasa érdekében. Az eljaras részletes szabalyait a fogyasztovédelemrol
sz0616 1997. évi CLV tv. tartalmazza.



(ii) Fogyasztonak mindsil6é Felhasznalo a fogyasztovédelmi hatdsagi jogkort gyakorlo, teriiletileg
illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhat. Az eljaras részletes szabalyait a fogyasztovédelemrdl szold
1997. évi CLV tv., a 2008. évi XLVII tv., valamint a 2004. évi CXL tv. tartalmazza. A Fogyaszt6 a
lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatalhoz fordulhat a kdvetkezd linken megtalalhato
elérhetdségeken: http://jarasinfo.gov.hul/.

12.9. A Keresked6 Felhasznaldval kapcsolatos panaszok kezelésére az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2019/1150 szamu rendelete iranyado.

1. szamu Melléklet

pPaye

Tdjékoztatas Uzemeltetd altal nyujtott Szolgaltatas fogyasztonak minésiilé Felhasznalok altal
térténé igénybevétele soran Uzemeltet6 és a fogyaszténak minésiilé Felhaszn&lé, mint
tavollevok kézott kotott szerz6dés vonatkozasaban a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairol sz616 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan (jelen
tdjékoztatéban nagy kezdébetiivel szereplé fogalmakat az ASZF-ben szerepl6
meghatarozasnak megfeleléen kell érteni):

1. Ertelmezé rendelkezések:

digitalis adattartalom:

digitalis formaban eléallitott vagy nyujtott adat;
fogyaszto:

a Polgari Toérvénykdnyvben meghatarozott fogyaszto;
jarulékos szerzédés:

olyan fogyasztoi szerz8dés, amely tavollevék kozott vagy Uzlethelyiségen kivil kotott szerz8déshez
kapcsolodo egyeéb termék értékesitésére, vagy szolgaltatas nyujtasara iranyul, amelyet a vallalkozas
vagy a vallalkozassal kotott megallapodas alapjan harmadik személy nyuijt;

szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerzédés:
olyan fogyasztoi szerzddés, amely nem min8sul termék adasvételére iranyuld szerzédésnek;
tartés adathordozé:

olyan eszkdz, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfelel ideig torténd tartos tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal
torténd megjelenitését. llyen eszkdz kilondsen a papir, az USB kulcs, a CD-ROM, a DVD, a
memoria kartya, a szamitogép merevlemeze és az elektronikus levél,

tavollévok kozott kotott szerzédés:

olyan fogyasztoi szerzddes, amelyet a szerzédés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkul ugy kotnek
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meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag tavollévék kozotti
kommunikaciot lehetévé tévé eszkozt alkalmaznak;

tavollévok kozotti kommunikaciot lehetové tévo eszkoz:

olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — szerz8dés megkotése érdekében — szerzddési
nyilatkozat megtételére. llyen eszkdz kilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkuli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kdzzétett hirdetés megrendelblappal, a katalogus, a telefon, a
telefax és az internetes hozzaférést biztositd eszkoz;

2. A szerz6dés szerinti szolgaltatasok lényeges tulajdonsagai:

Uzemeltet6 hirdetési helyet biztosit Felhasznalo hirdetéi részére hasznalt, valamint Uj-, teszt- vagy
bemutato jarmiveik folyamatos hirdetésére, illetve a hirdetéshez kapcsolodé egyéb szolgaltatasokat
nyujt a Weboldalakon internetes cimen levé adatbéazisban, illetve keresé rendszerben. Uzemelteté
altal ingyenesen biztositott, jelszoval védett internetes adminisztrator felllet hasznalataval
Felhasznalé hirdet6 helyezi el jarmihirdetéseit. A Weboldalakon nyujtott egyes szolgaltatasok
ingyenesen, mig mas szolgaltatasok visszterhesen érhetéek el. Uzemelteté altal nydjtott (egyéb)
szolgaltatasokrol bévebben az altalanos szerzédési feltételekben, valamint az adott Weboldalon a
»Szolgaltatasaink” menlpont alatt tajékozodhat.

3. Vallalkozas neve:

Adevinta Classified Media Hungary Kft. (tovabbiakban: Uzemeltet&)
4. Székhelyének postai cime:

1134 Budapest, Vaci ut 49. 3. emelet

elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu
cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

cégjegyzékszam: 01-09-926009

adoszama: HU14918618-2-41

5. A szerzddés szerinti szolgaltatasokért jaré ellenszolgaltatas adoval megnovelt teljes
o0sszegérdl, valamint az esetlegesen ezen feliil felmeriilé valamennyi tovabbi koltségrol:

Az arakrol és egyéb koltségekrol a kdvetkezd weboldalon: https://www.hasznaltauto.hu/araink,
illetve az egyes szolgaltatasok megrendelése el6tt a Weboldalakon tajékozodhat.

6. Hatarozatlan id6re sz6l6 szerzédés vagy eléfizetést magaban foglalé szerzédés esetében:

Uzemelteté altal megadott szolgaltatasi dij dsszege a szolgaltatas valamennyi koltséget tartalmazza.
Ha a teljes ellenértéket, vagy valamennyi koltség elére torténd kiszamitasa nem lehetséges, a
Felhasznal6 az ellenérték 0sszegének kiszamitasanak modjarol a szerz6dés megkotését és a
szolgaltatas megrendelését megel6zéen tajékoztatast kap.


https://www.hasznaltauto.hu/araink

7. A szerzdédés megkotéséhez alkalmazott tavollévék kozotti kommunikaciot lehetdvé tévo
eszko6z hasznalatanak dija:

Nincs ilyen.

8. A teljesités feltételeirdl, igy kiilonosen a fizetésrol és a teljesitési hataridérél, valamint a
vallalkozas panaszkezelési moédjarol:

A teljesités feltételeivel, a fizetési modokkal, teljesitési hataridékkel és a panaszkezeléssel
kapcsolatos informaciok az altalanos szerzddési feltételekben elérhetéek (1., 2., 3., 4. és 10.
pontok).

9. A fogyasztot megillet6 elallasi és felmondasi jog:

A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (Il. 26.)
Korm. rendelet értelmében On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e szerzédéstél.
Hasonldképpen, ha a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetén a szerz6dés teljesitése
megkezdsdatt, On jogosult 14 napon bellil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az elallasi/felmondasi hatarid6é a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazo egyértelmii
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus uton kildott levél atjan)
az alabbi cimre.

e Adevinta Classified Media Hungary Kft.
1134 Budapest, Vaci ut 49.
e elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu

A fogyasztot megilletd eléllasi és felmondasi joggal kapcsolatos informéaciék az ASZF-ben
elérhetbek (11. pont).

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz8deéstdl valb elallasi/felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett [ide a vallalkozasnak a nevét, postai cimét és elektronikus levelezési cimét kell
beillesztenie]:

Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az alabbi arutermék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6dés
tekintetében:

Szerzbdéskotés idbpontja /atvétel idbpontja:
A fogyasztd(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:



A fogyasztd(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt:

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta elétt elkiildi
elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

A fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi/felmondasi jogot a jelen bekezdéssel
0sszhangban gyakorolta.

10. Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On elall ettél a szerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi/felmondasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellil visszatéritjiik az On altal teljesitett
valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a tobbletkdltségeket,
amelyek amiatt merltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtal
eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési
moddal egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabal kifolyolag Ont semmilyen
tobbletkdltség nem terheli.

Ha On kérte, hogy a felmondasi hataridén beliil kezdddjon meg a szolgaltatas teljesitése,
felmondasa esetén On koteles megtériteni szamunkra a szerz6dés megsziinésének idépontjaig
aranyosan teljesitett szolgaltatasért jard dsszeget. Hasonloképpen visszatéritjilk az On altal nyuijtott
ellenszolgaltatas azon részét, amely meghaladja az altalunk nyujtott szolgaltatas ellenértékét.

11. A kellékszavatossagra és a termékszavatossagra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségrol:
Kellékszavatossag

Fogyaszto Uzemeltetd hibas teljesitése esetén Uzemeltetével szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Térvénykodnyv szabalyai szerint.

A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibasan
a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskoétes idépontjaban ismerte, vagy a hibat a
szerz8déskotés idépontjaban ismernie kellett.

Fogyaszto és Uzemeltetd kozotti szerzdédés esetén az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy
a teljesitést kdvets hat hdnapon belll a fogyaszté altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban
megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Olyan szerz8dés alapjan, amelyben a felek kdlcsénds szolgaltatasokkal tartoznak, Uzemeltet6 a
hibas teljesitésért kelléekszavatossaggal tartozik.

Kellékszavatossagi igénye alapjan a fogyaszté valasztasa szerint: Kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha az ezek koziil a fogyaszto altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy Uzemeltetd

szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat



vagy a hibat Uzemeltet koltségére fogyaszto is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy —
végso esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Fogyaszto a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget
kételes Uzemeltetének megfizetni, kivéve, ha az attérésre Uzemeltetd adott okot, vagy az attérés
egyébként indokolt volt.

Fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat Uzemeltetével kdzdlni.
Fogyaszto és Uzemeltetd kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétél szamitott két hdnapon bellil
kozolt hibat késedelem nélkul kozoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a
fogyaszté felelés. Fogyaszto és Uzemeltetd kozotti szerz6dés esetén a fogyaszto
kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatdl szamitott két év alatt évul el.

12. Az értékesités utani ligyfélszolgalati és egyéb szolgaltatasok, valamint a jotallas
fennallasarol és annak feltételeirdl:

Fogyaszté a szolgaltatasokkal kapcsolatban a jelen ASZF-ben, illetéleg a Weboldalakon megadott
e-mail cimeken kérhet tajékoztatast. Uzemeltet6 jotallast nem vallal.

13. Rendelkezésre all-e a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szo6l6 torvény szerinti magatartasi kodex, illetve a magatartasi kédexrol torténé
masolatkérés modjarol:

Nem all rendelkezésre, masolatkérésre nincs mod.

14. Hatarozott idére sz6l6 szerz6dés esetén a szerzédés idétartamarol, hatarozatlan idére
sz016 szerzodés esetén a szerz6dés megsziintetésének feltételeirdl:

Ellenkez6 kikotés hianyaban a hatarozott id6ére szold szerz6dések esetén a szerzédés idétartama
egy honap. Ellenkezd kikdtés hianyaban a hatarozatlan idére sz6l6 szerz6dések estén a felmondasi
id6 14 nap. A szerz6dések megsziintethetbk a szerz6d6 felek kdz6s megegyezésével is. A
szerz6deések idétartamardl és megsziintetésének feltételeirél bévebb tajékoztatas a jelen
tajékoztatasban, az ASZF-ben, illetve az egyes szolgaltatasok megrendelése elétt a Weboldalakon
talalhato.

15. Hatarozott idére sz6l6 olyan szerz6dés esetén, amely hatarozatlan idétartamuva alakulhat
at, az atalakulas feltételeirél, és az igy hatarozatlan idétartamuva atalakult szerz6dés
megsziintetésének feltételeirol:

Nincsen ilyen eset.
16. A fogyaszto kotelezettségeinek szerzédés szerinti legrovidebb idétartamarol:

Ingyenes hirdetések esetében a Felhasznald hirdetd a regisztraciojat, hirdetését barmikor jogosult
tordlni. Ellenszolgaltatas ellenében nyujtott szolgaltatasok esetében a fogyaszté kotelezettségeinek
szerz6dés szerinti legrévidebb idétartama az adott Szolgaltatas tekintetében a Weboldalakon
talalhato.



17. A fogyaszto altal a vallalkozas kérésére fizetend6 vagy biztositando letét vagy egyéb
pénziigyi biztositék nyujtasarol és annak feltételeirol:

Nincs.

18. A digitalis adattartalom miik6désérdl, valamint az alkalmazandé miiszaki védelmi
intézkedésrol:

Uzemelteté az altala Gizemeltetett szerverek és egyéb berendezések (ide értve a halozati
kapcsolatot biztosito infrastruktiura) mikodtetése kapcsan a szikséges védelmi intézkedéseket
elvégezte és fenntartja, folyamatosan frissiti. Az eszk6zok megfelel6 elhelyezésérdl és fizikai
védelmérdél gondoskodik, illetve a tarolt adatok védelmét a rendelkezésre allé informatikai eszk6zok
révén biztositja.

19. A digitalis adattartalom hardverrel és szoftverrel valé egyiittmiikodési képességérél a
vallalkozastol ésszeriien elvarhaté ismereteknek megfeleléen:

A Weboldalak bongészé figgetlen modon egylttmikoédnek valamennyi operacids rendszerrel, illetve
megjelenithetd mobilalkalmazasokon (mobiltelefon, tablagép).

19. Arrdl, hogy az arukat, szolgaltatasokat vagy digitalis tartalmat kinalé6 harmadik fél
vallalkozasnak mindsiil-e, a harmadik fél altal az online piac szolgaltatéja felé tett nyilatkozat
alapjan:

Amennyiben a Weboldalakon egy hirdetés hirdetdje a hirdetések listdzasi oldalan Kereskedéként
jelenik meg, akkor ezen hirdet6ket az altaluk az Uzemeltetd felé tett nyilatkozatuk alapjan
vallalkozasnak kell tekinteni.

20. Arrdl, hogy ha az arukat, szolgaltatasokat vagy digitalis tartalmat kinalé harmadik fél nem
vallalkozas, a szerz6dés nem minésiil fogyasztoi szerzédésnek, és a fogyasztot ez esetben
nem illetik meg a fogyasztoi jogok:

Amennyiben a Weboldalakon egy hirdetés hirdetdje a hirdetések listazasi oldalan nem
Kereskeddkeént jelenik meg, akkor ezen hirdeték nem minéstilnek vallalkozasnak, igy a velik
megkotott szerz6dés nem mindsil fogyasztoi szerz6désnek, és a fogyasztot ez esetben nem illetik
meg a fogyasztoi jogok.

21. A jogszabalyi el6iras vagy a vallalkozas dontése alapjan a vallalkozasra nézve kotelezé
peren kiviili panaszkezelési méd és vitarendezési mechanizmus igénybevételének
lehet6ségérol, valamint az ehhez valo hozzaférés modjarol:

Fogyasztok a panaszaikkal elsé sorban e-mailben fordulhatnak kdzvetleniil Uzemeltetéhdz, aki
minden téle telhetét megtesz az esetleges jogsértések megsziintetése és orvoslasa érdekében.
Uzemelteté és fogyasztd a jogvitaikat elsédlegesen peren kivill, egyeztetés utjan rendezik. Ha az
egyeztetés nem vezet eredményre, Ugy a fogyasztd a hatalyos jogszabalyok, illetve altalanos
szerz&dési feltételek szerint hatésaghoz, birésaghoz, békéltetd testilethez fordulhat.

22. A békéltetd testiilethez fordulas lehetéségérdl, az Uzemeltetd székhelye szerint illetékes
békéltetod testiilet nevérdl és székhelyének postai cimérol:



A békéltetd testllet hataskorébe tartozik a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti, a termék minéségével,
biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas mindségével,
tovabba a felek kozotti szerz6dés megkoteseével és teljesitésével kapcsolatos vitas tgy (a
tovabbiakban: fogyasztoi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése: e célbodl egyezség
létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az Ugyben dontés hozatala a
fogyasztoi jogok egyszer(, gyors, hatékony és kdltségkiméld érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltetd testlilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd testilet
eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto az érintett vallalkozassal kozvetlendl
megkisérelje a vitas ligy rendezését. A békéltetd testlilet eljarasa a fogyaszto kérelmére indul. A
kérelmet a békéltetd testiilet elndkéhez kell irasban benyuijtani. Uzemeltetd székhelye szerint
illetékes békéltetd testllet: Budapesti Békéltetd Testllet, 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. levelezési
cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Hatalyos: 2024.02.16.-t6l



