A Hasznaltauto.hu Kft.

Adatvédelmi Szabalyzata

egységes szerkezetben a GDPR 13. és 14.
cikke szerinti adatvédelmi tajékoztatoval
és a 30. cikk (1) bekezdése szerinti
nyilvantartassal

Az Adatvédelmi Szabdlyzat a Hasznaltauté.hu Kft. altal kovetett
adatvédelmi szabalyokroél, illetéleg a személyes adatokkal kapcsolatos
jogaidrdl ad tajékoztatast. Az egyes adatkezeléseket, vagyis azt, hogy
pontosan milyen személyes adatokat milyen célbdl, milyen jogalapon,
meddig kezeliink, illetéleg ezeket az adatokat honnan szerezziik be és
kinek tovabbitjuk, a Szabalyzat végén olvashatdo 1. sz. mellékletbdl
ismerheted meg. Itt az Osszes, altalunk {izemeltetett feliilet
(hasznaltauto.hu, autoalkatresz.hu szalonauto.hu és
katalogus.hasznaltauto.hu webes feliilletei ¢és a mobilapplikacidk)
adatkezeléseirdl tajékozodhatsz.



Az adatkezeld személye, a szabalyzat célja

Az adatkezeld neve: Hasznaltauto.hu Kft. (a tovabbiakban: ,,Hasznaltaut6.hu™)
Székhelye: 1024 Budapest, Fény u. 16.

Adatvédelmi tisztviseld: Balogh Laszlo

Email: adatvedelem@hasznaltauto.hu

Az adatvédelmi szabalyzat (a tovabbiakban Szabalyzat) célja, hogy szabdlyozza a Hasznaltautd.hu személyes adatkezelési folyamatait és
biztositsa az érintettek jogait, eleget téve az alkalmazandd jogszabalyok kovetelményeinek.

[.  Alapfogalmak ¢és hataly

1. A SZABALYZAT HATALYA
1.1. Személyi hataly

A Szabalyzat hatdlya kiterjed (1) a Hasznaltautd.hu altal végzett adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységeket végzo
személyekre (munkavallalok vagy a Hasznaltaut6.hu-val mas munkavégzésre iranyulo jogviszonyban allo személyek) €s (2) azokra
a természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban a Hasznaltaut6.hu személyes adatokat kezel vagy feldolgoz (érintettek),
illetdleg (3) az informaciés Onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (,,Infotv.”) 25. §-dban
szabalyozott esetben az elhunyt érintett ltal meghatalmazott személyre vagy az elhunyt érintett kdzeli hozzatartozojara.

1.2. Targyi hataly

A Szabdlyzat hatalya kiterjed a Hasznaltaut6.hu mint adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokra.

2/44



2. KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK

A szabdlyzat szempontjabol kiilonosen jelentdsek és hattérinformacidkat tartalmaznak az alabbi jogszabalyok:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél (“Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,Rendelet”);

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk™);

az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidoszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény (,,Infotv.”);

a munka torvénykonyverdl szold 2012. évi L. térvény (Mt.).

3. ALAPFOGALMAK

1.1 Személyes adat
Azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely informdacio; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szadm, helymeghataroz6 adat, online

azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

1.2 A személyes adatok kiilonleges kategoriai
A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald

személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat c€lzo genetikai €s biometrikus adatok, az egészségiigyi
adatok és a természetes személyek szexualis €letére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok.
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1.3 Adatkezelés
A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,

felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

1.4 Adatkezelo
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkdzeit 6nalldoan vagy masokkal egyiitt meghatarozza.

1.5 Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel.

1.6 Harmadik fél
Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az

adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

1.7 Az érintett hozzajarulasa
Az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatison alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett

nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez.
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1.8 Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

1.9 EGT-allam

Az Eurdpai Unio tagallama €és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szol6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgéra az Eurdpai Unio és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban nem részes
allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerzddés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes allam
allampolgéaraval azonos jogallast élvez.

1.10 Harmadik orszag

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

1.11 Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartdozkodasi helyhez vagy
mozgéshoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

1.12  Alnevesités

A személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informéciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar
nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi
informdciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.
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1.13 Kozos adatkezelés

Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit a Hasznaltauto.hu mas adatkezeldvel vagy adatkezeldkkel kozosen hatdrozza meg.

II. A Hasznaltauté.hu mint adatkezelo

2. ALAPELVEK

4.1 Az ¢érintettek személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében a Hasznaltautd.hu tiszteletben tartja az adatvédelmi jog — a fent
hivatkozott jogszabalyokban lefektetett — szolgéltatasa esetén alkalmazando alapelveit, igy:

4.1.1. A személyes adatokat jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kezeli (a lehetséges jogalapokra

lasd az 5. pontot, az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1. mellékletet).

4.1.2. Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerii célbol kezel (az egyes adatkezelések jogalapjaira lasd az 1.

mellékletet).

4.1.3. Csak az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld €s relevans személyes adatokat kezel, a sziikséges mértékben (az egyes

adatkezelések soran kezelt személyes adatok korére lasd az 1. mellékletet).

4.1.4. A személyes adatok pontossagat ¢és sziikség esetén naprakészségét biztositja és minden észszerli intézkedést megtesz annak

érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tor6ljék vagy helyesbitsék.

4.1.5. A személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak

eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetove.

4.1.6. A személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva

legyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,

megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelem.

4.1.7. A személyes adatok kezelését a Haszndltautd.hu oly moédon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek torténd

megfelelés igazolasara.

4.1.8. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyozasra ¢és ennek modositdsara torténd javaslattétel a Hasznaltaut6.hu

Igazgatosaganak a feladata, aki ezt megel6zden konzultdl a tarsasag adatvédelmi tisztviseldjével és vezetd jogtandcsosaval. Ha a

Hasznaltautd.hu barmely munkavallaloja a tarsasadg személyes adatkezelését érintd koriilményt érzékel (valamely érintett adatkezelést illetd

kérelme érkezik hozza, adatvédelmi incidenst tapasztal, vagy barmely egyéb relevans informacié birtokaba jut), haladéktalanul koteles
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értesiteni a Hasznaltaut6.hu adatvédelmi tisztségvisel6jét, és tovabbitani neki a relevans dokumentumokat. Az adatvédelmi tisztségviseld
haladéktalanul értesiti ezen informéciokrol a tarsasag Igazgatdsagat.

4.1.9. A személyes adatokat kdzponti rendszer kezeli, az android és 10S platformokon elérhetd Haszndltauté mobil alkalmazas a
api.hasznaltauto.hu segitségével kapcsolodnak ehhez.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
5.1 Személyes adatot a Hasznaltaut6.hu kizardlag az alabbi esetekben kezel:

5.1.1.Ha az az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez;

5.1.2. Ha az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

5.1.3.Ha az adatkezelés a Hasznaltaut6.hu-ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.1.4.Ha az adatkezelés kozérdekii jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

5.1.5.Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5.1.6. Ha az adatkezelés a Hasznaltaut6.hu vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
¢érdekekkel szemben elsébbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek;

5.2 Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban meghatéarozott jogalap, akkor érdekmérlegelési teszt lefolytatasa sziikséges. Ezen teszt keretében

5.2.1.Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja az Hasznaltaut6.hu, vagy a harmadik fél jogszert érdekét;

5.2.2.Meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintettnek olyan érdekeit, vagy alapvetd jogait és szabadsagait, amelyek a személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé;

5.2.3.Az5.2.1 és 5.2.2. pontban irt tényezOk alapjan eldzetes mérlegelést kell elvégezni;

5.2.4.Az eldzetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés eredménye nem egyértelmii, tovabbi garanciakat
kell tarsitani az érintett jogainak védelmében.

5.2.5. Az elszamoltathatdsag elve (lasd 4.1.7. pont) alapjan az 5.2.1-5.2.4 pontban leirt mérlegelés elvégzését és annak eredményét
dokumentélni kell.
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4. A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAI

6.1 A személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartoz6 adatokat a Hasznaltauto.hu kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasa alapjan
kezel

6.2 A 6.1. pontban meghatarozott hozzajarulas hianyaban az érintett altal megkiildott, a személyes adatok valamely kiilonleges

crer

6.3 A 6.1. alatti hozzajarulast megfeleléen dokumentalni kell.
5. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ FUZODO JOGA

7.1 A Hasznaltauté.hu elsésorban az érintettektdl jut személyes adataik birtokaba, ebben az esetben az e Szabalyzat mellékletét képezd
hozz4jarulo nyilatkozat illetdleg tdjékoztatds alkalmazand6. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi be, a Hasznaltautd.hu a
kovetkezd informéciokat bocsatja az érintett rendelkezésére:

7.1.1. a Hasznaltauté.hu €s képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

7.1.2. a Hasznaltautd.hu adatvédelmi tisztviseldjének elérhetdségei;

7.1.3. a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

7.1.4. az érintett személyes adatok kategoriai;

7.1.5. a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi; ha van ilyen, a személyes adatok harmadik orszagokba torténd
tovabbitasa esetén az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott informéciok;

7.1.6. a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

7.1.7. ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban irt jogalap, akkor a Hasznéltautd.hu jogos érdeke;

7.1.8. az a tény, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo
Joga;

7.1.9. hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban vald visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a
visszavonas eldtt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

7.1.10. a NAIH-hoz mint feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

7.1.11. a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbodl szarmaznak-e;
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7.1.12. automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel bir;

7.2 A 7.1. pont alatt irt informéacidkat a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésdbb egy honapon beliil kell kdzolni. Ha a személyes adatokat az érintettel valod
kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval kell kdzdlni az informacidkat.

7.3 A tajékoztatas joganak gyakorlasa csak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 14. cikk (5) bekezdésében foglalt esetekben tagadhaté meg.
6. AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

8.1 A Hasznaltauto.hu az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

8.1.1. az adatkezelés céljai;

8.1.2. az érintett személyes adatok kategoriai;

8.1.3. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

8.1.4. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai;

8.1.5. az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

8.1.6. a valamely feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

8.1.7. ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacio;

8.1.8. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
¢s arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6
kovetkezményekkel jar;

8.1.9. ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozo6 garanciakrol.
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8.2 A Hasznaltaut6.hu az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért a Hasznaltauté.hu az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

7. A HELYESBITESHEZ ES TORLESHEZ VALO JOG

9.1 Az ¢rintett kérésére a Hasznaltautd.hu indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, valamint
-- figyelembe véve az adatkezelés céljat -- az érintett erre irdnyuld kérése esetén biztositja a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

9.2 A Hasznaltautd.hu az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra vonatkozo személyes adatokat, ha

9.2.1. a személyes adatokra mar nincs szilikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas modon kezeltek;

9.2.2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

9.2.3. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsObbséget €lvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az adatainak direktmarketing
célu felhasznalasa ellen tiltakozik;

9.2.4. az érintett személyes adatainak kezelése jogszertitlen;

9.2.5. a személyes adatokat a Hasznaltautd.hu-ra alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
tordlni kell;

9.2.6. a személyes adatok gylijtésére gyermekek szamdra nyujtott informécios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatdsok kinadlasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

9.3 A 9. pontban foglalt jogok korlatozaséara csak az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben irt kivételek fennallasa esetén keriilhet sor.

9.4 A Hasznaltautd.hu minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl vagy torlésrdl akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Hasznaltautd.hu tajékoztatja e cimzettekrol.

9.5 A helyesbitési €s torlési jogosultsagot az érintett az adatvedelem(@hasznaltauto.hu cimre intézett emailben vagy a Hasznéltautd.hu Kft.
adatvédelmi tisztviseldje szamara a 1024 Budapest, Fény u. 16. postacimre kiildott levélben gyakorolhatja.
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8. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
10.1. Az érintett kérelmére a Hasznaltautd.hu korlatozza az adatkezelést, ha

10.1.1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

10.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

10.1.3. az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

10.1.4. az ¢érintett jogos érdeken vagy kozérdekii célbol végzett adatkezelés ellen tiltakozott; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

10.2. A Hasznaltaut6.hu minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelést illetd korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolt€k, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Hasznaltautd.hu tajékoztatja e cimzettekrol.

11. AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a Hasznaltautd.hu rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezeldnek
tovabbitsa, ha

11.1.1. az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti hozzajaruldson vagy szerzddésen, mint jogalapon alapszik vagy
11.1.2. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

11.2.Az adathordozhatdsaghoz vald jog alkalmazasanak kizarasara és korlatozasara az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szabalyait kell
alkalmazni.
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12. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

12.1. Az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol a kozérdekii célbol vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen,
ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a Hasznaltauto.hu a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az ¢érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

12.2. Erre a jogra legkésObb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd
tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

13. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

13.1. A Hasznaltauto.hu csak akkor alkalmaz kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontést, amely az
érintette nézve joghatassal jar vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érinti, ha

13.1.1. a Hasznaltautd.hu és az érintett kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

13.1.2. meghozatalat a Hasznaltaut6.hu-ra alkalmazand6 olyan unids vagy hazai jogszabaly teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak
¢s szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit

13.1.3. az érintett kifejezett hozz4jarulasan alapul.

13.2. Az automatizalt dontés és profialkotas tovabbi kovetelményeire az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alkalmazando.
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13/A. A JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT KOVETOEN

rrrrr

adatkezelés korlatozasahoz valo jogot és tiltakozashoz valo jogot az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes
bizonyitd erejii maganokiratban foglalt, a Hasznaltaut6.hu-nal tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett a
Hasznaltauté.hu-nal tobb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozat hatalyos.

13/A.2. Ha az érintett nem tett a 13/A.1. pont szerinti nyilatkozatot, a Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozoja annak hidnyaban is jogosult az
érintett halalat kovetd ot éven beliil az érintettet €letében megilletdé helyesbitéshez vald jog, tiltakozashoz valo jog, valamint — ha az
adatkezelés mar az érintett ¢életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megsziint — torléshez valo jog és az
adatkezelés korlatozasahoz vald jog gyakorldsara. Az érintett jogainak érvényesitésére az a kozeli hozzatartozod jogosult, aki ezen
jogosultsagat els6ként gyakorolja.

13/A.3. Az elhunyt érintett jogait érvényesitd személy az érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakdnyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat és a 13/A.2. pont altal meghatdrozott esetben kozeli hozzatartozoi mindségét kozokirattal
igazolja.

13./A.4. A Hasznaltaut6.hu kérelemre tajékoztatja az érintett Ptk. szerinti kozeli hozzatartozojat az elhunyt jogainak érvényesitése nyoman
megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az érintett a 13/A.1. pontban meghatarozott nyilatkozataban megtiltotta.
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14. INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

14.1.Az adatvédelmi incidenst a Hasznaltautd.hu a tudomasara jutasat kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, ha lehetséges, legkésobb 72
oraval bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnak. A bejelentést, amennyiben ilyen létezik, a hatdsag altal
megadott forméban és modon kell megtenni, a hatésag eldirasai szerint (példaul a hatdsag altal megjelolt feliileten vagy hot-line
vonalon). Amennyiben az adatvédelmi hatdésag nem hoz létre feliiletet a bejelentés kotelezo tartalmi elemeivel kell megtenni.

14.2.Ha az adatvédelmi incidens valdszintlisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a
bejelentést nem kell megtenni. Ezt a dontést az Igazgatosdg hozza meg, mérlegelve az eset Osszes korlilményeit, az adatvédelmi
tisztviseld véleményének kikérése utan.

14.3.A Hasznaltauto.hu nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tényeket, annak
hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket amennyiben az incidensek nyilvantartasara a feliigyeleti hatdsag kotelezd tartalmi
elemeket hatdroz meg, abban az esetben ezzel a tartalommal kell elkésziteni az incidens nyilvantartasi tablazatot.

14.4.A Hasznaltautd.hu indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens
valoszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ezt a dontést az Igazgatdsag hozza
meg, az adatvédelmi tisztviseldvel vald konzultaci6 utan, az eset 6sszes koriilményeire tekintettel, amelyrdl feljegyzést készit.

14.5. Az érintett értesitése aloli kivétel, ha

14.5.1. A Hasznaltaut6.hu megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazta, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazéasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat; vagy

14.5.2. A Hasznaltautd.hu az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valoszinlisithetden nem valdsul meg; vagy

14.5.3. A tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé, amely esetben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informéciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatasat.
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15. KOZOS ADATKEZELES

15.1. Ko6zos adatkezelés esetén a Hasznaltauto.hu és a tovabbi adatkezelok a kozottiik 1étrejott megallapodasban hatarozzak meg az
Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben foglalt kotelezettségek teljesitéséért fennalld feleldsségiik megoszlasat, kiilonosen az érintettek
jogainak gyakorlasaval és tajékoztatasaval kapcsolatban. A megallapodasban a Hasznaltauto.hu €s a tovabbi adatkezeldk az érintettek
szamara kapcsolattartot jelolnek ki.

15.2. A 15.1. pontban hivatkozott megallapodés 1ényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani.

15.3. Az érintett jogait abban az esetben is biztositani kell, ha az a 15.1. pontban hivatkozott megallapodastol eltérdéen kivanja azokat
gyakorolni.

16. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

16.1.A Hasznaltauto.hu adatkezel6ként csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek megfelelnek az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet eldirasainak. Az adatfeldolgozasi szerzddést irasban kell megkdtni, és annak eleget kell tennie az e pontban szabalyozott
tartalmi kovetelményeknek.

16.2.Az adatfeldolgozasi szerzddésben rendelkezni kell arrél, hogy az adatfeldolgozoé tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe, illetéleg
altalanos felhatalmazéast vagy egyedi felhatalmazas lehetdségét kell rogziteni tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére. Ha az
adatfeldolgozd bizonyos, a Hasznaltaut6.hu nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozo
szolgaltatasait is igénybe veszi, unids vagy tagallami jog alapjan létrejott szerzOdés vagy mas jogi aktus utjan erre a tovabbi
adatfeldolgozodra is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek a Hasznaltauto.hu és az adatfeldolgozé
kozott 1étrejott szerzOdésben szerepelnek.

16.3.Az adatfeldolgozasi szerzdédésben rogziteni kell, hogy az adatfeldolgozé a személyes adatokat kizardlag a Hasznaltaut6.hu irasbeli
utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamara vald
tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja eld; ebben az
esetben errdl a jogi eldirasrdl az adatfeldolgoz6d a Hasznaltaut6.hu-ot az adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha ezt az adott
jogszabaly fontos kdzérdekbdl tiltja.
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16.4.A szerzOdésnek biztositania kell, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak
vagy jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

16.5.A szerz8désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé biztositia az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben foglalt adatbiztonsagi
kovetelményeket.

16.6.A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozd megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben
segiti a Hasznaltauto.hu-ot abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek
megvalaszolasa tekintetében.

16.7.A szerzOdésnek rogzitenie kell azt, hogy az adatfeldolgozé segiti a Hasznaltautd.hu-ot az adatkezelés biztonsagat, az adatvédelmi
incidensek hatosagi bejelentését, az ¢érintettek az adatvédelmi incidensekrdl torténd tajékoztatasat, valamint az adatvédelmi
hatasvizsgélatot €s elézetes konzultaciot illetd kotelezettségei gyakorlasaban.

16.8.A szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozas befejezését kdvetden a Hasznaltautd.hu dontése alapjan az adatfeldolgozo
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat a Hasznaltaut6.hu-nak, és torli a meglévd masolatokat, kivéve, ha az unios vagy a
magyar jog az személyes adatok tarolasat irja eld.

16.9.A szerzddésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozo a Hasznaltautd.hu rendelkezésére bocsat minden olyan informacidt, amely az
Altaldnos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasdhoz sziikséges, tovabba amely lehet6vé
teszi és eldsegiti a Hasznéltautd.hu altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is.

16.10. A szerzodésnek régzitenie kell, hogy az adatfeldolgozo6 haladéktalanul tajekoztatja a Hasznaltauto.hu-ot, ha ugy véli, hogy annak
valamely utasitasa sérti ezt az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet, vagy valamely egyéb magyar vagy unios adatvédelmi rendelkezést.
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III. A Hasznaltaut6.hu mint adatfeldolgozo

17. AZ ADATFELDOLGOZAS FELTETELEI

17.1.Ha a Hasznaltautd.hu adatfeldolgozoként jar el, a szolgéltatds kapcsan végzett személyes adatkezelések jogalapjanak meghatarozasa
és jogszerliségének biztositasa az adatkezeld kotelezettsége. Az adatkezeld felel azon adatkezelések jogszerliségéért, amelyek
végrehajtasahoz a Hasznéltautd.hu-ot igénybe veszi. A Haszndaltautd.hu az alébbi intézkedésekkel segiti az adatkezeldt az adatvédelmi
szabalyozasnak valo megfelelésben.

17.2.Az adatkezeldvel a Hasznaltautd.hu irasbeli adatfeldolgozasi szerzddést kot. Az adatfeldolgozasi szerzodést ugy kell megkdtni, hogy
az tartalmazza a 16. pontban meghatérozott tartalmi elemeket.

18. AZ ADATKEZELO TAMOGATASA AZ ERINTETT JOGAINAK BIZTOSITASABAN

18.1.A Hasznaltauté.hu mint adatfeldolgozé tamogatja az adatkezelét abban, hogy képes legyen biztositani az érintettnek az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet meghatarozott jogok érvényesitését.

18.1.1. A Hasznaltaut6.hu oly médon nyujtja szolgaltatasat, hogy az adatkezeld képes legyen az érintett igényére visszajelzést adni arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést biztositani a
személyes adatokhoz.

18.1.2. A Hasznaltaut6.hu oly mddon nyujtja szolgéltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szdmara a személyes adat
helyesbitéséhez, illetdleg torléséhez vald jogot. Az adatkezeld kérésére a személyes adatot haladéktalanul t6rolni kell.

18.1.3. A Hasznaltautd.hu oly modon nytjtja szolgéltatasat, hogy az adatkezeld biztositani tudja az érintett szamara az adatkezelés
korlatozasahoz fiz6d6 jogot.

18.1.4. A Hasznaltaut6.hu oly modon nytjtja szolgaltatasat, hogy az érintett az adatkezelohoz benyujtott kérelmet kdvetden az tigyfél,
mint adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.
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19. AL-ADATFELDOLGOZOK
19.1.A Hasznaltaut6.hu kizarolag az adatkezeld (altalanos vagy eseti) irasos felhatalmazasa esetén vesz igénybe tovabbi adatfeldolgozot, és
altalanos felhatalmazas esetén az tdjékoztatja az adatkezeldt minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi adatfeldolgozok

igénybevételét vagy azok cseréjét érinti.

19.2.Al-adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén a Hasznaltautd.hu szerzodés utjan erre az adatfeldolgozora ugyanazon adatvédelmi
kotelezettségeket telepiti, mint amelyeket a 18.2. pont alatti szerzddés szabalyoz.

20. INCIDENSKEZELES ADATFELDOLGOZOKENT

20.1.Az adatvédelmi incidenst a Hasznaltautd.hu adatfeldolgozoként eljarva a tudomasara jutasat kovetéen indokolatlan késedelem nélkiil
bejelenti az adatkezeldnek.

21. AZ ADATKEZELESI (ES ADATFELDOLGOZASI) TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA
21.1.Adatkezeléseirdl a Hasznaltaut6.hu nyilvantartast vezet az 1. mellékletben meghatarozott tartalommal.

21.2.Ha a Hasznaltauto.hu adatfeldolgozoként is eljar, nyilvantartast vezet adatfeldolgozasairdl az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 4ltal
meghatarozott tartalommal.

21.3.A nyilvantartasok vezetéséért az adatvédelmi tisztviseld a felelds. A Hasznaltautdé.hu munkavallaloinak kotelezettsége a személyes

adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal kapcsolatos tervezett tevékenységek bejelentése a tisztviselonek. Az adatvédelmi tisztviseld —
sziikség szerint jogi allasfoglalas beszerzése utan — bevezeti a valtozast az adott nyilvantartasba.
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IV. Zaro6 rendelkezések

22. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

22.1.Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatdsagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400,
www.naih.hu), vagy az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Fovarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett - valasztasa szerint
- a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is megindithatja.

23. AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT MELLEKLETE

23.1.Adatvédelmi tajékoztatd és az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan.

Budapest, 2025. februar 25.
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1.sz. melléklet

Adatkezelési tajékoztaté és az adatkezelések nyilvantartisa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30.cikkének (1) bekezdése alapjan
Az adatkezel6 neve: Hasznaltaut6.hu Kft.

Az adatkezel6 elérhetésége: 1024 Budapest, Fény u. 16., ugyfelszolgalat@hasznaltauto.hu

Az adatvédelmi tisztviselo elérhetdsége: adatvedelem@hasznaltauto.hu
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1. Felhasznalokra, iigyfelekre, iigyfelek tulajdonosaira, képviseléire, kapcsolattartéira vonatkozo adatkezelések

Sorszam Az adatkezelés Az érintettek A kezelt személyes | A Az adatkezelés Adattovabbitas/adatfeldolgozas Adatkezelés idétartama/Torlési hataridé
célja kategoriai adatok személyes jogalapja Nyilvanossigra hozatal
(Folyamat) adatok
forrasa Harmadik orszigba tovabbitas
Automatizalt
dontéshozatal/profilalkotas
1 Regisztracié és Regisztralt A regisztraciohoz A legtdbb Az adatkezelés Adatfeldolgozas: Személyes adataid foszabaly szerint a regisztracio
ingyenes felhasznalok kotelez6 megadni esetben Te, jogalapja, hogy az torlését kovetd 5 év elteltével toroljik, a polgari
szolgaltatasok (maganszemélyek | az email vagyis az adatkezelés olyan Andrews IT Engineering Kft. (1139 | jogi igények eléviilési idejére tekintettel (errél a
igénybevétele a illet6leg egyéni cimet/felhasznalén | érintett. szerzédés teljesitéséhez | Budapest, Petnehdzy u. 50-52.) - lenti “igényérvényesités” sorban olvashatsz).
hasznaltauto.hu vallalkozok) evet, és 6nkéntesen sziikséges, amelyben az | tarhely- és szerverszolgaltatas
oldalon vagy egy jelszot, érintett az egyik fél Jelszavadat illetéleg, ha ezeket megadtad,
Gazdasagi vagy, ha a (GDPR 6. cikk (1) bek. Google/Facebook/Apple fiokoddal kapcsolatos
Online tarsasag bejelentkezéshez b) pont). A szerz6dés a adataidat a regisztracio torlésével egy idében
regisztracioddal felhasznalok mas fiokot Hasznaltautd.hu és a toroljiik.
igénybe veheted a esetén azok (Google/Facebook/ maganszemély illetdleg
Hasznaltautd.hu kapcsolattartoi Apple) hasznalsz, egyéni vallalkozo Egyes technikai azonositokat a fenti 5 éves hataridé

egyes
szolgaltatasait a
hasznaltauto.hu,
autoalkatresz.hu,
szalonauto.hu és
katalogus.hasznalta
uto.hu
webfeliileteken (a
tovabbiakban:”Web
oldalak”) illetve
mobil
applikacionkon. A
regisztraciokor
megadott email
cimre kiildjiik a

akkor ezt a fiokot.
A profilban mas
adatokat is
megadhatsz, igy
neved és
telefonszamod, a
hirdetett
jarmii/alkatrész
megtekintési
cimét, vagy az
altalad beszélt
nyelveket. Ezen
adatokat nem
kotelezé megadni,
és azokat barmikor

felhasznalo kozott a
regisztracioval jon létre.

Nem koételez6 adatok
esetén (név,
telefonszam,
megtekintési cim,
beszélt nyelv) az
adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont).

Gazdasagi tarsasag
felhasznaloinak

szolgéltatas torolheted. kapcsolattartoi esetén a
tizemeltetésével jogalap a

kapcsolatos Kezeljiik az igénybe Hasznaltautd.hu Kft. és
rendszeriizeneteket vett ingyenes az ugyfél gazdasagi

is szolgaltatasokkal tarsasag lizleti
(karbantartasokkal, (pl. Autdvadasz) mitkodéshez fiz6d6

elteltét kovetden is megodrziink, azonban az
azonosito adatok torlését kovetden ezek mar nem
mindsiilnek személyes adatnak.

Azon adatok esetében, ahol az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, a hozzajarulas visszavonasat kovetden
haladéktalanul toroljiik az adatokat (illetve azokat
kozvetleniil Te is torolheted rendszeriinkbdl).
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szolgaltataskiesésse
1 kapcsolatos
informaciok, stb).

A belépéshez
Google fiokot,
Facebook fiokot
vagy Apple fiokot
is hasznalhatsz. Ha
igy dontesz, ezek a
szolgaltatok
tovabbitjak
szamunkra egyes,
résziikre megadott
személyes adataidat
(amelyek mellé
természetesen
tovabbiakat is
megadhatsz). Ezen
adatkezelések
részleteirdl itt
olvashatsz:

Google fiokkal
torténd belépés:
https://support.goog

le.com/accounts/an
1924045 RON ]

hu

Facebook fiokkal
torténd belépés:
https://www.facebo
ok.com/privacy/pol
icy?section_id=4-H
owDoWeShare

Apple fiokkal
torténd belépés:
https://www.apple.c
omv/legal/privacy/da

pple/

kapcsolatos
adatokat is.

jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont)
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Maganhirdetok és
egyéni vallalkozék
hirdetéseinek,
szerzédéseinek
adminisztracidja

Ha
maganszemélyként
egynél tobb
hirdetést kivansz
feladni, vagy
vallalkozoként
szeretnél
hirdetéseket
feladni, ezt online
hirdetésfeladas
utjan vagy irasbeli
megrendelSlap
kitoltésével tudod
megtenni.Ezen
adatokat kezeljik,
ha
maganszemélyként
vagy egyéni
vallalkozoként
hirdetést adsz fel a
Hasznaltauto.hu
altal tizemeltetett
Weboldalakon. Ha
egyéni
vallalkozoként adsz
fel hirdetést,
adataid szélesebb
korét kezeljiik, mint
maganszemély
esetében, mert meg
kell felelniink
egyes, ilyen esetben
alkalmazando
torvényi
rendelkezéseknek

Regisztralt
felhasznalok
(maganszemélyek
illet6leg egyéni
vallalkozok)

Név, postacim,
szamlazasi cim,
telephely cime)
telefonszam, email
cim, igénybe vett
szolgaltatasokkal
(hirdetés
meghosszabbitasa,
jarmtihirdetés-expo
rt stb) kapcsolatos
adatok, alairas,
tranzakcios adatok,
egyéni vallalkozo
esetén tovabba, a
fogyasztokkal
szembeni
tisztességtelen
kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol
82016 2008. évi
XLVIL torvény 7. §
(5) bekezdése
szerint jelent6s
informéacionak
mindsiil adatok

Erintett

Az adatkezelés
jogalapja, hogy az
adatkezelés olyan
szerzGdés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél
(GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont). A szerz6dés a
Hasznaltautd.hu és a
maganszemély illetdleg
az egyéni vallalkozo
altal a hirdetés kozlése
vagy mas szolgaltatas
targyaban létrejott
szerzodés

Az egyéni vallalkozoval
kapcsolatos, a 2008. évi
XLVIL tv. szerinti
jelentds informacionak
mindsiil6 adat esetén az,
hogy az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) bek.
¢) pont)

Adattovabbitas:

Fizetds szolgaltatas igénybevétele
esetén adattovabbitas torténik a
Voxinfo Kft-nek (online fizetési
szolgaltato), amelynek adatvédelmi
tajékoztatoja a
https://www.voxpay.hu/informaciok
/adadatvedelem oldalon érhetd el.

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft. (1139
Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
tarhely- és szerverszolgaltatas

Delfin Rendszerhaz Kft. (1116
Budapest, Fehérvari ut 130.) -
boritékolas

SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -
Salesforce CRM rendszer
iizemeltetése

Az adatokat a regisztracio torlését kovetd 5 évvel
toroljiik, a polgari jogi eléviilés idejére tekintettel
(lasd alabb az “Igényérvényesités” sort)

23/44




Gazdasagi Tulajdonosok, Tulajdonos, Partner A Hasznaltaut6.hu Kft. Adattovabbitas: Az adatokat a regisztracio torlését koveto S évvel
tarsasag nevében vezetd iigyvezetd neve, gazdasagi ¢és az ligyfél gazdasagi toroljiik, a polgari jogi eléviilés idejére tekintettel
feladott tisztségviseldk, kapcsolattartd tarsasag tarsasag lizleti Fizetds szolgaltatds igénybevétele (l4sd alabb az “Igényérvényesités” sort)
hirdetések, kapcsolattartok személy Erintett miikddéshez fiiz8d6 esetén adattovabbitas torténik a
ilyenekkel kotott telefonszdma, email jogos érdeke (GDPR 6. VOX]n,fO Kft—nek (online ﬁzet,é51 .
szerzodések cime, alairasa cikk (1) bek. f) pont) sgglgaltatq), amelynek adatvédelmi
I tajékoztatoja a
adminisztracioja httos:// hu/inf iok
P ps://www.voxpay.hu/informacio
(képviseldk, /adadatvedelem oldalon érhetd el.
kapcsolattartok,
szamlazassal Adatfeldolgozas:
foglalkozé
munkatarsak Andrews IT Engineering Kft. (1139
esetén) Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
Személyes adataid tarhely- és szerverszolgaltatas
akkor is kezeljiik,
ha partner Delfin Rendszerhaz Kft. (1116
gazdasagi tarsasag Budapest, Fehérvari ut 130.) -
nevében jarsz el boritékolas
nalunk, adsz fel .
hirdetést, rendelsz SFDC Ireland Ltd. (Irorszag) -
meg Salesforce CRM rendszer
szolgaltatasokat. lizemeltetése
Ebben az esetben is
irasos
megrendeldlapot
kell kitoltened, am
az ezen feltlintetett
adatok koziil
kevesebb mindsiil
személyes adatnak.
Hirdetésekben Regisztralt Név, elérhetéség Magansze | Maganszemély hirdetd Nyilvénosséagra hozatal: a Nyilvénossagra hozatal: a hirdetés inaktivva tétele
szerepld személyes | felhasznalok (telefonszam, email | mély esetén az adatkezelés hirdetésben szerepld fotok és vagy torlése
adatok (maganszemélyek | cim) hirdetd jogalapja, hogy az egycb adatok, beleértve az
kbzzététele, és egyéni esetén az adatkezelés olyan szerzédés alvazszdmot Tarolas: a hirdetés torlését kovetd 30 nap, fotok
tovabbitasa és vallalkozok) Egyéni vallalkozo érintett teljesitéséhez sziikséges, Ad bbitis: alvizszs ) esetén a torlést kovetd 14 nap
tarolasa hirdet6 esetén a amelyben az érintett az hirteilgt?s/inelgtisl;iit\{l)’?grséim eseten a
Képviselok, fogyasztokkal Egyéni egyik fél (GDPR 6. cikk (1) . . .
E datai 5 ; ; 5d6 kezdeményezésére a Carvetical Az adattovébbitas egyszeri, a torlési hatdridé nem
gyes adataid nem kapcsolattartok szembeni vallalkoz bek. b) pont). A szerzddés a szolgaltatast nydijté ¢V Group i ; gy >
csak a szerz6dés tisztességtelen 6/Gazdas Hasznaltauto.hu Kft. és a UAB illet§leg a TotalCar ertelmezhetd
adminisztracidja A kozzétett kereskedelmi agi maganszemély altal a
miatt kezeljiik, hirdetésben gyakorlat tilalmarol | tarsasag
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hanem ko6zz¢ is
tessziik az oldalon,
hogy a

hirdetés irant
érdekl6dok
felvehessék Veled a
kapcsolatot. Ha a
jarmuvet/alkatrészt
vallalkozo vagy
vallalkozas hirdeti,
a kapcsolattarto
személyes adatait
tessziik kozzé.

A fotokat azért
tessziik kozz¢ az
oldalon, hogy a
hirdetés irant
érdekl6dok képet
kaphassanak a
hirdetett
jarmiirél/alkatrészr
6l. Egyes esetekben
a jarmi fotodja is
személyes adatnak
mindsiilhet (pl. ha
személyes adatnak
mindsiild rendszam
is lathato a foton).

Megadhatod
jarmiived
alvazszamat is:
ennek segitségével
a hirdetést
bongészok kiilsé
szolgaltatoknal
ellendrizhetik a
jarmi eldéletét.

Vallalkozo/vallalko
zas altal hirdetett
jarmi esetén a

szerepld jarmi
tulajdonosa,
lizembentartoja

sz616 2008. évi
XLVIL torvény 7. §
(5) bekezdése
szerint jelentOs
informacionak
mindsiil adatok

Jarmivel
kapcsolatos fotok, a
jarmi egyéb adatai,
alvazszama

hirdet6
esetén a
hirdetd

hirdetés kozlése targyaban
1étrejott szerz6dés

Egyéni vallalkozo vagy
gazdasagi tarsasag hirdetd
esetén a Hasznaltauto.hu
Kft. és hirdet6 egyéni
vallalkoz6 vagy gazdasagi
tarsasag a szolgaltatas
teljesitéséhez fiiz6d6 jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont)

szolgaltatast nyujtod Totalcar.hu
Kft. szamara

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft. (1139
Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
tarhely- és szerverszolgaltatas

Video generalasa esetén a Phyron
AB (Svédorszag) - Al
videogeneral6 rendszer

Amazon Web Services EMEA
SARL (Luxemburg) - AWS
felh6alapu adattarolasi szolgaltatas
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vallalkozé/vallalko
zas adja meg
nekiink a jarmi
adatait (és fotojat).
Ezek egyben a
tulajdonos/iizemben
tarto személyes
adatai is lehetnek,
am eltéréek az
adatkezelés
feltételei.

A hirdet9 altal
megadott
személyes adatok
az oldal altal
kérésre generalt
videdban is

szerepelhetnek.
Szamlazassal Regisztralt Név, cim, adoszam, | Erintett A Hasznaltauté.hu Kft-re Adatfeldolgozas: A szamla kiallitasatol szamitott 9 évig (2000. évi C.
kapcsolatos felhasznalok adodazonosito jel vonatkoz6 jogi tv. 169. § (2) bek.)
adatkezelés (maganszemélyek kotelezettség teljesitése Andrews IT Engineering Kft. (1139
, egyéni (GDPR 6. cikk (1) bek. c) Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
A maganszemély és | vallalkozok, pont), a jogi kotelezettséget | tarhely- €s szerverszolgaltatas
egyéni vallalkozo gazdasagi a szamvitelrél sz616 2000.
hirdeték személyes | tarsasagok évi C. tv. 169. § (2) bek. Szamlakozpont Zrt. (1041
adatait (illetve munkavéllal6i) hatdrozza meg) Budapest, Gorgey Artir ut 69-71) -
egyes esetben a szamlazasi szolgaltatasok
gazdasagi . .
trsasdgok Mlcrosoft Ireland Operations Ltd.
munkavallaléinak (Irorszag) - Business Central
bizonylaton szolgaltatas lizemeltetése

szereplé adatait)
kifejezetten a
szamlazas céljabol
is kezeljik, az erre
vonatkoz6 jogi
kotelezettség
alapjan.

Loginform Kft. (1135 Budapest,
Lehel u. 61.) - Microsoft Business
Central Szolgaltatas bevezetése

Delfin Rendszerhaz Kft. (1116
Budapest, Fehérvari ut 130.) -
boritékolas
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SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -
Salesforce CRM rendszer

lizemeltetése
Jogérvényesités és | A szerzédések A szerzddések Erintett A Hasznaltauto.hu Kft. jogi | Adatfeldolgozas: A szerzddés megsziinését kovetd 5 év (polgari jogi
koveteléskezelés adminisztraciojav | adminisztracidjaval igényeinek eléviilés)
Esetleges jogi al kapcsolatban a kapcsolatban a megalapozasahoz, Credit Control Kft. (1138
igényeink fenti fenti adatkezelések eldterjesztéséhez és Budapest, Madarasz Viktor utca
megalapozasa, adatkezelések kapcsan védelméhez fiiz6d6 47-49.) - kisosszegli kovetelések
eldterjesztése és kapcsan meghatarozott valamint az ASZF kezelése a Hasznaltaut6.hu Kft.
védelme érdekében meghatarozott adatok, a szerz6dés érvényesitéséhez fliz6do nevében és megbizasabol
a szerzOdés érintettek teljesitésével, jogos érdeke
megsziinését megsziinésével, SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -
kovetden is taroljuk esetleges Salesforce CRM rendszer
(zért adatbazisban) szerz6désszegd iizemeltetése
a szerzOdések magatartassal
adminisztracioja kapcsolatos adatok Microsoft Ireland Operations Ltd.
céljabol kezelt, fent (Irorszag) - Business Central
felsorolt adatokat. szolgéltatds iizemeltetése
Ezeket
felhasznalhatjuk 0j
zleti kapcsolat
Iétesitése esetén is.
Csalasmegel6zés A weboldal és a Email-cim, IP-cim, | Erintett A Hasznaltauto.hu Kft-nek Adatfeldolgozas: Az adatkezelés idétartama a tiltolistara kertiléstol
és -kezelés mobiapplikacid telefonszam, az a weboldal és a mobil szamitott 6 honap

A szolgaltatasok
hasznalata soran
kifejtett hirdetési
tevékenységiik
ellenérzésével
kisziirjiik azokat
felhasznalokat, akik
a szolgaltatasokat
visszaélésszeriien,
vagy
rendeltetésellenesen
, illetve az altalanos
szerzOdési
feltételekbe iitk6z6
modon hasznaljak.
Ehhez
kapcsoldddan

felhasznaloi

Az ASZF
rendelkezéseit
sértd érintettek

oldalon/applikacion
tanusitott
tevékenység
(hasznalt nyelvezet,
stb)

applikacio iizemeltetéséhez
és az ASZF
érvényesitéséhez fiiz6do
jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bek. ) pont)

SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -
Salesforce CRM rendszer
tizemeltetése

Cloudflare, Inc. (USA) -
meghatarozott IP-cimekrél érkezé
forgalom tiltasa (harmadik orszagba
torténd adattovabbitas)

Andrews IT Engineering Kft. (1139
Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
tarhely- és szerverszolgaltatas
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tiltolistat is
vezetiink az
ASZF-et sérté
tevékenység esetén,
amely
meghatarozott ideig
az érintett
felhasznalok
szamara
elérhetetlenné teszi
szolgéltatasainkat.

El6fordulhat, hogy
az
oldalon/applikacion
tanusitott
tevékenység
nyoman
rendszeriink
automatikusan
figyelmeztet arra,
hogy felmeriilhet az
ASZF
megsértésének
gyantja. Ilyenkor
ez a jelzés
moderatori
csapatunkhoz keriil,
és mindenkor
emberi dontés
sziiletik a hirdetés
kozolhetdségérol.

Személyre szabott
hirlevél és egyéb
marketing
iizenetek kiildése

Hirlevélre
feliratkozo
személyek

Email cim,
felhasznald
azonosito, a
feliratkozas/leiratko
z4s ténye, [P-cim,

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft. (1139
Budapest, Petnehazy u. 50-52.) -
tarhely- és szerverszolgaltatas

{\z altalunk eszkoz és bongészo

izemeltetett azonosito, The Rocket Science Group LLC
weboldalakkal felhasznald (USA) (Mailchimp hirlevélkiildé
kapcsolatban hirlevélkiildésre rendszer lizemeltetése) (harmadik
promociods célbol kivalasztott orszagba torténd adattovabbitas)
(pl. dménvek szegmensbe

i;:;iren;l;;éy;kl’kk tartozdsa Insider Polska Sp. z o.0.

A hozzajarulas visszavonasat (leiratkozast) kovetd
indokolatlan késedelem nélkiil
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al kapcsolatban és
harmadik felek
reklamjaival
kapcsolatos e-mail
tizeneteket kiildiink
Szamodra, ha
ezekre feliratkoztal.

Marketing iizenetek
kiildése regisztralt
felhasznaloknak,
partner hirlevél,
akcio
kommunikécié

Meglévo
ugyfeleinknek
hirlevelet kiildiink,
azokat tajékoztatjuk
tarsasagunk
szolgéltatasairol, az
azokkal kapcsolatos
hirekrél,
ujdonsagokrol,
rendezvényekrol,
kikérjiik
véleményiiket
ezekkel
kapcsolatban,
elégedettségi
felméréseket
végziink. Ebbdl a
célbol kezeljiik
maganszemély
igyfeleink adatait,
valamint partner
tarsasagaink
kapcsolattartoinak
adatait.

Regisztralt
(maganszemély)
felhasznalok,
egyéni
vallalkozok,
regisztralt
(gazdasagi
tarsasag)
felhasznalok
kapcsolattartoi

Név, email cim
(kapcsolattartoknal
a képviselt
szervezet, ott
betoltott pozicio)

Erintett

Az Hasznaltauto.hu
Kft.-nek a
szolgaltatasainak
ismertetéséhez,
fejlesztéséhez, az ligyfelek
véleményének
megismeréséhez fiz6d6
jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont)

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft.
(1139 Budapest, Petnehazy u.
50-52.) - tarhely- és
szerverszolgaltatas

The Rocket Science Group LLC
(USA) (Mailchimp hirlevélkiildd
rendszer tizemeltetése) (harmadik
orszagba torténd adattovabbitas)

SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -

Salesforce CRM rendszer
lizemeltetése

Insider Polska Sp. z o.0.

A regisztracio torlését kovetden illetdleg az
adatkezelés elleni tiltakozast kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil
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10

Weboldal latogatéi
szamara a
bongészén keresztiil
értesitések kiildése
(webpush)

Weboldal
latogatoi
(ideértve a
regisztralt

felhasznalokat)

Egyedi cookie
azonosito, a
felhasznaloi
aktivitasra
vonatkoz6 adatok
(latogatas id6pontja
és idGtartama,
lehivott
allomanyok,
keresési
paraméterek,
megtekintett
hirdetések adatai,
megtekintett
oldalak, feladott
hirdetések adatai,
megvasarolt és
kosarba helyezett
termékekre
vonatkozo adatok,
igénybe vett
szolgaltatasok),
regisztracio esetén

név, email cim

Erintett,

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft.
(1139 Budapest, Petnehazy u.

50-52.) - tarhely- és
szerverszolgaltatas

Insider Polska Sp. z o.0.

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas
visszavonasat kovetd indokolatlan késedelem
nélkiil, de legkésdbb a cookie lejarataig. A cookie
lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.

11

Hirdetések

kiszolgalasa a
weboldalon, mobil
applikacion kiviili
platformokon, a
hirdetések
hatékonysiganak
mérése

Adataidat arra is
hasznaljuk, hogy
személyre szabott
hirdetéseket jelenitsiink
meg szamodra, illetve
hirdetéseink
hatékonysagat mérjiik.

Weboldal, mobil
hpplikacio
atogatoi és
egisztralt
felhasznalok

Latogatd bongészési
[evékenysége
(eszkoz, bongészo,
operacios rendszer,
meglatogatott URL),
cookie azonosito,
mérokodok (Teads
pixel, Taboola pixel,
TikTok pixel),
Google Enhanced
Conversions
hlkalmazasa esetén: a
regisztralt felhasznalo
bongészési
[evékenysége, User
[D/Business partner
[D (az
hdatfeldolgozonak

csak az adatokbol

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Google Enhanced
Conversions alkalmazasa
esetén a Hasznaltautd.hu

K ft-nek a hatékony célzott
marketinghez fiz6d6 jogos
erdeke

Adattovabbitas a TikTok
Technology Limited
(frorszag) és TikTok
[nformation Technologies
UK Limited (Egyesiilt
Kiralysag) mint kozos
hdatkezel6k szamara -
ik Tok platform
izemeltetése

Adattovabbitas a
Taboola.com Ltd. (Izrael)
hdatkezeld szamara -
[artalom- €s hirdetésajanlo
platform (harmadik
brszagba torténd
hdattovabbitas)

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas
visszavonasat kovetd indokolatlan késedelem
nélkil, de legkésébb a cookie lejarataig. A cookie
lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.

Google Enhanced Conversions alkalmazasa esetén a
hash a feldolgozonak torténd atadast kovetden
torlodik.
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képzett kod (hash)
keriil atadasra)

K6z0s adatkezelés a Teads
SA-val (Luxembourg),
4sd:
https://privacy-policy.teads.
Com

A datfeldolgozas:

Google LLC (Google Ads és Google
Enhanced Conversions szolgaltatas
izemeltetése) (harmadik orszagba
[Ortén6 adattovabbitas)

Meta Platforms Ireland Ltd.
[Facebook Ads

hzolgaltatas lizemeltetése)
RTB House S.A.

Tealium, Inc. (USA) -
Plemz6 eszk6zok
izemeltetése (harmadik
brszagba torténd

hdattovabbitas)
12 A weboldal és mobil | A weboldal és IP cimek és Erintett A Hasznaltauto.hu Adatfeldolgozas: Naplozas: 90 nap
applikacié technikai | mobil azokhoz Kft.-nek. a weboldal és
iizemeltetése, az applikacio kapcsolodo mobil applikacio Cloudflare, Inc. (USA) - Captcha,
oldal és az latogatoi és technikai adatok tizemeltetéséhez és internetes botok szlirése, tin. web
applikacié védelme regisztralt (operacios védelméhez fiz6do6 jogos scraping elleni védekezés
jogellenes felhasznalok rendszer, latogatas érdeke (GDPR 6. cikk (1) (harmadik orszagba torténd
tevékenység ellen idépontja, lekért bek. f) pont) adattovabbitas)
Naplozzuk a allomanyok, stb.),
weboldalon/mobil az IP-cim alapjan Andrews IT Engineering Kft.

appon végzett
tevékenységet annak
érdekében, hogy
kisziirjiik a nem
engedélyezett
szoftverek
hasznalatat, vagy
mas, az ASZF-et
vagy jogszabalyt

lokaci6 adatok
(orszag, régio,
Varos,
iranyitészam,
szélesség €s
hosszusag
koordinatak)

(1139 Budapest, Petnehazy u.
50-52.) - tarhely- és
szerverszolgaltatas

Amazon Web Services EMEA
SARL (Luxemburg) - AWS
felhGalapu adattarolasi szolgaltatas
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sértd tevékenységet.
Az ilyen
tevékenységet
végzok IP-cimérdl
tiltolistat vezetiink.

13

Weboldal és mobil
applikacio
latogatoira
vonatkoz6 iizleti
célu elemzések
végzése

Ahhoz, hogy
oldalunkat
felhasznalobaratra
alakitsuk, igyeksziink
megismerni
latogatonk
felhasznaloi
szokasait. Ehhez
ilyen elemzéseket
tamogatd
szolgaltatasokat,
szoftvereket vesziink
igénybe

Weboldal és
mobil applikacio
latogatoi és
regisztralt
felhasznalok

Google Analytics
cookie azonosito,
latogat6 bongészési
tevékenységével
(felhasznalo
interakciokkal)
kapcsolatos adatok,
User ID. Google
Ads
Personalization
bekapcsolasa
esetén demografiai
és lokacios adatok
és bongészési
el6zmények, amik
arra szolgalnak,
hogy Osszesitett és
anonimizalt
betekintést
nyujtsanak a
felhasznalok
kiilonfele
eszkozokon
keresztiili
viselkedésébe
Google Enhanced
Conversions

alkalmazasa esetén:

a regisztralt
felhasznalod
bongészési
tevékenysége, User
ID az
adatfeldolgozonak
csak az adatokbol

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6.cikk (1) bek. a)
pont) Google Enhanced
Conversions alkalmazasa
esetén a Hasznaltautd.hu
Kft--nek az oldal és mobil
applikacio hatékony
miukodtetéséhez, azok
miikodésének elemzéséhez
fliz6d6 jogos érdeke

Adattovabbitas:

Google LLC részére, amely egyes
szolgaltatasok kapcsan
adatkezel6ként miikodik (lasd
errdl:
https://business.safety.google/adsse
rvices/ a cookie-k kezelésérdl lasd:
https://policies.google.com/technol
ogies/c ookies, a perszonalizacio
kikapcsolasanak lehet6ségérol
lasd:
https://www.google.com/settings/a
ds) (harmadik orszagba torténd
adattovabbitas)

Adatfeldolgozas.

Google LLC (Google Analytics és
Google Enhanced Conversions
szolgaltatas tizemeltetése)
(harmadik orszagba torténd
adattovabbitas)

Hotjar Ltd. (Malta) - Hotjar
webanalitikai szolgaltatas
lizemeltetése

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas
visszavonasat kovetd indokolatlan késedelem
nélkiil, de legkésdbb a cookie lejarataig. A cookie
lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.
Google Enhanced Conversions alkalmazésa
esetén a hash a feldolgozonak torténd atadast
kovetden torlodik.
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http://ingatlan.com/
https://www.google.com/settings/ads
https://www.google.com/settings/ads

képzett kod (hash)
keriil atadasra)

14

‘Weboldal és mobil
applikacié
megjelenések
tesztelése és
perszonalizalt
tartalmak
megjelenitése
(Firebase / AB Tasty
/Insider)
Folyamatosan
fejlesztjiik oldalunk
megjelenését, hogy
az minél
felhasznalobaratabb
legyen. Ehhez tn.
A/B teszteket
végziink, amelyek az
oldal eltér6é
valtozatait mutatjak
egyes
felhasznaloknak, és
segitenek eldonteni
abban, melyik
valtozat hasznalhato
jobban.

Weboldal és
mobil applikacio
latogatoi

Google Analytics
alkalmazasa esetén:
cookie azonosito,
latogatd bongészési
tevékenysége,
Google Ads
Personalization
bekapcsolasa esetén
demografiai adatok
és cross-channel
azonositas Google
Signals
segitségével,
regisztralt
felhasznalok esetén
user ID

AB Tasty
alkalmazasa
esetén:: egyedi
felhasznaloi
azonositok,
eszkozadatok (az
eszkoz tipusa,
operacios
rendszere,
bongészo és egyéb
technikai
informaciok),
hasznalati adatok
(milyen funkcidkat
hasznélnak a
felhasznalok,
mennyi id6t
toltenek az
alkalmazasban,
milyen
interakciokba
1épnek stb),
geolokacios adatok
(ha az alkalmazas

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6.cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozas:

Google LLC (USA) (Google
Firebase szolgaltatas tizemeltetése)
(harmadik orszagba torténd
adattovabbitas)

AB Tasty société par actions
simplifiée (Franciaorszag) - AB
Tasty szoftver lizemeltetése

Insider Polska Sp. z 0.0.
(Lengyelorszag) (Insider eszkoz

tizemeltetése)

A cookie kezeléséhez valo hozzajarulas
visszavonasat kovetd indokolatlan késedelem
nélkiil, de legkésdbb a cookie lejarataig. A cookie
lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.
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ezt a funkciot
hasznalja, akkor a

felhasznald
foldrajzi helyérél is
adatokat gytijthet)

15 Weboldal és mobil Weboldal és Iranyitoszam/telepii | Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgozas: Latogato esetén: A cookie kezeléséhez valo
applikacié esetén mobil applikacio | Iésazonositd (GDPR 6.cikk (1) bek. a) hozzéjarulas visszavonasat kovetd indokolatlan
lokaciofiiggo latogatoi és pont) Andrews IT Engineering Kft. késedelem nélkiil (ez adott esetben a “felejtsen el”
tartalmak regisztralt (1139 Budapest, Petnehazy u. gombra kattintassal gyakorolhato), de legkésébb a
megjelenitése felhasznalok 50-52.) - tarhely- és cookie lejarataig.. A cookie lejaratanak idejét a
Ha megadod szerverszolgaltatas cookie szabalyzat rogziti
iranyitészamodat,
listazhatod a Regisztralt felhasznald esetén: a hozzajarulas
hirdetéseket aszerint visszavonasat kovetd indokolatlan késedelem
is, hogy milyen nélkiil (ez adott esetben a “felejtsen el” gombra
messze van téled a kattintassal gyakorolhato), illetdleg a regisztracid
meghirdetett jarmii torlésével egy id6ben
lakhelyedt6l kozuton.

16 Hozzajarulas-mene Weboldal és Hozzajarulds-mene | Erintett A Hasznaltauto.hu Adatfeldolgozas Weboldal esetén: A cookie lejarataig. A cookie
dzsment a mobilapplikacid dzsment platform Kft-nek. a weboldal és lejaratanak idejét a cookie szabalyzat rogziti.
weboldalon és a latogatoi altal elhelyezett mobil applikacio jogszert Didomi SAS (Franciaorszag) -
mobilapplikicion (ideértve a cookie (weboldal iizemeltetéséhez f{iz6d6 hozzajarulds-menedzsment Mobil app esetén: a regisztracié torlésével

i . regisztralt esetén), jogos érdeke (GDPR 6. platform iizemeltetése egyidejiileg
Az adatvédelmi i hozzajarulassal cikk (1) bek. f) pont)
jogszabé]yokna] felhasznalokat)
torténd megfelelés k?pCSOI,at,OS
érdekében tarolnunk valasztasi
kell azt, hogy milyen lehetdségekre

hozzajarulasokat
adsz a weboldal
hasznalata soran az
egyes cookie-k
kezelésével
kapcsolatban
illet6leg a
mobilapplikacio
hasznalata soran.

vonatkozd adatok,
IP cim és abbol
generalt
geolokacios adat),
hasznalt eszkozre
vonatkoz6 adatok
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17 DSA iranyelv Bejelentok, Jogellenes, ASZF Erintett Adatkezelére vonatkozo Adatfeldolgozas: Tartalommoderalasra vonatkozo6 dontés
szerinti bejelentések | hirdetd ellenes tartalmat jogi kotelezettség meghozatalat (megkiildését) kovetd 6 honap.
kezelése felhasznalok, kozzétevo teljesitése (6. cikk (1) ¢)),a | Andrews IT Engineering Kft.

A digitélis megkeresok felhasznalok, Jogi kételezettség alapja a (1139 Budapest, Petnehazy u.
szolgaltatasokrol bejelentsk, illetve DSA. 50-52.) - tarhely- és
sz616 2022/2065 panasztevok, szerverszolgaltatas
eurdpai parlamenti és megkeresdk ;
tanacsi (EU) rendelet személyazonositd SFDC Ireland Ltd. (Irorszag) -
szerint bejelentést és kapcsolattartasi Salesforce CRM rendszer
tehetsz jogellenes, adatai, a vizsgalt izemeltetése
ASZF ellenes, tartalomban, a
felileteinken bejelentésben,
talalhato tartalmak illetve panaszban
kapcsan. A bejelentés szereplo,
elintézése soran kivizsgalashoz,
kezeljiik személyes megkeresés
adataidat. megvalaszolasahoz
sziikséges
személyes adatok

18 Ugyfélszolgalattal Ugyfélszolgalatt Név, telefonszam, Erintett A Hasznaltauté.hu Kft-nek | Adatfeldolgozas: E-mail lizenet esetén: 5 év
kommunikalékra al kapcsolatba email cim, a hatékony tigyfélszolgalat
vonatkozo 1ép6 személyek hanghivas, email nytjtasahoz fiz6d6 jogos Andrews IT Engineering Kft. Hanghivas: 6 honap
adatkezelés lizenet tartalma; ¢rdeke (GDPR 6. cikk (1) (1139 Budapest, Petnehazy u.

Ha kapcsolatba 1épsz
ugyfélszolgalatunkka
1, elérhetéségi
adataidat és a
kommunikacionk
tartalmat is rogzitjiik.

A nem
maganszemély, céges
hirdetének mindsiilé
felhasznalok esetében
a Sales Support
ugyfélszolgalat
rogziti és tarolja a
telefonos
ugyfélszolgalati
hangfelvételeket. Az
ugyfélszolgalat a
maganszemély
hirdetdk

fogyasztoi panasz
esetén a
jegyzokonyv
tartalma ¢és a vélasz
masolati példanya
(az 1997. évi CLV.
torvény 17/A §
szerint)

bek. f) pont)

Ugyféladatok validalasa
esetén a Hasznaltautd.hu
Kft-nek az ASZF
érvényesitéséhez fiiz6do
jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont)

Fogyasztdi panasz esetén
jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. ¢) pont): (3 évig
torténd tarolas a
fogyasztovédelemrol szolo
1997. évi CLV. torvény
17/A § szerint), majd
tovabbi 2 év tarolas a
Hasznaltautd.hu Kft-nek a
hatékony tigyfélszolgalat

50-52.) - tarhely- és
szerverszolgaltatas

Aircall SAS (Franciaorszag) -
felhGalapu telefonos
ugyfélszolgalat miikodtetése

SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -

Salesforce CRM rendszer
{izemeltetése
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telefonszamat kimend
telefon hivassal
validalja, illetdleg
szintén kimend
telefonhivassal
ellen6rzi a hirdetés
adatait, amely
kimend
telefonhivasokat
rogzitjiik és taroljuk.

Lehet, hogy
megkeresésed
fogyaszt6i panasznak
mindsiil, ekkor a
vonatkozo
jogszabalyok szerint
jarunk el.

nyujtasahoz fiiz6do jogos
érdeke alapjan (GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont)

19

Rendezvények
soran fényképek
készitése, azok
nyilvanossagra
hozatala marketing
és markaépités
céljabol

Egyes
rendezvényeinken a
résztvevoket is
abrazolo fényképeket
készitiink, és ezeket
felhasznaljuk
marketing
anyagainkban.

Rendezvényen
résztvevok

Képmas

Erintett

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont)

Adatfeldolgozas:

The Rocket Science Group LLC
(USA) (Mailchimp hirlevélkiildd
rendszer lizemeltetése -
meghivasok kikiildése) (harmadik
orszagba torténd adattovabbitas)

Hozzéjarulas visszavonasat kovetden indokolatlan
késedelem nélkiil
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20 Nyereményjatékok Nyereményjaték Név, cim Erintett Az érintett hozzajarulasa Adatfeldolgozas: A nyeremény eljuttatasat koveten azonnal

szervezése sorin ok nyertesei (GDPR 6. cikk (1) bek. a)

nyeremény pont) The Rocket Science Group LLC

eljuttatisa (USA) (Mailchimp hirlevélkiilds

rendszer lizemeltetése -

A Facebookon meghivasok kikiildése) (harmadik

szervezett ‘ oz lares

nyereményjatékaink orszagba torténd adattovabbitas)

soran személyes .

adatok nem keriilnek FoxPost Zrt. (3300 Eger, Maklari

a birtokunkba — 4m ut 119. Adoszam: 25034644-2-10)

nyereményedet csak (futarszolgalat, nyeremény

akkor tudjuk eljuttatasa)

eljuttatni hozzad, ha

megadod neved és

cimed

21 Molinék eljuttatasa Egyéni Név, szallitasi cim, Erintett Az Hasznaltauté.hu Kft. Adatfeldolgozas A molino eljuttatasat kdvetden azonnal

partnereknek véllalkozo telefonszam, e-mail és a partner kozotti
partnerek cim szerzGdeés teljesitése Sky Garden Zrt. ((székhely: 1037
Gazdasagi (GDPR 6. cikk (1) bek. f) Budapest, Kunigunda utja 68.;
tarsasag pont)(egyéni vallalkozo adészam: 25118348-2-41; Cg.:
partnerek esetén) 01-10-141190) (Molindk szallitasa)
kapcsolattartoi

A Hasznaltaut6.hu Kft.. és
a partner {izleti
miikodéshez fiz6d6 jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont)
(kapcsolattart6 esetén)
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22 Piackutatashoz, Piackutatasban Email cim (fiok), a | Erintett Az érintett hozzajarulasa Az adatfelvételt kovetden indokolatlan késedelem
fogyasztéi szokasok | résztvevd kutatds kérdéseire (GDPR 6. cikk (1) bek.a) | - nélkiil megtdrténik az azonosit6 adatok és a
felmél,‘éséhez felhasznalok adott valaszok pont) kutatas kérdéseire adott valaszok
sziikseges' visszafordithatatlan elkiilonitése, igy a személyes
adatkezelés adatkezelés megsziinik
Feliileteinken id6r6l
iddre fogyasztoi
szokdasaiddal,
érdeklédéseddel,
terveiddel
kapcsolatos
kérdéseket tesziink
fel. A valaszadas
mindenkor 6nkéntes,
¢és az adatokat a
lehet6 legrovidebb
id6n beliil
elkiilonitjik
azonosito adataidtol,
¢és azokat igy
dolgozzuk fel. A
kutatasok soran
mindenkor kovetjitk
a vonatkoz6 torvény
el6irasait.

23 Belso Bejelentd Bejelentd neve, Bejelentd | A Hasznaltautd.hu-ra Adatfeldolgozas: A bejelentés mellézése,
visszaélés-bejelentés elérhet6sége vonatkoz6 jogi megalapozatlansaganak megallapitasa esetén,
i rendszer Azon személy, (e-mail cime, vagy kotelezettség teljesitése Whistleblower Software ApS valamint akkor, ha a bejelentés megalapozott
miikodtetése akinek a mas a Bejelentd (GDPR 6. cikk (1) ¢)) (Dénia) — bejelentési rendszer ugyan, de tovabbi intézkedés megtételére,

magatartz’lsa vagy altal megadott (2023 évi XXV. t6rvény (a ﬁzemeltet(’ﬁje eljérés meginditéséra nem keriil sor, az errél
mulasztisa a elérhetéség), tovabbiakban: Panasztv.) sz616 tajékoztatis bejelentd részére torténd
bejelentésre okot bejelentés idopontja 26. § (1) bekezdésének a Adatovabbitas: megkiildéséig;
adott és modja, sorszama, pontja)

bejelentés Megalapozott bejelentés esetén az Amennyiben a vizsgalat alapjan tovabbi
Azon személy, visszaigazolasanak eljaras lefolytatasara hataskorrel intézkedés megtételére, eljaras
akia id6pontja, rendelkez6 szerv (2023. évi XXV. kezdeményezésére keriil sor, ugy az
bejelentésben bejelentdi mindség torvény 6. § (2) bek.) intézkedés megtételéig, eljaras jogerds
foglaltakrol tipusa, bejelentés, lezarultaig.
érdemi bejelentés Rosszhiszemiien, valdtlan adatot
informacioval kivizsgalasa soran vagy informaciot kozlése esetén a
rendelkezhet ¢és arra tekintettel torvényben irt feltételek

megismert fennallasakor

személyes adatok

38/44




az eljaras lefolytatasara jogosult
szerv vagy személy (2023. évi
XXV. torvény 6. § (4) bek.)

24

Uzleti célu
levelezés,
kommunikacié

Uzleti partnerek

Elérhet6ségi
adatok, tizenet
tartalma

Erintett

A Hasznaltaut6.hu
Kft.-nek a hatékony
tizleti kommunikaciohoz
fiz6do jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont)

Adatfeldolgozas:

Andrews IT Engineering Kft.
(1139 Budapest, Petnehazy u.
50-52.) - tarhely- és
szerverszolgaltatas

Delfin Rendszerhaz Kft. (1116
Budapest, Fehérvari ut 130.) -
boritékolas

The Rocket Science Group LLC
(USA) (Mailchimp hirlevélkiild6
rendszer tizemeltetése) (harmadik
orszagba torténd adattovabbitas)

SFDC Ireland Ltd. (frorszag) -
Salesforce CRM rendszer
lizemeltetése

A partnerkapcsolat végét (utolsé tizenetvaltast)
kovetd 5 év
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Insider Polska Sp. z o.0.
(Lengyelorszag) - Insider eszkdz

lizemeltetése

1
Maximum 5 munkanapon beliil

2. Munkavallalékra vonatkozoé adatkezelések’ (...)

Ha az adatkezelés jogalapja a Hasznaltautd.hu vagy harmadik fél jogos érdeke, az érdekmérlegelést leird6 dokumentumot kérésre rendelkezésre
bocsatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

On az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete alapjan hozzaférést kérhet személyes adataihoz, kérheti azok helyesbitését, torlését, vagy az
adatkezelés korlatozasat.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, automatizilt adatkezelés esetén kérheti, hogy az On altal rendelkezésre bocsatott adatokat a
Hasznaltautd.hu tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban az On szamara atadja.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzijarulasa, On a személyes adatkezelésre vonatkozd hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja; ez nem érinti
a visszavont hozzéjarulas el6tt végzett adatkezelés jogszeriiségét.
Ha az adatkezelés jogalapja a Hasznaltaut6.hu vagy harmadik fél jogos érdeke, On tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény 25. §-a alapjan az érintett halalat kovetd ot
éven beliil az érintett kozeli hozzatartozdjat, vagy az életében meghatalmazott személyt a térvényben meghatarozott jogok illetik meg.

! A munkavallalokra vonatkozé adatkezelések részleteit a honlapon nem kozoljiik, azokrol a munkavallaloknak kdzvetleniil adunk tajékoztatast
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A helyesbitési és torlési jogosultsdgot (valamint a fentiekben emlitett tovabbi jogokat) On az adatvedelem@hasznaltauto.hu cimre intézett
emailben vagy a Hasznéltautd.hu Kft. adatvédelmi tisztviseldje szdmara a 1024 Budapest, Fény u. 16. postacimre kiildott levélben gyakorolhatja.

Az érintetti jogok részletes tartalmardl itt tajékozodhat: https://adatvedelem.hasznaltauto.hu/adatvedelmi-attekintes/

Adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasanak modja: Az érintett a Hirlevél kiildéséhez adott hozzajarulasat a Weboldalon felhasznaloi
fiokba belépve a Fiok kezelése oldalon, Applikacioban pedig belépést kovetden a Személyes beallitasok meniiponton beliil a Hirlevél leiratkozo
csuszka atallitasaval (kikapcsolt allapotba helyezésével) barmikor ingyenesen, korlatozastol és indokoldstdl mentesen visszavonhatja, amely
esetben a Felhaszndlo adatai a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasanak modja: Az érintett az altala hasznalt eszk6zon torténd adatkezelés kapcsan hozzajarulasat
visszavonhatja gy, hogy a Weboldalon a felhasznéldi fiokban a Fidk kezelése oldalon a Push értesitések leiratkozé csuszkat atallitja (kikapcsolt
allapotba helyezésével), vagy Applikdcioban pedig belépést kovetden a Személyes beallitasok meniiponton beliil Push leiratkozo cstszka
atallitasaval (kikapcsolt allapotba helyezésével) barmikor ingyenesen, korlatozastol és indokoldstol mentesen visszavonhatja, amely esetben a
Felhasznal6 adatai a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Harmadik orszagba tovabbitassal kapcsolatos garanciak: Harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmének
megfeleld és alkalmas garancidit a megjelolt cimzettek vonatkozéasaban a kdvetkezd eszk6zok biztositjak:

Cimzett Személyes adatok védelmével kapcsolatos garancia

Cloudflare, Inc. (USA) Az adattovabbités soran a személyes adatok megfeleld védelmét az
Eurdpai Bizottsag altal kozzétett altalanos szerzddési feltételek
alkalmazasa, valamint az biztositja, hogy a Cloudflare Inc. részt vesz
az EU és az Egyesiilt Allamok kozotti adatvédelmi keretrendszerben
(DPF). A részletekrdl lasd
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https://www.cloudflare.com/en-gb/trust-hub/gdpr/#gdprfaq

Google LLC (USA)

Az adattovabbitas soran a személyes adatok megfeleld védelmét az
Eurodpai Bizottsag altal kozzétett altalanos szerzddési feltételek
alkalmazésa, valamint az biztositja, hogy a Google LLC részt vesz az
EU és az Egyesiilt Allamok kozotti adatvédelmi keretrendszerben
(DPF). A részletekrdl lasd
https://business.safety.google/adsdatatransfers/?sjid=86429222888120
36691-EU

Taboola.com Ltd. (Izrael)

Az adattovabbitas soran a személyes adatok megfeleld védelmét az
Europai Bizottsag hatarozata biztositja. A megfeleldségi hatarozat itt
érhetd el:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32
011D0061

Tealium, Inc. (USA)

Az adattovabbitéds soran a személyes adatok megfeleld védelmét az
biztositja, hogy a Tealium, Inc. részese az EU ¢és az Egyesiilt Allamok
kozotti adatvédelmi keretrendszernek (DPF). A részletekrdl lasd

https://tealium.com/privacy-notice/

The Rocket Science Group LLC (USA)

Az adattovabbités soran a személyes adatok megfeleld védelmét az
Eurdpai Bizottsag altal kozzétett altalanos szerzddési feltételek
alkalmazasa, valamint az biztositja, hogy a Rocket Science Group
LLC anyavéllalata, az Intuit az el6bbire kiterjedé modon részese az
EU és az Egyesiilt Allamok kozotti adatvédelmi keretrendszernek
(DPF). A részletekrdl 1asd

https://mailchimp.com/legal/data-processing-addendum/ és
https://www.intuit.com/privacy/statement/
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A fentieken tal tobb olyan, az Europai Gazdasagi Térségben tevékenységi hellyel rendelkezd cimzett (adatkezeld vagy -feldolgozd) szamara is
tovabbitunk adatot, amelyek ezeket az adatokat az altaluk globalisan nyujtott szolgéltatés teljesitése soran harmadik orszagokba tovabbitjak. Ezen
adattovabbitasok részleteirdl ezen cimzettek adatkezelési tdjékoztatoja ad informécidkat az alabbiak szerint:

Amazon Web Services EMEA SARL Adatkezelési tajékoztatdja szerint (https://aws.amazon.com/privacy/) a
személyes adatok megfeleld védelmét az biztositja, hogy az
Amazon.com, Inc. valamint az Amazon Web Services, Inc. részese az
EU és az Egyesiilt Allamok kozotti adatvédelmi keretrendszernek
(DPF).

LinkedIn Ireland Unlimited Co. Adatkezelési tajékoztatdja szerint
(https://www.linkedin.com/legal/privacy/eu) a személyes adatok
megfeleld védelmét az Eurdpai Bizottsag altal kozzétett altalanos
szerzOdési feltételek alkalmazasa, valamint az biztositja, hogy a
LinkedIn részese az EU és az Egyesiilt Allamok kozétti adatvédelmi
keretrendszernek (DPF).

Meta Platforms Ireland Ltd. Adatkezelési tajékoztatdja
(https://www.facebook.com/privacy/policy/) €s az altala kozzétett
informaciok
(https://www.facebook.com/privacy/policies/data_privacy_ framework
) szerint a személyes adatok megfelelé védelmét az Eurdpai Bizottsag
altal kozzétett altalanos szerzodési feltételek alkalmazasa, valamint az
biztositja, hogy a Meta Platforms Inc. részese az EU ¢és az Egyesiilt
Allamok kozotti adatvédelmi keretrendszernek (DPF).

Microsoft Ireland Operations Ltd. Az éltala kozzétett informaciok
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(https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-
and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA) szerint a személyes
adatok megfelel6 védelmét az Eurdpai Bizottsag altal kozzétett
altalanos szerzOdési feltételek alkalmazasa, valamint az biztositja,
hogy a Microsoft részese az EU és az Egyesiilt Allamok kozotti
adatvédelmi keretrendszernek (DPF).

TikTok Technology Limited és TikTok Information Technologies Adatkezelési tajékoztatdja
UK Limited (https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en) szerint a

személyes adatok megfeleld védelmét egyes esetekben az Eurdpai
Bizottsag megfeleldségi hatarozatai, mas esetekben az Europai
Bizottsag altal kozzétett altalanos szerzédési feltételek alkalmazasa
biztositja, illetdleg az adatkezeld egyes esetekben a GDPR 49.
cikkében szabalyozott kivételeket alkalmazza.

Jogorvoslati lehetdségek:

On vizsgilatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hatosdgndl arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A NAIH elérhetdsége: 1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu. Jogainak vélt megsértése esetén az illetékes
torvényszékhez, a fovarosban a Fdvarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszék elott is megindithatja.
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